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1. Para realização do Protocolo Eletrônico o requerente deverá possuir cadastro prévio na plataforma “gov.br” - Conta de acesso única 
do Governo, meio de acesso digital do usuário aos serviços públicos digitais, a exemplo do “Meu INSS” e do “SNE – Sistema de 
Notificação Eletrônica”. 



2. O cadastro na plataforma gov.br é realizado exclusivamente em meio digital, sem a necessidade de realizar confirmação ou 
apresentação de documentos presencialmente. 



3. Caso o requerente já possua cadastro na plataforma, poderá seguir para o tópico seguinte - “II. PROTOCOLO DO REQUERIMETNO 
ATRAVÉS DO PETCIONAMENTO ELETRÔNICO”. 



4. Para criar uma conta de acesso ao “gov.br”, o requerente deverá acessar o sítio https://sso.acesso.gov.br/login e clicar na opção 
“Crie sua conta”:
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Anexos Obrigatórios:

Uma vez enviado 

o requerimento, você

receberá uma confirmação do

envio e a cada interação você 

será avisado por e-mail.

 


