GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
PROCURADORIA-GERAL DO DISTRITO FEDERAL

Subsecretaria-Geral de Administragao

EDITAL DO PE 05/2022 - PRESTACAO DE SERVIGO DE MANUTENCAO EM CENTRAL TELEFONICA

O Distrito Federal, por meio da Procuradoria-Geral do Distrito Federal — PGDF, leva ao conhecimento
dos interessados que realizara licitagdo, na modalidade Pregdo Eletronico, mediante as condigdes
estabelecidas neste Edital, de acordo com o regulamentado pela Lei n® 10.520/2002, Decreto Federal
n2 10.024/2019 (Recepcionado no Distrito Federal por meio do Decreto n? 40.205/2019), Decretos
Distritais n2 25.966/2005, n? 26.851/2006, Instru¢do Normativa n2 05, de 25 de maio de 2017/MPOG,
(recepcionada no Distrito Federal pelo Decreto Distrital n2 38.934/2018), subsidiariamente, pela Lei n2
8.666/1993 e alteragdes subsequentes, observando a Lei Complementar n2 123/2006, Lei Distrital n@
4.611/2011 e Decreto Distrital n2 35.592/2014, além de outras normas aplicdveis ao objeto deste
certame.

A Sessdo Publica do Pregdo Eletronico sera conduzida pela servidora Cleonice Neri dos Santos,
designada Pregoeira, por meio da Portaria n? 460/2020, publicada no DODF n? 228, de 04 de
dezembro de 2020 e sera realizada por meio de Sistema Eletrénico: www.gov.br/compras, de acordo
com a indicagdo abaixo:

Processo SEI-GDF n2: 00020-00000609/2022-28
Tipo de licitagdo: Menor Prego

Regime de Execugdo: Empreitada por prego unitario
Forma de Execugdo: Indireta

Modo de Disputa: ABERTO

Data de abertura: 25/ 05/2022

Horério: 10h00 (horario de Brasilia/DF)

Enderego Eletrénico: www.gov.br/compras

Cdédigo UASG: 926121

Valor estimado para a contratacdo: R$ 105.490,92

1-DO OBIJETO

Contratagdo de servigos de manutengdo preventiva e corretiva, com reposi¢do de pegas originais e
suporte técnico para a Central Telefénica da marca UNIFY, modelo Unify OpenScape Business X8 V2
e demais componentes do sistema de telefonia da Procuradoria-Geral do Distrito Federal, de acordo
com as especificagdes e condi¢cdes descritas no Termo de Referéncia que integra o anexo | deste
edital.

2 - DAS IMPUGNACOES E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

2.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao
pregoeiro, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletrénico, no endereco: licitacao@ pg.df.gov.br.

2.1.1. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e poderd requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboracdo do edital e dos anexos. (§19, art. 23, Decreto n? 10.024/2019)

2.1.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema eletrénico
www.gov.br/compras e vinculardo os participantes e a administracdo. (§29, art. 23, Decreto n?
10.024/2019)

2.2. Até trés dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera
impugnar o ato convocatorio deste pregdo, na forma eletronica, pelo
endereco: licitacao@ pg.df.gov.br (Art. 24, Decreto n? 10.024/2019)

2.2.1. A impugnagdo ndao possui efeito suspensivo e caberd ao pregoeiro, auxiliado pelos
responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos, decidir sobre a impugnagdo no prazo de
dois dias uteis, contado da data de recebimento da impugnagdo, cujas respostas serdo
divulgadas pelo sistema eletrébnico www.gov.br/compras. (§12 do art. 24, Decreto n2
10.024/2019)

2.3. Modificagdes no edital, no caso de acolhimento de impugnacBes ou esclarecimentos, serdo
divulgadas pelo mesmo instrumento de publicagdo utilizado para divulgacdo do texto original e o prazo
inicialmente estabelecido serd reaberto, exceto se, inquestionavelmente, a alteragdo nio afetar a
formulagdo das propostas. (Art. 22, Decreto n2 10.024/2019)



2.4. A concessdo de efeito suspensivo a impugnac¢do é medida excepcional e serd motivada pelo
pregoeiro nos autos do processo. (§22 do Art. 24, Decreto n2 10.024/2019)

3 - DA PARTICIPAGAO NA LICITACAO
3.1. Poderdo participar deste Pregdo:

3.1.1. Empresario individual ou sociedade empresaria do ramo de atividade do objeto desta
licitagdo, que atenda a todas as condig¢bes estabelecidas neste edital e seus anexos.

3.1.2. Somente podera participar desta licitagcdo pessoa juridica que esteja credenciada perante o
sistema eletronico provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério
da Economia (SLTI), por meio do sitio www.gov.br/compras. (inciso | Art. 19, Decreto n2
10.024/2019)

3.1.3. A simples participagdo na licitagdo importa total, irrestrita e irretratdvel submissdo dos
proponentes as condi¢des deste Edital.

3.2. Nao poderdo participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo de obra ou servigo e
do fornecimento de bens a eles necessarios:

3.2.1. Pessoas juridicas integrantes de um mesmo grupo econémico, assim entendidas aquelas
que tenham diretores, sécios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos
materiais, tecnoldgicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem
representando interesse econémico em comum.

3.2.2. Pessoas juridicas, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto
basico ou termo de referéncia ou projeto executivo ou da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto ou
controlador, responsavel técnico ou subcontratado.

3.2.3. Pessoa juridica declarada INIDONEA para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
direta ou indireta, Federal, Estadual, Municipal e Distrital, bem como a que esteja punida com
SUSPENSAO do direito de licitar ou contratar no &mbito da Administra¢io do Distrito Federal, nos
termos do inciso Il do art. 87 da Lei 8666/1993 (Parecer Juridico SEI-GDF n2 373/2018 -
PGDF/GAB/PRCON e Art. 29, inciso lll, do Decreto Distrital n? 26.851/2006) e Parecer n@
618/2018- PGCONS/PGDF.

3.2.4. Pessoa Juridica IMPEDIDA de licitar e contratar com o Distrito Federal, de que trata o art. 72
da Lei 10.520/2002. (PARECER N2 373/2018-PRCON/PGDF)

3.2.5. Pessoa juridica estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais.

3.2.6. Pessoa juridica que se encontre em processo de dissolugdo, faléncia, concurso de credores
e liquidagao.

3.2.7. Consércio de empresas qualquer que seja sua forma de constituigdo, pois ndo ha
complexidade no objeto e pessoas fisicas ndo empresarias.

3.2.8. Pessoa juridica cujo dirigente, administrador, proprietario ou sécio com poder de diregdo
seja cbnjuge, companheiro ou parente, em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o segundo grau, de:

| - agente publico com cargo em comissdo ou fungdo de confianga que esteja lotado na
unidade responsavel pela realizacdo da selegdo ou licitagdo promovida pelo érgdo ou
entidade da administragdo publica distrital; ou

Il - agente publico cuja posigdo no érgdo ou entidade da administragdo publica distrital seja
hierarquicamente superior ao chefe da unidade responsavel pela realizacdo da sele¢do ou
licitagdo, conforme art. 82 do Decreto Distrital n2 32.751/2011, alterado pelo Decreto n2
37.843/2016.

3.2.9. Direta ou indiretamente, o agente publico ou dirigente que integre a Procuradoria-Geral do
Distrito Federal, ou pregoeiro e sua equipe de apoio, responsdveis pela licitagdo.

3.2.9.1. Considera-se participagdo indireta a existéncia de qualquer vinculo de natureza
técnica, comercial, econémica, financeira ou trabalhista do autor do termo de referéncia ou
projeto, pessoa fisica ou juridica, e do pregoeiro e de sua equipe de apoio com a licitante
ou responsavel pelo fornecimento de bens e servigos a estes necessarios.

3.2.10. O autor do termo de referéncia, do projeto basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica.

3.2.11. Pessoa juridica que utilize mao de obra infantil em qualquer fase produtiva do bem ou na
prestacdo do servico (Lei Distrital n2 5.061 de 08.03.2013).

3.3. Tendo em vista a necessidade de compatibilizagdo e uniformidade dos itens que compdem a
presente licitagdo, ndo havera cota reservada para as entidades preferenciais, prevista no art. 26 da
Lei Distrital n? 4.611/2011, por ensejar prejuizo para o conjunto ou complexo do objeto.

4 - DO CREDENCIAMENTO

4.1. Os interessados em participar deste Pregdao deverdao credenciar-se previamente no SICAF, por



meio do sitio www.gov.br/compras.

4.2. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados deverdo dispor de chave de identificagdo e
senha pessoal, obtidas junto a SLTI, onde também deverdo informar-se a respeito do seu
funcionamento e regulamento e receber instru¢cdes detalhadas para sua correta utilizagdo.

4.3. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transagdo por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou a Procuradoria Geral do DF ser responsabilizada por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.4, O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal da licitante e a
presun¢do de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao pregdo na forma
eletronica.

4.5. Caberd a licitante comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso.

4.6. A chave de identificacdo e a senha terdo validades indeterminadas e poderdo ser utilizadas em
qualquer Pregdo Eletrénico realizado no sitio www.gov.br/compras, salvo quando cancelada por
solicitagdo do credenciado ou em virtude de seu descadastramento perante o SICAF.

4.7. Nenhuma pessoa fisica ou juridica, ainda que credenciada por procuragdo legal, podera
representar mais de uma Licitante.

5 - DA PROPOSTA ELETRONICA

5.1. Apdés a divulgacio do edital no sitio www.gov.br/compras, os licitantes encaminhario,
exclusivamente por meio eletrénico do sistema, concomitantemente com os documentos de
habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descrigdo do objeto ofertado e o prego, até a data e o
horario estabelecido para abertura da sessdo publica. (Art. 26, Decreto n2 10.024/2019)

5.2. A proposta eletrénica devera conter:

a) O VALOR TOTALdo objeto, considerando o valor anual da m&do-de-obra, bem como o valor
total das pegas constantes do Termo de Referéncia, sobre o qual incidirdo os lances,
compreendendo a soma do valor total de todos os seus itens, ja considerados todos os custos
necessarios tais como impostos, taxas, tributos e quaisquer outras despesas que incidam ou
venham a incidir sobre o objeto de contratagdo.

b) A descrigdo do servigo ofertado, e em caso de discordancia existente entre as especificagdes
do objeto descritas no sistema e as constantes deste edital, prevalecerdo estas Ultimas.

5.3. Apds a abertura da sessdo publica ndo serdo recebidas novas propostas e documentos de
habilitagdo. (§12 do art. 26, Decreto n2 10.024/2019)

5.4. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacgdo que constem
devidamente regularizados no SICAF. (§22 do art. 26, Decreto n? 10.024/2019)

5.5. O licitante declarard, em campo proprio do sistema, o cumprimento dos requisitos para a
habilitagdo e a conformidade de sua proposta com as exigidas neste edital. (§42 do art. 26, Decreto n?
10.024/2019)

5.6. A microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, em campo proprio do sistema, que
cumpre os requisitos legais para a qualificagdo e que esta apta a usufruir do tratamento favorecido,
nas condigdes do Estatuto Nacional da ME e da EPP, instituido pela Lei Complementar n? 123, de 14
de dezembro de 2006, em especial quanto ao seu art. 32, e que ndao se enquadra nas situagdes
relacionadas no § 42 do referido artigo, para fazer jus aos beneficios previstos nessa lei.

5.7. Os licitantes poderdao retirar ou substituir as propostas e os documentos de habilitagcdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica. (§62 do art. 26, Decreto n?
10.024/2019)

5.8. A proposta e os documentos de habilitagdo apresentados pelo licitante ndo serdo utilizados para
fins de ordem de classificagdo, que somente sera definida na fase de lances. (§72 do art. 26, Decreto
n2 10.024/2019)

5.9. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente
serao disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento da fase
de lances. (§8¢2 do art. 26, Decreto n? 10.024/2019).

5.10. Documentos complementares serdo solicitados nos termos do capitulo 10.2 deste edital.

5.11. As licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentagdo de suas
propostas.

5.12. Os pregos oferecidos devem estar compativeis com os praticados no mercado.

5.13. A validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados da sua
apresentagao.

5.14. Qualquer declaragdo falsa apresentada sujeitara a licitante as sangOes previstas neste edital.



5.15. A licitante devera obedecer, rigorosamente, aos termos deste Edital e seus Anexos.
5.16. As propostas ficardo disponiveis no sistema eletronico.

5.17. Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificagdo da proposta, sem
prejuizo das sangOes previstas neste edital.

5.18. Depois da abertura da sessdo ndo serdo admitidas alteragdes nas propostas apresentadas,
ressalvadas apenas a redugdo do prego proposto e aquelas alteragSes destinadas a sanar evidentes
erros formais.

6 - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

6.1. No dia e hordrio, indicados no predambulo deste Edital, no sitio www.gov.br/compras, sera
realizada a abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro.

6.2. Durante a sessdo, a comunica¢do entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera exclusivamente
mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletronico.

6.3. Incumbird a Licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletronico durante a sessdo publica do
Pregdao Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo Sistema ou de sua desconexdo. (inciso IV Art. 19,
Decreto n2 10.024/2019)

6.4. A Licitante serd responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluindo qualquer responsabilidade do provedor do sistema ou
da Procuradoria Geral do DF por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros. (inciso Il Art. 19, Decreto n2 10.024/2019)

7 - DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

7.1. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

7.2. A desclassificacdo da proposta serd fundamentada e registrada no sistema, acompanhado em
tempo real por todos os participantes. (Paragrafo unico do Art. 28, Decreto n2 10.024/2019)

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro. (Art. 29, Decreto
n2 10.024/2019)

7.4. Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

8- DA FORMULAGAO DE LANCES

8.1. Iniciada a fase competitiva, as licitantes que tiveram suas propostas classificadas poderdo
encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico e serdo imediatamente
informadas do recebimento e do valor consignado no registro de cada lance.

8.2. A licitante somente poderd oferecer valor inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado no
sistema, observado o intervalo minimo de diferenca entre os lances, conforme item 8.5.5, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta. (§
32 Art. 30, Decreto n2 10.024/2019)

8.3. Durante o transcurso da sessdo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificagdo do ofertante. (§52 Art. 30, Decreto n?
10.024/2019)

8.4. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele recebido e registrado primeiro.
(§ 42 art. 30, Decreto n? 10.024/2019)

8.5. Sera adotado para o envio de lances no pregdo o modo de disputa Aberto (Inciso Ill, Art. 14,
Decreto n2 10.024/2019):

8.5.1. A etapa de envio de lances na sessdo publica durard dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragdo da sessdo publica. (Art. 32, Decreto n? 10.024/2019)

8.5.2. A prorrogagdo automatica da etapa de envio de lances serd de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive
quando se tratar de lances intermediarios. (§12 Art. 32, Decreto n2 10.024/2019)

8.5.3. Na hipdtese de ndao haver novos lances na forma estabelecida no item anterior, a sessdao
sera encerrada automaticamente. (§22 Art. 32, Decreto n? 10.024/2019)

8.5.4. Encerrada a sessdo publica sem a prorrogagdo automatica pelo sistema, o pregoeiro
poderd, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances para
alcangar melhor preco, devidamente justificado. (§3¢ art. 32, Decreto n? 10.024/2019)

8.5.5. Para o envio de lances no modo de disputa aberto, o intervalo minimo de diferenga devera
ser no valor de RS 1,00 (um real) tanto para lances intermedidrios quanto para cobrir a melhor



oferta. (§Unico Art. 31, Decreto n2 10.024/2019)

8.6. No caso de desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa de envio de lances da sessdo publica e
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

8.7. Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo
publica serd suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas apds a comunicagdo do
fato aos participantes no sitio www.gov.br/compras. (Art. 35, Decreto n2 10.024/2019)

8.8. Ultrapassada a fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido apresentada
por microempreendedor individual, microempresa ou empresa de pequeno porte, e houver proposta
dessas entidades na situagdo de empate, assim considerada(s) aquela(s) que seja(m) iguais ou até 5%
(cinco por cento) superior(es) a proposta mais bem classificada, proceder-se-4 da seguinte forma:

8.8.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar
proposta de preco inferior a da licitante mais bem classificada, no prazo de 5 (cinco) minutos, e,
se atendidas as exigéncias deste edital, serd adjudicado em seu favor o objeto licitado.

8.8.1.1. no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifigue aquela que primeiro poderd apresentar melhor
oferta.

8.8.2. N3ao sendo contratada a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada, na forma do subitem anterior, e havendo outras licitantes que porventura se
enquadrem na condi¢do de empate, estas serdo convocadas, na ordem classificatéria, para o
exercicio do mesmo direito.

8.8.3. A convocada que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos,
controlados pelo Sistema, decaira do direito previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2
123/2006.

8.8.4. Nao podera se beneficiar do tratamento favorecido e diferenciado previstos em Lei, para
nenhum efeito legal, a pessoa juridica (§42 Art. 32 LC 123/2006):

a) de cujo capital participe outra pessoa juridica;

b) que seja filial, sucursal, agéncia ou representante no Pais, de pessoa juridica com sede no

exterior;

c) de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja sdcia de outra
empresa que receba tratamento favorecido e diferenciado nos termos desta Lei, desde que a
receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput deste artigo;

d) cujo titular ou sdcio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa
ndo beneficiada por esta Lei, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o
inciso Il do caput deste artigo;

e) cujo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins
lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput
deste artigo;

f) constituida sob a forma de cooperativa, salvo as de consumo;
g) que participe do capital de outra pessoa juridica;

h) que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa
econOmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobilidrio, de
corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobilidarios e cambio, de empresa de
arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitalizacdo ou de previdéncia complementar;

i) resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa
juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

j)constituida sob a forma de sociedade por agdes.

k) cujos titulares ou sdcios guardem, cumulativamente, com o contratante do servigo, relagdo de
pessoalidade, subordina¢io e habitualidade. (incluido pela Lei Complementar n2 147/2014)

8.8.5. Na hipotese de ndo contratagdo nos termos previstos no item anterior, proceder-se-a, em
igualdade de condigGes, como critério de desempate a preferéncia sucessiva aos bens e servigos:
(§ 22 Art. 32 Lei n2 8.666/1993)

a) produzidos no Pais;
b) produzidos ou prestados por empresas brasileiras.

c) produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais.

d) produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo. (Art. 36, Decreto n2 10.024/2019)

8.8.6. Na hipdtese de persistir o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema



eletrdnico dentre as propostas empatadas. (§ Unico Art. 37 Dec. 10.024/2019)

9- DA NEGOCIACAO

9.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro DEVERA encaminhar, pelo
sistema eletrénico, contraproposta a licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigdes diferentes das previstas neste edital. (Art.
38 Dec. 10.024/2019)

9.2. A negociacgdo serd realizada por meio do sistema e poderd ser acompanhada pelas demais
licitantes.

10 - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

10.1. Encerrada a etapa de negociagdo, de que trata o Capitulo 9, o pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagao
ao maximo estipulado neste edital, e verificard a habilitagdo do licitante. (Art. 39, Decreto n2
10.024/2019)

10.2. O pregoeiro solicitara ao licitante classificado em primeiro lugar o envio da proposta adequada
ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo, no prazo de 02 (duas) horas, contados da solicitagao,
juntamente com os documentos complementares e comprovagdes solicitadas em anexo, se
necessario, todos encaminhados via sistema eletronico. (§22 Art. 38, Decreto n? 10.024/2019)

10.3. A proposta inserida no sistema devera ser impressa em lingua oficial do Brasil, salvo quanto a
expressdes técnicas de uso corrente, redigida com clareza, sem emendas, rasuras, acréscimos ou
entrelinhas devidamente datada e assinada pelo representante legal da pessoa juridica, conter nome
da proponente, endereco completo, telefone, nimero do CNPJ e da inscricdo estadual ou do Distrito
Federal. A proposta ainda devera conter:

a) O valor global anual para a prestagdo dos servicos, compreendendo a soma de todos os seus itens,
conforme Modelo de Apresentagdo de Proposta - Anexo Il deste edital, em moeda nacional, ja
considerados e inclusos todos os custos necessarios, tais como: BDI e encargos sociais, impostos,
taxas, tributos e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta
licitagdo;

b) As especificagbes dos servigos de forma a demonstrar que atendem as exigidas no Termo de
Referéncia constante do Anexo | deste edital, e, em caso de discordancia existente entre as
especificagdes do objeto descritas no sistema e as constantes deste edital, prevalecerdo estas
ultimas;

c) O prazo de validade da proposta que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias corridos, contados
da data prevista para abertura da licita¢do;

e) A Declaracdo de Realizagdo de Vistoria ou a Declaragao de Desisténcia de Vistorig conforme
redagdo disponivel no Modelo de Proposta, Anexo Il do edital.

e-1) no caso de realizagdo de vistoria, esta deverd ser agendada por meio dos telefones: (61)
3325-1017, do Nucleo de Manutengdes e Reparos (NUMAN), com Sr. Anténio Carlos até o ultimo
dia util anterior a data fixada para abertura da sessdo Publica, de segunda a sexta-feira, das 12
as 19:00 horas.

10.4. Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta e ndo
constar o registro de prazos divergentes dos estabelecidos, eles serdo considerados como aceitos pela
licitante, ficando esta obrigada ao seu cumprimento.

10.5. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a proposta e documentagdo solicitadas,
tera sua proposta desclassificada e sujeitar-se-a as sang0es previstas neste edital.

10.6. Para o julgamento e classificagdo das propostas, serd adotado o critério de MENOR PRECQlo
item, observados os prazos maximos para fornecimento, as especificagées técnicas e parametros
minimos de desempenho e qualidade e demais condi¢des estabelecidas neste Edital.

10.7. O Pregoeiro poderda suspender a sessdo para solicitar manifestacdo técnica da assessoria
juridica ou de outros setores da PGDF, ou, ainda, de outros 6rgdos ou entidades, a fim de subsidiar sua
decisdo. (Paragrafo Unico Art. 17, Decreto n® 10.024/2019)

10.8. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias,
com vistas a sanar erros, falhas ou subsidiar decisOes, a sessdo publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia serd registrada em ata. (§ Unico Art. 47, Decreto n2 10.024/2019)

10.9. Ndo se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os precos de mercado, ainda que estejam abaixo do valor de referéncia contido
neste edital, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade da licitante, para os
quais ela renuncie a parcela ou a totalidade de remuneragdo. (Decisdo n2 2180/2017 - TCDF)

10.10. Serd desclassificada a proposta que contenha preco manifestamente inexequivel, assim
considerado aquele que seja inferior ao custo de produgdo, acrescido dos encargos legais, desde que



a licitante, depois de convocada, ndo tenha demonstrado a exequibilidade do preco ofertado, que
poderd, também, ser precedido dos seguintes procedimentos:

® Solicitagdo de justificativas e comprovagdes em relagdio aos custos com indicios de
inexequibilidade;
® Pesquisas junto aos 6rgdos publicos ou empresas privadas;

e verificagdo de outros contratos que o proponente mantenha com a Administragdo ou com a
iniciativa privada;

e pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas, lojas de
suprimentos, supermercados e fabricantes;

e verificagdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo proponente;

e |evantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por 6rgdos de pesquisa;

e estudos setoriais;

e consultas as Fazendas Federal, Distrital, Estadual ou Municipal;

e e andlise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condi¢des excepcionalmente favoraveis que o
proponente disponha para a prestacdo dos servigos.

10.11. Sera desclassificada a proposta que contenha prego excessivo, assim considerado aquele que
for superior ao valor unitério e global estimado pela Administragdo para cada item ofertado.

11 - DA HABILITAGAO
11.1. COMPROVAGCAO DA HABILITAGAO JURIDICA:
a) Registro comercial, arquivado na Junta Comercial respectiva, no caso de empresa individual.

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, no caso de sociedades por a¢bes, acompanhado de documentos de eleigdo de
seus administradores.

c) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio.

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a
atividade assim o exigir.

11.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Comprovante de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ e, também, de Cadastro de
Contribuinte Estadual e Municipal ou do Distrito Federal da sede ou domicilio da licitante, se houver,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da licitagdo.

b) Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal ou Distrital, do domicilio ou sede
da licitante.

c) Prova de regularidade com a Fazenda Federal por meio da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
ou Positiva com efeito de Negativa relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida
pelo Ministério da Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil.

d) Para as empresas com sede ou domicilio fora do Distrito Federal, certidio Negativa de Débitos ou
certiddo positiva com efeito de negativa, emitida pela Secretaria de Estado de Economia do Governo
do Distrito Federal, em plena validade, que podera ser obtida através do site www.fazenda.df.gov.br
(art. 173 da LODF).

e) Certiddo de Regularidade de débitos Relativos as Contribui¢cdes Previdenciarias e as de Terceiros,
expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil.

f) Certificado de Regularidade perante o FGTS, fornecido pela Caixa Econémica Federal.

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, ou Certiddo Positiva com Efeito
de Negativa. (Lei n2 12.440, de 7 de julho de 2011).

11.3. QUALIFICACAO TECNICA:

a) Apresentacdo de, no minimo, 01 (um) Atestado De Capacidade Técnica ou Certiddo, que
comprove(m) que o Licitante tenha realizado para érgdo ou entidade da administragdo publica direta
ou indireta, federal, estadual, municipal ou do DF, ou ainda, para empresas privadas, prestacao
continuada de servigos técnicos de manutengdo preventiva e corretiva de sistemas de telefonia com
Central Telefénica do tipo PABX, pelo periodo minimo de 12 (doze) meses consecutivos.



11.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certidao Negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da empresa, datado dos ultimos
90 (noventa) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na prépria Certiddo. No caso de
pracas com mais de um cartorio distribuidor, deverdo ser apresentadas as certidées de cada um dos
distribuidores.

b) Balango Patrimonial e demais demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentadas na forma da Lei devidamente registrados, que comprovem a boa situa¢do financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios. As empresas constituidas
no ano em curso poderdo substituir o balango anual por balango de abertura, devidamente autenticado
pela Junta Comercial;

c) A boa situagdo financeira da empresa sera avaliada pelos indices de Liquidez Geral (LG) e Liquidez
Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG), resultantes da aplica¢do das seguintes féormulas:

ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO

LG =
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
ATIVO CIRCULANTE
LC=
PASSIVO CIRCULANTE
ATIVO TOTAL
SG =

PASSIVO CIRCULANTE+ EXIGIVEL A LONGO PRAZO

d) Para efeito de comprovagdo dos indices acima, o licitante devera apresentar memorial de calculo
especifico dos indices econémicos financeiros em referéncia, que devera ser elaborado e assinado por
profissional habilitado.

e) As licitantes que apresentarem resultado menor ou igual a 1 (um), em qualquer um dos indices
acima, deverao comprovar capital social ou patrimonio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor
total estimado - que deverd recair sobre o montante dos itens (ou lotes) que pretenda concorrer -
constante do Anexo I.

11.5. OUTROS DOCUMENTOS: § 42 DO ART. 26 DO DECRETO N2 10.024/2019)

11.5.1. Declaragdo subscrita por representante legal da licitante, elaborada em papel timbrado,
atestando que:

a) Atende aos requisitos previstos no art. 22 da Lei Distrital n2 4.770, de 22 de fevereiro de 2012
(Anexo 1lI);

b) Para fins do disposto no Decreto n? 39.860/2019, que disp&e sobre a proibi¢do de participacio,
direta ou indiretamente, de licitagdo, contratacdo, execugdo de obra ou servigo e do fornecimento
de bens a eles necessarios agentes publicos de érgdos ou entidades da Administragdo Publica
Direta ou Indireta do Poder Executivo do Distrito Federal contratante ou responsavel pela
licitagdo. (ANEXO V)

11.5.2. Declaragdo, em campo préprio no sistema, atestando que:

a) Sob as penas da Lei, que ndo ultrapassou o limite de faturamento e que cumpre os requisitos
estabelecidos no Art. 32 da LC n2 123/2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida Lei, para Microempresa, Empresa de Pequeno Porte
ou Cooperativa.

b) Estd ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no edital e sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias do Edital.

c) Sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a habilitagdo no
presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

d) Para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido
pela Lei n2 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndao emprega menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos nos termos do inciso XXXIlI, do Art. 72 da
Constituicdo Federal.

e) Ndo possui, na cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art.12 e no inciso Ill do art. 52 da Constituigdo
Federal.

f) Conforme disposto no art. 93 da Lei n? 8.213, de 24 de julho de 1991, estd ciente do
cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para



reabilitado da Previdéncia Social e que, se APLICADO AO NUMERO DE FUNCIONARIOS DA
EMPRESA, atende as regras de acessibilidade previstas na legislacdo.

g) Sob as penas da lei, que cumpre a cota de aprendizagem nos termo estabelecidos no art. 429
da CLT.

11.5.2.1. As declaragbes constantes dos subitens acima tem redagcdo prdépria inserida no
sistema, cabendo ao licitante apenas assinalar "sim" ou "ndo" em campo especifico, a fim de
informar a sua ciéncia e/ou cumprimento.

11.6. DO JULGAMENTO

11.6.1. A habilitagdo dos licitantes sera verificada por meio do Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF, nos documentos por ele abrangidos. (Art. 43, Decreto n2 10.024/2019)

11.6.2. Os documentos exigidos para a habilitacdo que ndo estiverem contemplados no SICAF ou com
cadastro desatualizado, deverdo ser remetidos em conjunto com a proposta de pregos conforme
previsto no item 5.1.

11.6.3. O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de érgdos e entidades emissores de certiddes se
necessario, para verificar as condicdes de habilitagdo das licitantes, no entanto, ndo se
responsabilizara pela possivel indisponibilidade desses sistemas, quando da consulta no julgamento
da habilitagdo, sendo de inteira responsabilidade da licitante a comprovagdo de sua habilitagao.

11.6.4. A ndo apresentacdo dos documentos exigidos neste edital implicara em inabilitacdo da
licitante, salvo se houver a possibilidade de consulta via internet durante o julgamento da habilitagdo
pelo pregoeiro.

11.6.5. A verificagdo em sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio
legal de prova.

11.6.6. Para a microempresa ou empresa de pequeno porte que apresentar a comprova¢do de
regularidade fiscal e trabalhista com alguma restrigao, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do
certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administra¢do, para a regulariza¢do da
documentacdo. (§ 12 do Art. 43 da LC n2 123, alterado pela LC n? 155/2016)

11.6.7. A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangbes previstas neste Edital, e facultara ao
Pregoeiro convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagao.

11.6.8. Os documentos necessarios para a habilitagdo, enviados conforme item 5.1, poderdo ser
apresentados em original ou cdpia autenticada por cartério competente, ou pela Internet, nos casos
em que o érgdo responsdvel pela emissdao do documento disponibilizar sua consulta.

11.6.9. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da
traducdo para lingua portuguesa, inicialmente em traducéo livre. (Art. 41, Decreto n® 10.024/2019)

11.6.10. Na hipdtese de o licitante vencedor ser estrangeiro, para fins de assinatura do contrato ou da
ata de registro pregos, os documentos apresentados deverdo ser traduzidos por tradutor juramentado
no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto Federal n2 8660, de 29 de janeiro de 2016, ou
de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.
(8§Unico Art. 41, Decreto n2 10.024/2019)

11.6.11. Ndo serdao aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documentos, em substituicdo aos
documentos requeridos neste Edital e seus anexos.

11.6.12. Os documentos encaminhados deverdo estar em nome da licitante, com indicagdo do nimero
de inscricdo no CNPJ.

11.6.13. Todos os documentos deverdo estar em nome e CNPJ da matriz ou todos em nome e CNPJ da
filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz e os atestados de capacidade técnica, que podem ser apresentados tanto
em nome da matriz e/ou em nome da filial.

11.6.14. A licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informag¢des e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagao.

11.6.15. As certidGes que ndo apresentarem em seu teor, data de validade previamente estabelecida
pelo Orgdo expedidor, deverdo ter sido expedidas até 90 (noventa) dias antes da data da sessdo
publica deste Pregdo, exceto os documentos que se destinam a comprovagdo da qualificagdo
econdmico-financeira, referentes ao balango patrimonial, e qualificagdo técnica.

11.6.16. O pregoeiro poderd, na fase de julgamento, promover quaisquer diligéncias julgadas
necessarias a andlise das propostas e da documentacdo, devendo as licitantes atenderem as
solicitagdes no prazo por ele estipulado, contado do recebimento da convocagao.

11.6.17. Verificando-se, no curso da analise, o descumprimento dos requisitos de habilitacdo
estabelecidos neste Edital e seus Anexos, a licitante serd inabilitada.

11.6.18. Se a proposta ndo for aceitdvel, ou se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitagdo, o
pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até
a selegdo da proposta que melhor atenda a este edital.



11.6.19. Sera declarada a vencedora da licitagdo a licitante que apresentar o menor preco global e
atender a todas as exigéncias do edital.

11.6.20. No julgamento da habilitagdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrado em ata e acessivel aos licitantes, atribuindo-lhes validade e eficacia para
fins de habilitagdo e classificagdo. (Art. 47, Decreto n? 10.024/2019)

12 - DO RECURSO

12.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, durante o prazo de 30 (trinta) minutos, de forma
imediata, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencdo de recorrer. (Art. 44, Decreto n2
10.024/2019)

12.2. A licitante que manifestar a intengdo de recurso devera registrar as razGes do recurso, em campo
proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas para,
guerendo, apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comegara a contar do
término do prazo da recorrente.

12.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importarad na decadéncia desse direito,
ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto a licitante declarada vencedora.

12.4. O recurso ndo acolhido pelo pregoeiro serd apreciado e decidido pela autoridade superior.

12.5. O acolhimento de recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.6. Os autos do processo ficardo armazenados no Sistema Eletronico de Informagdo - SEIGDF, e
poderdo ter vistas franqueadas aos interessados mediante solicitagdo encaminhada via e-mail
licitacao@ pg.df.gov.br. (Decreto n2 36.756/2015 c/c Portaria SEPLAG n2 459/2016)

12.7. Para acesso aos autos via Sei-GDF, o interessado podera ser cadastrado no sistema na condigdo
de usuario externo, solicitado por meio do portal SEI-GDF (http://www.portalsei.df.gov.br/usuario-
externo/), ou receber a documentacdo digitalizada via e-mail ou por dispositivo de memdria externa
fornecido pelo interessado na Secdo de Procedimentos Licitatdrios. (Decreto n? 36.756/2015 c/c
Portaria SEPLAG n2 459/2016)

13 - DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

13.1. Na auséncia de recursos o pregoeiro adjudicard o objeto e encaminhara os autos do processo,
devidamente instruidos, a Subsecretaria Geral de Administragdo, e propora a homologagdo. (Art. 46,
Decreto n2 10.024/2019)

13.2. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, o Subsecretario Geral
de Administragdo da Procuradoria-Geral do Distrito Federal adjudicard o objeto e homologard o
procedimento licitatério. (Art. 45, Decreto n? 10.024/2019)

13.3. O objeto deste Pregdo sera adjudicado pelo MENOR PRECO DO ITEM a licitante vencedora.

14 - DO CONTRATO: VIGENCIA, GARANTIA E REAJUSTE

14.1. O contrato terd vigéncia de de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, persistindo
as obrigacbes decorrentes da garantia, quando houver, podendo ser prorrogado por iguais e
sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme artigo 57, inciso I, da lei n2.
8666/93, sendo seu extrato publicado no DODF.

14.1.1. A prorrogacdo do contrato fica condicionada a avaliagdo da qualidade dos servigos
prestados, a comprovagdo da compatibilidade com os pregos de mercado, bem como a existéncia,
em cada ano, de dotagdo orgamentdria para suportar as despesas dele decorrentes.

14.1.2. incumbird a Contratante providenciar a publicagdo resumida do instrumento do contrato e
de seus eventuais termos aditivos, no Diario Oficial do Distrito Federal.

14.2. Na assinatura do contrato serd exigida a comprovagdo das condigdes de habilitagdo consignadas
neste edital, que deverdao ser mantidas pelo contratado durante a vigéncia contratual. (§12 Art. 48,
Decreto n2 10.024/2019)

14.3. A empresa vencedora deverd providenciar o cadastro de usudario externo no Sistema Eletrénico
de Informagdo, solicitado por meio do portal SEI-GDF (http://www.portalsei.df.gov.br/usuario-
externo/), para fins de assinatura do contrato e/ou outros documentos. (Decreto n2 36.756/2015 c/c
Portaria SEPLAG n2 459/2016).

14.4. O prazo para assinatura do contrato serd de até 5 (cinco) dias Uteis contados a partir da
disponibilizagdo do documento para acesso externo via SEI-GDF, podendo ser prorrogado uma vez por
igual periodo, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Administragdo.

14.5. O contrato se subordina ao Termo de Contrato Padrdo 04/2002, em conformidade com o Decreto
23.287, de 17/10/2002, do Distrito Federal que segue como Anexo a este Edital.



14.6. Por ocasido da celebragdo do contrato, sera exigida da licitante vencedora a presta¢do de uma
das seguintes garantias:

® Caugdo em dinheiro, ou em titulos da divida publica, devendo estes terem sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda; (reda¢do dada pela Lei n° 11.079, de 2004)

® Seguro-garantia; ou,

® Fianca bancaria.

14.7. Cabera ao contratado optar por uma das modalidades de garantia acima, no percentual de 2%
(dois por cento) do valor do contrato (Lei n.2 8.666/93, art. 56, paragrafo 292).

14.8. A fianga bancaria formalizar-se-a através de carta de fianga fornecida por instituicdo financeira
que, por si ou pelos acionistas detentores de seu controle, ndo participem do capital ou da dire¢do da
licitante vencedora, sendo indispensdvel expressa renuncia, pelo fiador, aos beneficios do artigo 827,
do Cddigo Civil de 2002.

14.9. Toda e qualquer garantia prestada pela licitante vencedora sera liberada mediante pedido por
escrito.

14.10. Somente poderd ser levantada apds a extingdo do contrato, e quando em dinheiro, atualizada
monetariamente.

14.11. Poderd, a critério da Administragdo do Distrito Federal, ser utilizada para cobrir eventuais
multas e/ou para cobrir o inadimplemento de obriga¢Bes contratuais, sem prejuizo da indenizagdo
eventualmente cabivel. Nesta hipdtese, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos apds o
recebimento da notificacdo regularmente expedida, a garantia devera ser reconstituida.

14.12. Ficarad retida no caso de rescisdao contratual, até definitiva solugdo das pendéncias
administrativas ou judiciais.

14.13. Sem prejuizo das sangdes previstas na lei e neste Edital, a ndo prestacdo da garantia exigida
serd considerada recusa injustificada em assinar o Contrato, implicando na imediata anulagdo da Nota
de Empenho - NE emitida.

14.14. A execugdo do Contrato, bem como os casos nele omissos, regular-se-do pelas clausulas
contratuais e pelos preceitos de direito publico, aplicando sé-lhes supletivamente, os principios de
teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado, na forma do artigo 54, da Lei n.2
8.666/93 combinado com o Inciso XII, do artigo 55, do mesmo diploma legal.

14.15. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢gdes de habilitagdo consignadas
no edital ou se recusar a assinar o contrato, outro licitante podera ser convocado, respeitada a ordem
de classificagdo, para, apos a comprovagdao dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e
eventuais documentos complementares e, feita a negociagdo, assinar o contrato, sem prejuizo da
aplicacdo das sanc¢des legais. (§22 do Art. 48, Decreto n? 10.024/2019)

14.16. A recusa injustificada do licitante vencedor em assinar o Contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administra¢do, caracteriza o
descumprimento, sujeitando o infrator as penalidades legalmente estabelecidas.

14.17. O disposto no item anterior ndo se aplica aos licitantes convocados nos termos, do art. 64,
paragrafo 22 da Lei n? 8.666/93, de 21 de junho de 1.993, que n3o aceitarem a contrata¢do, nas
mesmas condigdes propostas pela adjudicataria, inclusive quanto ao prazo e prego.

14.18. A inexecugao parcial ou total do contrato, de acordo com o artigo 78 da Lei 8.666/93, ensejara a
sua rescisdo e a penalizacdo da empresa nos termos deste Edital e da Lei 8.666/93.

14.19. E vedada a subcontrata¢do, cessdo ou transferéncia parcial ou total do objeto.

14.20. Sera designado um executor para o contrato, ao qual serdo incumbidas as atribui¢des contidas
nas Normas de Execugdo Orcamentdria e Financeiras vigentes (Decreto n? 32.598, de 15/12/2010).

14.20.1. Cabe ao executor anotar em registro préprio todas as ocorréncias, determinando o que
for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

14.21. O contrato sera rescindido com a aplicagdo de multa se confirmado o uso de mao de obra
infantil no processamento, transporte, ou qualquer fase produtiva do bem, sem prejuizo de outras
sanc¢des legais cabiveis. (Lei Distrital n2 5.061 de 08.03.2013 — Parecer n2 343/2016 — PRCON/PGDF)

14.22. Constitui motivo para rescisdo de contrato qualquer ato praticado pela contratada de contetdo:
(Lei Distrital n® 5.448/2015)

e discriminatdrio contra a mulher;

® que incentive a violéncia contra a mulher;

® que exponha a mulher a constrangimento; homofdbico;

® que represente qualquer tipo de discriminagado.

14.23. A inadimpléncia da contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais,



previdencidrios e comerciais ndo transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por seu
pagamento, nem poderd onerar o objeto do contrato, ndo existindo, em hipdtese alguma, nenhum
vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Contratante.

14.24. Farao parte do contrato, o edital e seus anexos, assim como a proposta vencedora, podendo o
contrato ser alterado, com a devida justificativa prévia, na ocorréncia de quaisquer fatos estipulados
no art. 65 da Lei 8.666/93 e suas alteragdes.

14.25. O valor do contrato a ser firmado pode ser reajustado depois de transcorrido 1 (um) ano de sua
vigéncia, a partir da apresentacdo da proposta de precos e em conformidade com a legislagdo
pertinente.

14.26. A variagdo de precos para efeito do reajuste anual citado no item anterior serd medida pelo
indice do IPCA, nos termos do art. 32 do Decreto n2 37.121/2016 apurado durante o periodo ou aquele
que vier a substitui-lo.

15 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

15.1. Manter, durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigGes de habilitagdo e qualificacdo exigidas no ato convocatoério;

15.2. Responsabilizar-se por quaisquer danos pessoais e/ ou materiais, causados por técnicos
(empregados) e acidentes causados por terceiros, bem como pelo pagamento de saldrios, encargos
sociais e trabalhistas, tributos e demais despesas eventuais, decorrentes da prestagdo dos servigos;

15.3. O n3o atendimento das determinagdes constantes da Lei n2 5.087/2013 implica a abertura de
processo administrativo para rescisdo unilateral do contrato pela Administragdo Publica. (Lei Distrital
n2 5.087/2013)

15.4. Demais obrigagdes constantes do Termo de Referéncia (Anexo I) do presente edital.

16 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

16.1. Indicar o executor interno do Contrato, conforme art. 67 da Lei 8.666/93 e art. 41, inciso Il e § 32
do Dec. 32.598/2010.

16.2. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada.

16.3. Fornecer e colocar a disposi¢do da Contratada, todos os elementos e informagdes que se fizerem
necessarios a execugdo dos servigos.

16.4. Notificar, formal e tempestivamente, a contratada sobre as irregularidades observadas no
servigo.

16.5. Notificar a Contratada, por escrito e com antecedéncia sobre multas, penalidades quaisquer
débitos de sua responsabilidade, bem como fiscalizar a execugdo do Objeto Contratado.

16.6. Demais obrigacGes constantes do Termo de Referéncia (Anexo 1) do presente edital.

17 - DO RECEBIMENTO

17.1. O objeto desta licitagdo sera recebido por servidor, ou comissdao nos casos de contratagdes com
valor superior a RS 176.000,00 (cento e setenta e seis mil reais), designado(a) pela autoridade
competente, mediante recibo, nas condigOes e prazos estabelecidos no Termo de Referéncia.

17.2.Apos o recebimento definitivo do objeto, sera atestada a Nota Fiscal para efeito de pagamento;

17.3. Se a licitante vencedora deixar de executar os servigcos, dentro do prazo estabelecido sem
justificativa por escrito e aceita pela Administracdo, sujeitar-se-a as penalidades impostas neste
Edital.

18- DO PAGAMENTO

18.1. Para efeito de pagamento, a PGDF consultara os sitios oficiais dos 6rgdos e entidades emissores
das certidGes a seguir relacionadas, para a verificagdo da regularidade fiscal da Contratada:

a) Certiddo de regularidade de débitos Relativos as Contribui¢des Previdencidrias e as de
Terceiros, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

b) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
fornecido pela CEF — Caixa Econémica Federal, devidamente atualizado (Lei n.2 8.036/90);

c) Certiddo de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal.

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a

apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou certiddo positiva com
efeito de negativa (Lei n2 12.440, de 7 de julho de 2011).

e) Prova de regularidade com a Fazenda Federal por meio da Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos ou Positiva com efeito de Negativa relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da



Unido, expedida pelo Ministério da Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil.

18.2. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de apresentagdo da
Nota Fiscal, desde que o documento de cobranga esteja em condigdes de liquidagdo de pagamento.

18.3. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento pela Administra¢do, a parcela devida serd
atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigagdo até a data do efetivo pagamento de
acordo com a variagdo “pro rata tempore” do IPCA/IBGE.

18.4. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante enquanto pendente de liquidagdo, qualquer
obrigacdo que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito
ao pleito de reajustamento de pregos ou corre¢do monetdria (quando for o caso).

18.5. Caso haja multa por inadimplemento contratual, sera adotado o seguinte:
18.5.1. A multa serd descontada do valor total do respectivo contrato; e

18.5.2. Se o valor da multa for superior ao valor devido pelo fornecimento do servigo, ou ainda
superior ao valor da garantia prestada, responderd o contratado pela sua diferenga a qual sera
descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administra¢cdo, ou ainda, quando for o
caso, cobrada judicialmente.

18.6. As empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores iguais ou
superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais), terdo seus pagamentos feitos exclusivamente mediante
crédito em conta corrente, em nome do beneficidrio junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB. Para tanto
deverdo apresentar o numero da conta corrente e da agéncia em que desejam receber seus créditos,
de acordo com o Decreto n.2 32.767 de 17/02/2011, e altera¢des posteriores.

18.7. Ficam excluidas desta regra:

® 0s pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administragdo Publica Federal;

® 0s pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou contratos
que, em virtude de legislacdo propria, sé possam ser movimentados em instituicdes bancarias
indicadas nos respectivos documentos;

e 0s pagamentos a empresas de outros Estados da federagdo que ndo mantenham filiais e/ ou
representagdes no DF e que venceram processo licitatério no ambito deste ente federado.
18.8. Sera efetuada a retengdo na fonte, dos tributos e contribuigdes, prevista na Instrugdo Normativa
RFB n2 1.234/2012, alterada pela IN n2 1.244/2012.

18.9. A retencdo dos tributos nao sera efetivada caso a licitante apresente junto com sua Nota Fiscal a
comprovacgao de que o ele é optante do Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes
das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES.

18.10. Documentos de cobranga rejeitados por erros ou incorrecdes em seu preenchimento serdo
formalmente devolvidos a Contratada, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data de
sua apresentagao.

18.11. Os documentos de cobranga, escoimados das causas que motivaram a rejei¢do, deverdao ser
reapresentados num prazo maximo de 02 (dois) dias uteis.

18.12. Em caso de rejeicdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorre¢des, o prazo de
pagamento passara a ser contado a partir da data de sua reapresentacgdo.

19 - DAS SANCOES

19.1. As licitantes e/ou contratadas que ndo cumprirem integralmente as obrigagdes assumidas,
garantida a prévia defesa, ficam sujeitas as sangOes estabelecidas no Decreto n? 26.851, de
30/05/2006, publicado no DODF n2 103, de 31/05/2006, pg. 05/07, com suas altera¢des, bem como no
art. 49 do Decreto 10.024/2019.

20 - DA CLASSIFICAGAO ORCAMENTARIA

20.1. Unidade Orgcamentaria: 120901/12901 - Fundo da Procuradoria Geral do DF
20.2. Programa de Trabalho: 03.122.8203.4220.0007

20.3. Natureza da Despesa: 33.90.39 e 33.90.30

20.4. Fonte: 170

21 - DISPOSIGOES FINAIS

21.1. A PGDF poderd revogar este Pregdo por razbes de interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo
anuld-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

21.2. A anulagdo do pregdo induz a do contrato.



21.3. As licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento
licitatério, ressalvado o direito da contratada de boa-fé de ser ressarcida pelos encargos que tiver
suportado no cumprimento do contrato.

21.4. Sera realizada pesquisa prévia junto aos Portais na Internet de governos (SICAF - Sistema de
Cadastramento de Fornecedores, Secretaria de Transparéncia e Controle — STC/GDF, CEIS/CGU, no CNJ
(condenagdes civeis por atos de Impropriedade Administrativa)e Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do TCU - https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/) para aferir a existéncia de algum registro
impeditivo ao direito de participar em licitagdes ou celebrar contratos com a Administragdo Publica.

21.5. E facultado ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase desde Pregdo, promover
diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de
informacdo ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de classificagdo e
habilitacdo.

21.6. O pregoeiro podera, no julgamento da habilitagdo e das propostas, sanar erros ou falhas que nao
alterem a substdncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes, e lhes atribuird validade e eficacia para
fins de habilitagdao e classificagdo, observado o disposto na Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
(Art. 47 do Decreto n2 10.024/2019)

21.7. A critério do Pregoeiro podera ser prorrogado o prazo estabelecido de 02 (duas) horas contados a
partir da solicitacdo no Sistema Eletronico, para envio da proposta e documenta¢cdo em arquivo Unico,
por meio da opgao “Enviar Anexo” do Sistema.

21.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na PGDF.

21.9. O desatendimento as exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importara na inabilitacdo da
licitante e/ou desclassificacdo de sua proposta, desde que seja possivel a afericdo de sua habilitacdo
e a exata compreensdo da sua proposta, durante a realizagdo da sessdo publica do pregdo.

21.10. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, resguardados o interesse da administragdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranga da contratagdo. (§22 Art. 2°, Decreto n2 10.024/2019)

21.11. A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, previamente
justificadas pela PGDF, acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial (Lei n2 8.666/93, art.65, §§ 12, 29).

21.12. A Contratada é a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos os servigos definidos
neste edital e seus Anexos, pelo que a Contratante reserva-se o direito de exercer a mais ampla
fiscalizagcdo sobre os servigos, por intermédio de representante especificamente designado, sem que
de qualquer forma restrinja essa responsabilidade, podendo exigir a substituicio de qualquer
empregado ou preposto da contratada que, a seu critério, venha a prejudicar o bom andamento dos
servigos; ou determinar a substituicio e correcdo dos servigos realizados com falha, erro ou
negligéncia, lavrando termo de ocorréncia do evento.

21.13. Este Pregdo podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida por conveniéncia da
PGDF, cujos avisos serdo amplamente divulgados pelos mesmos meios de publica¢do da abertura.

21.14. As sumulas dos contratos e dos aditivos pertinentes a obras, compras, servigos, alienacGes e
locagGes celebrados pelos drgdos ou pelas entidades da Administragdo Publica do Distrito Federal
com particulares devem ser publicadas no Portal da Transparéncia de que trata a Lei n2 4.490, de 12
de dezembro de 2012 (Lei Distrital n2 5.575 de 18.12.2015).

21.14.1. A determinagdo prevista neste item visa conferir publicidade as contratagdes realizadas
pelo Poder Publico.

21.14.2. Das sumulas dos contratos de que trata este item devem constar informagGes referentes
ao valor, ao objeto, a finalidade, a duragdo e ao prazo de vigéncia do contrato, bem como o nome
ou a razao social do fornecedor do produto, da obra ou do servigo.

21.15. Nos termos da Lei Distrital 4.799/2012, é obrigatdrio o fornecimento de plano de saude aos
funcionarios das empresas prestadoras de servigo contratadas pela Administragdo Publica direta e
indireta no ambito do Distrito Federal.

21.16. Nos termos da Lei Distrital 6.679/2020, a contratada devera comprovar ou apresentar termo
de compromisso de adogdo de mecanismos para garantir a equidade salarial entre homens e mulheres
com o0 mesmo cargo, atribui¢cdes e tempo de servigo, e com grau de instrugdo iguai ou equivalente.

21.17. Deverdo ser observadas - no que couber - as disposicGes constantes do Decreto Distrital
41.536/2020, na execucdo do contrato.

21.18. Os casos omissos e demais duvidas suscitadas serdo dirimidas pelo Pregoeiro, por meio do
Telefone: (61) 3342-1086.

21.19. O foro para dirimir questdes relativas ao presente edital sera o de Brasilia — DF, com exclusdo
de qualquer outro.

21.20. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a
Corrupgdo, no telefone 0800-6449060, conforme prevé o Decreto n° 34.031/2012.



22 - ANEXOS

Fazem parte integrante deste Edital os seguintes Anexos:

ANEXO | - Termo de Referéncia.

ANEXO Il - Modelo de Proposta.

ANEXO Il - Modelo de Declaragdo de Sustentabilidade (Lei Distrital ne 4.770/2012).
ANEXO IV - Declarag¢do para fins do Decreto n2 39.860/2019.

ANEXO V - Minuta de Contrato.

ANEXO VI- Decreto DF n2 26.851, de 30 de maio de 2006, que regula a aplicacdo de sangdes
administrativas previstas nas Leis Federais n2 8.666, de 21 de junho de 1993 (Lei de Licitagdes e
Contratos Administrativos), e 10.520, de 17 de julho de 2002 (Lei do Pregdo), e da outras providéncias.

Brasilia, 11 de maio de 2022.

Cleonice Neri dos Santos

Pregoeira

EDITAL DO PE 05/2022 - PRESTACAO DE SERVIGO DE MANUTENCAO EM CENTRAL TELEFONICA
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
1. OBIJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de manutengdo
preventiva e corretiva, com reposi¢cdo de pegas originais e suporte técnico, para a Central Telefénica
da marca UNIFY, modelo Unify OpenScape Business X8 V2 e demais componentes do sistema de
telefonia da PGDF.

2. JUSTIFICATIVA

2.0.1. Disponibilidade de servico permanente de manutengdo plena para a Central PABX da
PGDF e demais componentes interligados, a fim de garantir o adequado funcionamento de todo o
sistema de telefonia da Casa Juridica, assegurando a nao interrup¢do dos servicos de comunicagdo
por chamadas telefonicas.

2.0.1.1. A fim de manter a eficiéncia e eficdcia de seus processos de comunicagdo interna e
externa, a Procuradoria-Geral do Distrito Federal necessita do provimento permanente de servigos de
telefonia para uso em suas atividades institucionais. Ocorre que eventual interrupgdo desses servigos
pode ser decorrente de falhas internas de infraestrutura do préprio sistema de telefonia, o que requer
a atuagdo preventiva e corretiva de procedimentos de manutengdo da Central Telefénica e dos demais
dispositivos associados para evitar e sanar a ocorréncia desses problemas.

2.0.1.2. Aliado a esse fato, o Contrato PGDF n2 07/2017 (ID SEI 5505066), que tem como objeto
a manutengdo preventiva e corretiva da Central Telefonica da Procuradoria (Processo Administrativo
n2 00020-00029347/2017-16), tera esgotado seu prazo de vigéncia em 10/05/2022, sem possibilidade
de prorrogagdo, trazendo a necessidade de realizagdo de nova licitagdo para a contratacdo de
empresa especializada na prestacio de servicos de manutengdo, a fim de que n3do haja a
descontinuidade dos servigos de telefonia por falhas de infraestrutura, considerando que a PGDF ndo
dispde de quadro préprio de profissionais especializados para a realizagdo desses procedimentos.

2.0.2. Resultados a serem alcangados

2.0.2.1. Redugdo do risco de interrupgao dos servicos de comunicagdo telefonica por falhas do
sistema de infraestrutura de telefonia, por meio de agdo de manutengdo preventiva.

2.0.2.2. Disponibilizacdo de a¢do de manutengdo corretiva imediata, quando da ocorréncia de
falhas na infraestrutura do sistema de telefonia, a fim de manter a continuidade dos servigos de
comunicagao telefénica.

3. DESCRIGAO DO OBJETO E ESPECIFICAGOES TECNICAS

3.1 Servigos de manutengdo preventiva e corretiva para a Central Telefénica da PGDF da
marca Unify, modelo Unify OpenScape Business X8 V2, e demais componentes do sistema de
telefonia, com reposicdo de pecas originais, abrangendo rotinas de manutengdo e suporte técnico,
submetidos a avaliagdo de niveis de servigo para o atendimento e solugdo de chamados.

3.2. A Central de Comutagdo Telefénica do tipo PABX Unify, modelo Unify OpenScape
Business X8 V2 , atualmente utilizada pela PGDF e instalada em suas dependéncias, estad equipada
com portas, troncos, ramais, IPs e aparelhos analdgicos e digitais; utilizando recursos técnicos de
comutagdo e transmissdo digitais, sistemas de gerenciamento local e suprimento de energia (no-
break), conforme dimensionamento a seguir:

3.2.1. 60 Troncos Digitais;



3.2.2. 188 (cento e oitenta e oito) portas de ramais IPs ;

3.2.3. 464 (quatrocentos e sessenta e quatro) ramais analégicos;

3.2.4. 08 Troncos Analdgicos;

3.2.5. 60 Licengas ativas de ramais IPs;

3.2.6. 10 Licengas ativas de Softphone;

3.2.7. 48 (quarenta e oito) aparelhos de telefone IP OpenStage 15 c/ Licencas ativas;
3.2.8. 12 (doze) aparelhos de telefone IP OpenStage 80 c/ Licengas ativas;

3.2.9. 01 Software de tarifagdo INFO360 para Central Unify OpenScape Business X8 V2
3.2.10. 01 Sistema de falta de energia;

3.2.11. 01 Desktop;

3.2.12. 01 Rack 19

3.3. DO SISTEMA DE TARIFAGAO E COLETA DE BILHETES

3.3.1. Em conjunto com a Central Telefonica Unify, modelo Unify OpenScape Business X8 V2, o

Tarifador do fabricante Informatec, Info 360, funciona para uma gestdo de tarifagdo eficiente, provido
por um software com diversas funcionalidades de atestes de ligagdes, controle de tarifas das
operadoras e interfaces de geréncia.

3.4. DA PRESTACAO DOS SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA

3.4.1. O conjunto dos servigos contratados tem como objetivo manter os equipamentos e
aparelhos sempre disponiveis para uso; fornecer maior desempenho e seguranga para todo o sistema
de telefonia; além de preservar o investimento feito pela Procuradoria-Geral do Distrito Federal nessa
area.

3.4.2. A CONTRATADA sera responsavel pelos servicos de manutengdo preventiva e corretiva
de todos os elementos associados ao funcionamento de todo o sistema de telefonia da PGDF,
considerando os conceitos, especificagbes, prazos e condi¢des a seguir.

3.4.2.1. MANUTENGCAO PREVENTIVA Procedimento planejado destinado a prevenir a
ocorréncia de danos, colapsos, interrupgdes, quebras e defeitos nos equipamentos e softwares, de
forma a manter todo o conjunto em perfeito estado de funcionamento, de acordo com as orientagdes
dos manuais e normas técnicas especificas da ABNT e da ANATEL, incluindo as trocas de pegas que se
fizerem necessarias a cargo da CONTRATADA. Dentre as ag¢Oes planejadas estdo a:

a) Execucgdo de rigorosos testes elétricos e eletronicos nos equipamentos, incluindo ainda a
eliminagdo de defeitos decorrentes da utilizagdo normal e adequada dos dispositivos;

b) Verificagdo dos incidentes registrados;

c) Realizagdo de Teste do modem de manutengdo remota;

d) Realizagdo de backup de dados do sistema;

e) Verificagdo do retificador;

f) Verificagdo das baterias, realizando limpeza e aperto dos terminais;

g) Medicdo do nivel de tensdo nas baterias e simulagdo de falta de energia;

h) Verificardo das condi¢bes de temperatura e limpeza da sala do PABX;

i) Realizagdo de limpeza geral interna e externa das centrais, aparelhos e demais componentes
do Sistema;

3.4.2.2. A manutengdo preventiva envolverd servigos de verificagdo, testes e conferéncias,

analises e diagndsticos e reparos no Servidor de Comunicagao IP, envolvendo:

a) CPU;

b) Entroncamentos digitais de entrada e saida;
c) Ramais digitais;

d) Ramais IP;

e) Ramais analdgicos;

f) Mesas operadoras;

g) Aparelhos telefonicos digitais;

h) Aparelhos telefonicos IP;

i) Aparelhos telefonicos analdgicos;

j) Software de tarifagdo;

k) Software de gerenciamento;

3.4.2.3. A manuten¢do preventiva deverad ser realizada de segunda-feira a sexta-feira (exceto

em feriados), no horario das 8h00 as 19h00.



3.4.2.4. INSPECAO - verificacdes de determinados pontos das instalagdes e/ou equipamentos,
seguindo programa (rotina) de manutengdo recomendada pelo fabricante do equipamento como,
verificar o estado geral da central telefonica, manter backup atualizado de todas as configuragdes
efetuadas, verificar o cabeamento, rack, distribuidor geral, efetuar suporte ao usuario na utilizagdo
das facilidades dos aparelhos e da central telefénica quando solicitado, testes com a operadora local,
identificacdo de ramais da rede da central telefonica até o DG, incluindo qualquer tipo de
programacdo e reprogramacdo de servigos, 0os quais integram a configuracdo técnica do(s)
equipamento(s), garantindo a perfeita e correta utilizagdo de todos os recursos existentes testes de
software e regularidade de funcionamento do hardware, UC, aparelhos comuns e IP's, tarifador,
placas, fonte retificadora, nobreak e periféricos incluindo o desktop da central, especialmente quanto
a: prazos, materiais e técnicas a serem empregados na manutengdo. Os servicos abrangerdo
identificagdo de situagdes que possam causar avarias a CENTRAL, tais como: excesso de umidade,
acdo de intempéries (verificando aterramento), além da detecgdo de ruidos provocados por placas ou
componentes que possam provocar interferéncias internas e/ou externas ou mesmo defeitos no
hardware ou software;

3.4.2.5. Servicos de Manutengdo Periddica: Englobam os servigos descritos no Plano de
Manutengdo Periddica, com a descri¢do dos servigos e periodicidade. Estes servigos serdo realizados
conforme o Plano descrito na tabela anexa a este Termo de Referéncia.

3.4.2.6. A manutengdo preventiva deverd ser realizada de segunda-feira a sexta-feira (exceto
em feriados), no horario das 8h00 as 19h00, mediante programagao remota via modem ou in loco.

3.4.2.7. MANUTENCAO CORRETIVA Aquela destinada a remover quaisquer problemas e
defeitos ativos, apresentados pelos equipamentos e softwares, colocando-os novamente em perfeitas
condigées de uso, funcionamento e desempenho, por meio de ajustes, substituicGes e reparos
necessarios; mediante o fornecimento das pecas de reposi¢cdo necessarias a cargo da CONTRATADA,
e a aplicagdo de mao-de-obra especializada.

3.4.2.8. Os servicos de manutengdo corretiva visam o restabelecimento da central telefénica
Unify OpenScape Business X8 V2 as condigGes ideais de funcionamento, eliminando defeitos técnicos
e/ou decorrentes do uso normal, mediante a execucdo de programacdo e reprogramacdo de categoria-
classe e facilidades de ramais analdgicos, softphone e IPs, manutengdo de funcionamento conforme
licengas de softwares, restabelecimento dos sistemas mediante reset programado, diagndsticos e
reparo de hardware [placas de ramal, tronco, processador, tarifador, comunicagdo unificada (UC),
periféricos, nobreak e rede da central até o DG, etc.] mediante andlise técnica da central e seus
componentes, programacdo e reprogramacdo do tarifador, atualizacdo de software da central, do
tarifador e da Comunicagdo Unificada (UC) bem como dos aparelhos IPs, testes de funcionamento da
central, tarifador e da U.C. e de aparelhos IPs apds reparo, incluindo regulagens, ajustes mecanicos e
eletrénicos, substituicdo de placas, pegas, componentes e/ou acessoérios ou periféricos como desktop,
nobreak, fonte retificadora, patch cord’s, patch panels que se apresentem danificados, gastos ou
defeituosos que fagam parte da central telefénica;

3.4.2.9. O servigo de manutengdo corretiva serd realizado, sempre que houver necessidade,
para permitir a corre¢do de defeitos ou falhas nos equipamentos, softwares e hardwares do
gerenciador, do tarifador da central telefonica e U.C. incluindo servigo de reparo das pecgas (todas as
placas que configuram a central, cabos, patch panels, hack, gabinetes, bandejas), componentes (de
posicBes das placas) e acessorios (fonte retificadora, nobreak/bateria, aparelhos IPs e desktop da
central);

3.4.2.10. Entretanto, caso a natureza do servico a ser executado possa causar interrupgdes no
funcionamento do sistema, a critério do gestor do contrato, os servigcos deverdo ser programados para
outros horarios e dias, excepcionalmente finais de semana / feriado, sem nenhum 6nus adicional;

3.4.2.11. Para cada visita técnica realizada pela CONTRATADA, seja para execugdo de servigos
de manutengdo preventiva ou corretiva, devera ser entregue por e-mail ao CONTRATANTE, no prazo de
48h (quarenta e oito horas) apds a conclusdo do procedimento, Relatdrio Técnico, assinado pelo
Técnico representante da CONTRATADA, contendo informagdes acerca das intervengdes executadas e
das préximas agOes a serem realizadas, quando necessarias. A ndo entrega desse Relatério no prazo
indicado sujeitara a CONTRATADA a multa de mora por dia de atraso;

3.4.2.12. Ficara a CONTRATADA responsavel pela instalagdo de pegas novas, equipamentos e/ou
acessorios, sem 6nus adicional para a PGDF, respeitando-se as recomenda¢bes do fabricante com
referéncia a garantia da peca de acordo com as seguintes condi¢des:

3.4.2.13. Durante o periodo em que a Central telefénica Unify OpenScape Business X8 V2 estiver
em manutencdo, deverd ser fornecida, provisoriamente quando o for o caso, placas e/ou aparelhos
telefonicos IP OPENSTAGE que permitam o funcionamento da central de forma ininterrupta;

3.4.2.14. As placas e/ou aparelhos telefénicos a serem fornecido provisoriamente, deverdo ser
instalados e configurados mantendo seu funcionamento e facilidades ja existentes;

3.4.2.15. A manutenc¢do das placas ou aparelhos de telefone IPs devera ser concluida em até 45
dias corridos e envolvera o fornecimento de todos os materiais e servigos necessarios para o retorno
de todas as facilidades referentes ao atendimento;

3.4.2.16. Os materiais a serem empregados devem ser novos, de 6tima qualidade, genuinos dos
respectivos fabricantes, sendo que a PGDF podera recusar aplicagdo de substitutos que julgar ndo



convenientes a manutencgdo de desempenho ou vida util dos equipamentos;

3.4.2.17. Promover a embalagem e o transporte de pegas e equipamentos que tenham que ser
retirados das dependéncias do PGDF para reparos, sem 6nus adicional para o CONTRATANTE.

3.4.2.18. A manutengdo corretiva deverd ser realizada de segunda-feira a sabado (exceto em
feriados), no horario das 8h00 as 19h00.

3.4.2.19. A Contratada realizard os servigos na Sede da PGDF ou acessando remotamente a rede
da CONTRATANTE, conforme a necessidade do servigo avaliada pelo gestor do contrato,
contemplando as seguintes atividades:

3.4.2.20. Garantir a realizagdo de releases ou outras atualizagbes dos softwares de
gerenciamento da central telefénica, disponibilizadas pelos fabricantes, mantendo sempre a ultima
versdo disponivel instalada na central, sem 6nus para o CONTRATANTE;

3.4.2.21. Dar suporte visando a viabilidade para instalagio e remanejamento de ramais
analdgicos até o DG, IPs (observando as caracteristicas de utilizacdo da rede estruturada do Orgéo) e
Softphone, garantindo o correto funcionamento dos servigos e facilidades da central telefonica da
PGDF;

3.4.2.22. Programar e configurar quando disponivel, na central, a ativacdo de placas de ramal
analdgica, dispositivos de telefonia fixa analdogica DTMF, digital, IP, mével e softphone;

3.4.2.23. Prestar assisténcia e acompanhar a manutengdo de equipamentos dos sistemas de
telefonia STFC e SNMP quando necessario;

3.4.2.24. Acompanhar as instalagdes, manutengdes ou qualquer verificagdo de funcionamento
necessaria das linhas fixas diretas e ou troncos E1 do Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC);

3.4.2.25. Todos os materiais mildos consumiveis (fio jumper, fita isolante, abragadeiras,
parafusos) utilizados nas atividades de manutengdo corretiva e preventiva, deverdo estar incluidos no
preco mensal do contrato de manutengdo, sendo a CONTRATADA obrigada a manter estoque minimo
destes para a realizagdo das atividades contratadas. Nestes materiais ndo estdo inclusas as pegas
exclusivas da central telefonica (placas, aparelhos, gabinetes, fontes, nobreaks e periféricos).

3.4.2.26. Ao final de cada més, junto a Nota Fiscal de prestacdo dos servigos, deverd ser
apresentado Relatdrio Geral de Manutengdo, assinado pelo Preposto da CONTRATADA, contendo a
relagdo de servigos executados no referido més, bem como a discriminagdo qualitativa e quantitativa
desses servigos.

3.4.2.27. A ndo entrega desse Relatdrio juntamente com a Nota Fiscal impedirda o andamento dos
procedimentos de pagamento, bem como sujeitard a CONTRATADA a multa de mora por dia de atraso.

3.4.2.28. Os servicos de manutengdo preventiva e corretiva serdo acionados por meio de
solicitagdo de atendimento acompanhada de Ordem de Servigo (OS) por parte do CONTRATANTE;
sendo que, para isso, a CONTRATADA devera disponibilizar nimero de telefone e e-mail, a fim de
possibilitar a abertura desses chamados;

3.4.2.29. Objetivando a celeridade de atendimento, as solicitagbes serdo apresentadas
preferencialmente por contato telefénico. As Ordens de Servigo correspondentes serdo encaminhadas
por e-mail.

3.4.2.30. A CONTRATADA devera fornecer ao CONTRATANTE, a cada chamado efetuado, um
numero de registro para acompanhamento da solicitacdo, bem assim o nome do empregado atendente
gue o recebeu, e, no caso de ter sido utilizado o correio eletrénico, a CONTRATADA devera confirmar o
recebimento do pedido em, no maximo, 15 (quinze) minutos.

3.4.2.31. A equipe técnica da CONTRATADA devera contar com profissionais especializados e
devidamente treinados e habilitados para desenvolverem as diversas atividades necessarias a
execugdo dos servigos de manutengdo preventiva e corretiva e de suporte técnico.

3.4.2.32. DA PRESTACAO DO SERVICO DE SUPORTE TECNICO

3.4.2.33. Para os fins da presente contratagdo, entende-se por servigo de suporte técnico aquele
efetuado mediante o fornecimento de informagdes e de orientagdes, por atendimento telefénico ou
presencial, para prevencdo e resolugdo de problemas de ordem técnica referentes a operagdo, ao
correto manuseio, a programagdo e a configuragdo dos equipamentos pertencentes ao sistema de
telefonia da PGDF, inclusive para esclarecimentos de duvidas sobre a utilizagdo da Central Telefonica.

3.4.2.34. O servigo de suporte técnico por atendimento telefénico deve ser disponibilizado de
segunda-feira a sabado (exceto em feriados), no horario das 8h00 as 19h00.

3.4.2.35. O servigo de suporte técnico ndo substitui os servicos de manutencdo preventiva e
corretiva objetos da presente contratacdo os quais deverdo ser prestados sempre que demandados
pelo CONTRATANTE. O servigo de suporte técnico pode ser fornecido presencialmente de forma
suplementar aos servicos de manutengao sempre que o CONTRATANTE considerar necessario.

3.5. DO ACORDO DE NiVEL DE SERVIGO (ANS)

3.5.1. Quando da prestagdo dos servicos de manutengdo corretiva, a CONTRATADA devera
atender as solicitagdes da PGDF, respeitando as condigdes e os niveis de servigo especificados no
presente tdpico.



3.5.2. O Acordo de Nivel de Servico (ANS) sera aplicado a partir das solicitagdes de
manutengdo corretiva e sera classificado conforme as relagGes entre os niveis de severidade e
respectivos prazos a serem cumpridos, na forma descrita na seguinte Tabela:

DE SEGUNDA-FEIRA A SEXTA-FEIRA
Prazo para atendimento | Prazo para solugao definitiva
Niveis de severidade
(horas uteis) (horas corridas)
alta 2 8
média 4 18
baixa 8 48
3.5.3. Mediante justificativa técnica, caso ndo seja vidvel o reparo de equipamentos

defeituosos nos prazos estabelecidos na Tabela do item anterior, a CONTRATADA devera fornecer, no
mesmo prazo, em substituicdo proviséria, um exemplar de equipamento préprio, com no minimo os
mesmos recursos e funcionalidades do substituido, desde que compativel com o sistema de telefonia
da PGDF, para utilizagdo durante o tempo em que o equipamento defeituoso estiver em manutengao.

3.5.3.1. Na ocorréncia da hipétese prevista no item acima, o prazo para disponibilizagdo do
equipamento da PGDF em perfeito estado de funcionamento sera estabelecido pelo fiscal do contrato,
ficando a CONTRATADA sujeita as penalidades previstas no presente ANS em caso de
descumprimento.

3.5.3.2. O equipamento da CONTRATADA a ser fornecido em substituigdo proviséria deverd
estar em perfeitas condigdes de funcionamento e apresentagdo externa e ser de facil operagdo, sendo
esses requisitos submetidos a aprovacdo do CONTRATANTE. A CONTRATADA devera orientar o
CONTRATANTE quanto a adequada opera¢do do equipamento fornecido em substituicdo provisodria.

3.5.4. O prazo para solugdo definitiva poderd ser prorrogado pelo CONTRATANTE, apds
avaliagdo circunstanciada do Fiscal do Contrato, mediante justificativa técnica da CONTRATADA
aceita pela fiscaliza¢do; exceto nos casos submetidos ao tratamento estabelecido no item 3.5.3 para
equipamentos defeituosos.

3.5.5. Para os fins do presente Acordo de Nivel de Servico (ANS), serdo consideradas horas
Uteis aquelas compreendidas nos intervalos de horario de prestagdo dos servicos de manutengdo
corretiva previstos no item 3.4.2.18 do presente Instrumento.

3.5.6. Os chamados para a execugdo da manutengdo corretiva serdo apresentados no periodo
das 8h00 as 19h00 horas, de segunda-feira a sexta-feira. Todos os chamados abertos, cujo prazo para
atendimento, previsto no ANS, ultrapassar as 19h00, terdo sua contagem de tempo suspensa,
reiniciando-se sua contagem residual as 8h00 do primeiro dia util subsequente.

3.5.6.1. Estritamente para os fins do disposto no item acima, consideram-se dias Uteis os dias
de segunda-feira a sexta-feira, exceto em feriados, para atendimento das solicitagdes.

3.5.7. O nivel de severidade alta refere-se as panes na central telefonica que afetem mais de
30% (trinta por cento) dos usuarios ou a problema ocorrido em placa de entroncamento. Considera-se
também urgente quando a pane afetar os ramais instalados no Gabinete, Gabinetes das
Especializadas, Corregedoria e Subsecretaria-Geral de Administragdo;

3.5.8. O nivel de severidade média refere-se as panes na central telefénica que afetem de 5%
(cinco por cento) a 30% (trinta por cento) dos usuarios.

3.5.9. O nivel de severidade baixa refere-se as panes na central telefonica que afetem menos
de 5% (cinco por cento) dos usuarios.

3.5.10. Para os fins de aplicagdo do presente Acordo de Nivel de Servigo, consideram-se:
3.5.10.1. PRAZO PARA ATENDIMENTO - o tempo decorrido entre a solicitagdo efetuada pelo
CONTRATANTE e o efetivo inicio da execugdo do servigo de manutengdo corretiva; e

3.5.10.2. PRAZO PARA SOLUCAO DEFINITIVA - Tempo decorrido entre o fim do “Prazo para

Atendimento” para inicio da execugdo dos servicos de manutengdo corretiva, registrado pelo fiscal do
contrato, e a efetiva conclusdo dos servigos; sendo essa considerada quando da efetiva recolocagdo
dos equipamentos e do sistema em seu pleno estado de funcionamento e operagdo normal.

3.5.11. Havera penalidade de multa por ndo cumprimento dos prazos fixados na forma dos itens
3.5.2 e 3.5.3.1, de acordo com a seguinte Tabela:

Classificagdo . Limite da
ANS Penalidade incidéncia

SEVERIDADE Multa de 1 % (um por cento) do valor mensal do Item 1 do 10% do valor




ALTA contrato, por hora de atraso. total do contrato.
SEVERIDADE Multa de 0,4% (quatro décimos por cento) do valor mensal do 10% do valor

MEDIA Item 1 do contrato, por hora de atraso. total do contrato.
SEVERIDADE Multa de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) do valor 10% do valor

BAIXA mensal do Item 1 do contrato, por hora de atraso. total do contrato.
3.5.12. O nivel de severidade do chamado sera informado pelo CONTRATANTE no momento da

solicitagdo de execugdo do servigo de manutengdo corretiva.

3.5.13. O nivel de severidade poderad ser reduzido pelo CONTRATANTE, ap6s a solicitagdo da
prestagdo do servico de manutengdo corretiva e durante o seu atendimento. Caso isso ocorra, sera
considerado o novo prazo correspondente, a partir do momento da ciéncia a CONTRATADA, por meio
dos canais de comunicacdo disponibilizados.

3.5.14. O atendimento as solicitagdes de SEVERIDADE ALTA ndo podera ser interrompido até
que ocorra o completo restabelecimento do funcionamento dos equipamentos, mesmo que o servigo
se estenda para periodos noturnos, sabados, domingos e feriados, mediante avalia¢cdo da necessidade
apontada pela CONTRATADA e anuéncia da fiscalizagdo do CONTRATANTE, hipétese que ndo podera
implicar custos adicionais a PGDF.

3.5.15. Depois de concluida a manutengdo corretiva, a CONTRATADA comunicara o fato ao
fiscal do contrato e solicitara autorizagdo para o fechamento do chamado. Caso a fiscalizagdo do
contrato ndo confirme a ocorréncia da solugdo definitiva do problema, o chamado permanecerd aberto
até que o problema seja efetivamente solucionado pela CONTRATADA. Nesse caso, o fiscal do
contrato informara as pendéncias relativas a solicitagdo em aberto, em Termo Circunstanciado.

3.5.16. Sempre que houver quebra do Acordo de Nivel de Servico (ANS), o fiscal do contrato
emitird oficio de notificagdo a CONTRATADA, que terd o prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos,
contados a partir do recebimento do Oficio, para apresentar as justificativas técnicas a respeito das
obrigagGes ndo cumpridas. Caso ndo haja manifestacdo dentro desse prazo, ou caso a fiscalizagdo do
contrato entenda serem improcedentes as justificativas apresentadas, serd iniciado processo de
aplicagdo das penalidades previstas, garantida a ampla defesa e o contraditdrio.

3.6. DO FORNECIMENTO DE PECAS
3.6.1. Os servigos de manutengdo preventiva e corretiva serdo prestados com o fornecimento
de pegas, de acordo com o quantitativo previsto na tabela de pegas abaixo.
TABELA DE PECAS PARA EVENTUAL REPOSICAO
QUANTIDADE DESCRIGAO

01 Gabinete Principal Central OpenScape Business X8

01 Gabinete de Expansdo OpenScape Business X8

01 Placa TMCAS-2

01 Placa TMANI

01 Placa SLMA 24

01 Placa SLMO 24

01 Cabo 75 Ohm

01 Cabo DG 24, 10 metros

01 Aparelho IP Openstage 80

01 Aparelho IP Openstage 15

01 Fonte para aparelho

01 Licenga de Softphone

01 Software de tarifagdo

01 Kit Nobreak com baterias




3.6.2. Sempre que houver indicagdo técnica, devera ser realizada a substituicdo de pegas
defeituosas que estejam impedindo ou dificultando o perfeito funcionamento dos equipamentos.

3.6.3. Com o intuito de garantir que os reparos de hardwares respeitem os prazos de
atendimento e que PGDF fique submetido ao menor tempo possivel nas circunstancias de inoperancia
da comunicacdo telefonica; a CONTRATADA devera manter estoque de pecas para reposi¢ao imediata,
compativeis com a versdo atualizada da central telefonica, dos mddulos e dos aparelhos telefonicos
integrantes do sistema de telefonia da PGDF.

3.6.4. Em caso de substituicdo de pegas e de outros componentes do sistema, além do
fornecimento das pegas, caberd a CONTRATADA o fornecimento de toda a mao-de-obra necessaria a
execugdo do servigo.

3.6.5. Todas as pegas e equipamentos empregados deverdo ser novos de primeiro uso;
originais ou equivalentes a estes em qualidade, caracteristicas fisicas, elétricas e de eficiéncia; ter
garantia minima de (90) noventa dias ou, no caso de pegas e acessorios com garantia de fabrica, o
periodo que for determinado pelo fabricante, quando este for maior.

3.6.6. Na substituicdo de pegas e componentes avariados, a CONTRATADA ndao podera
empregar elementos reciclados ou remanufaturados, reservando-se a Procuradoria-Geral do Distrito
Federal o direito de recusar quaisquer materiais, equipamentos ou produtos que apresentem essas
caracteristicas.

3.6.7. Excepcionalmente e mediante justificativa aceita, a utilizagdo de qualquer pega
reciclada ou remanufaturada, usada ou adaptada, sé poderd ser feita com expressa e prévia
autorizacdo do CONTRATANTE.

3.6.8. Antes de efetuar a substituicdo de pegas, a CONTRATADA devera informar esse
procedimento previamente, para anuéncia do CONTRATANTE.

3.6.9. As pegas substituidas, mesmo que inaproveitaveis, deverdo ser devolvidas ao
CONTRATANTE, juntamente com a embalagem da pega aplicada.

3.6.10. Durante o periodo de garantia das pecgas, estas serdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

3.7. DO ORGAO RESPONSAVEL

3.7.1. Considera-se 6rgdo responsavel pela gestdo dos servigos objeto do contrato o Nucleo

de Manutengdo (NUMAN) da Procuradoria-Geral do Disitrito Federal - PGDF, localizado no Subsolo do
Edificio Sede da PGDF, sendo a Subsecretaria-Geral de Administragdo a unidade que designara o fiscal
responsavel pelos atos de acompanhamento, controle e fiscalizagdo da execugdo contratual.

3.7.2. O servigo de suporte técnico por atendimento telefénico deve ser disponibilizado de
segunda-feira a sexta-feira (exceto em feriados), no horario das 8h00 as 19h00.

3.7.3. O servigo de suporte técnico ndo substitui os servicos de manutencdo preventiva e
corretiva objetos da presente contratagdo os quais deverdo ser prestados sempre que demandados
pelo CONTRATANTE. O servigo de suporte técnico pode ser fornecido presencialmente de forma
suplementar aos servicos de manutengao sempre que o CONTRATANTE considerar necessario.

3.8. DA GARANTIA DOS SERVICOS E DO FORNECIMENTO DE PECAS

3.8.1. O prazo de garantia dos servigos de manutengdo preventiva e corretiva, executados
durante a vigéncia contratual é de, no minimo, 90 (noventa) dias, contados da data de conclusdo
desses servigos, independentemente da natureza do defeito apresentado. Caso a CONTRATADA tenha
oferecido prazo de garantia maior em sua proposta, este sera adotado.

3.8.2. O prazo de garantia das pecas fornecidas a cargo da CONTRATADA devera ser de, no
minimo, 90 (noventa) dias, contados a partir de sua instalagdo, salvo quando o periodo de garantia
oferecido pelo fabricante for maior, situagdo em que este ultimo sera adotado.

3.8.3. O prazo para a corregdo dos servicos e para substituicio de pec¢as que apresentarem
defeitos durante o prazo de garantia estabelecido no presente tdpico sera de até 05 (cinco) dias Uteis,
contados da notificagdo emitida pelo CONTRATANTE.

3.8.4. A CONTRATADA obriga-se a garantir os servigos prestados e pegas fornecidas dentro de
seus prazos de garantia conceituados no presente tépico e aceitos pela CONTRATADA, mesmo que a
contagem desses prazos se estenda para além da vigéncia contratual, tendo em vista tratar-se de
obrigacdo legal (art. 69 e 73, §29, da Lei n? 8.666/1993) e contratual de reparagdo pelas falhas
imputadas na execugdo do objeto, baseando-se na obriga¢do de corre¢do, seguranga, durabilidade e
de qualidade assumidas pela CONTRATADA na apresentagdo de sua proposta e quando da assinatura
do contrato.

3.8.5. Além de outras penalidades previstas em Edital e em seus anexos por ndo cumprimento
da garantia oferecida no presente tépico, a CONTRATADA sera declarada inidénea pela Procuradoria-
Geral do Distrito Federal, caso ndo cumpra a garantia assumida quando seu prazo de atendimento
extrapolar o prazo de vigéncia contratual, na forma do art. 62, do Decreto n? 26.851, de 30 de maio de
2006.

4. DO MODELO DE PRESTAGAO DOS SERVICOS E INSTRUMENTO DE AJUSTE



4.1. MODELO DE PRESTAGAO DO SERVICO

4.1.1. Para a prestagdo dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva da Central
Telefonica da PGDF e demais componentes do sistema de telefonia, deverdo ser observadas as
quantidades, as condigdes, as especificagcbes técnicas e os requisitos funcionais estabelecidos no
item 03 do presente Instrumento, bem como as diretrizes a presentadas no Plano de Manutengdo
Periddica, com a descrigdo dos servigos e periodicidade, conforme o Plano descrito na tabela anexa a
este Termo de Referéncia.

4.1.2. Os servigos de manutencgdo objetos da presente contratagdo serdo executados de forma
indireta, pelo regime de empreitada por prego global.

4.2, DO INSTRUMENTO DE AJUSTE

4.2.1. Sem prejuizo do Capitulo Ill da Lei 8.666/1993, o presente Instrumento, demais Anexos e

a proposta do(s) adjudicatério(s) serdo partes integrantes do contrato a ser assinado, cuja minuta
constara do Edital de Licitagao.

4.2.2. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis apds convocagdo caracteriza o descumprimento total da obrigagdo, sujeitando-o as penalidades
legalmente estabelecidas e faculta a PGDF convocar os licitantes remanescentes, obedecida a ordem
de classificagdo.

4.2.3. O prazo de que trata o item 4.2.2 podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, na
forma do disposto no §12 do art. 64 da Lei n2 8.666/1993.

4.2.4. E vedada a subcontratacio, cessdo ou transferéncia parcial ou total do objeto do
presente Termo de Referéncia.

43. DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS

4.3.1. A prestacdo dos servicos de manutengdo objetos da presente contratagdo sera realizada

no Edificio Sede da PGDF, com o acompanhamento e fiscalizacdo realizados pelo Nucleo de
Manutengdo, localizado no subsolo da PGDF, telefone: (61) 3325-1017.

5. MECANISMOS DE GESTAO CONTRATUAL
5.1. DEVERES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE
5.1.1. Designar servidor ou comissao, para acompanhar e fiscalizar o cumprimento contratual,

bem como para aprovar a execugdo do objeto;

5.1.2. Relacionar-se com a CONTRATADA, exclusivamente, por meio de pessoa por ela
credenciada;

5.1.3. Cumprir e fazer cumprir o disposto no presente Instrumento, no Edital e demais Anexos,
exercendo a fiscalizagdo contratual mediante a verificagdo da conformidade do objeto executado com
as condi¢les, quantidades e especificacdes estabelecidas;

5.1.4. Anotar em registro proprio e notificar a CONTRATADA sobre quaisquer falhas
verificadas no cumprimento contratual, para fins de corre¢do dentro do prazo estabelecido;

5.1.5. Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto executado em desacordo com as quantidades,
condic¢des e especificagdes definidas no presente Instrumento;

5.1.6. Receber o objeto contratado e atestar a Nota Fiscal/Fatura, apds o adimplemento da
obrigacao;
5.1.7. Efetuar o pagamento devido, mediante Nota Fiscal devidamente atestada, desde que

cumpridas todas as formalidades e exigéncias contratuais;

5.1.8. Exigir da CONTRATADA, sempre que necessdrio, a comprovagdao da manutengdo das
condigdes de habilitagdo e de qualificagdo exigidas no procedimento de contratacdo;

5.1.9. Prestar as informagBes e os esclarecimentos necessarios pertinentes a execugdo
contratual, que venham a ser solicitados pela CONTRATADA, por meio de seus empregados e
representantes;

5.1.10. Solicitar o imediato afastamento e substituicdo de qualquer empregado ou preposto da
CONTRATADA que ndao cumpra as normas da PGDF, quando da execugdo dos servigos, que produza
complicag0es para a fiscalizagdo, ou que adote postura inconveniente ou incompativel com o exercicio
das fungdes que lhe foram atribuidas;

5.1.11. Avaliar os relatdrios técnicos dos servicos executados pela CONTRATADA, observando
os indicadores e metas de niveis de servigos alcangados;

5.1.12. Manter relatério de falhas detectadas no cumprimento das clausulas contratuais pela
CONTRATADA, notificando-a, por escrito, para as medidas corretivas imediatas ou aplicando as
penalidades cabiveis, quando necessario;

5.1.13. Aprovar a substituicdo de pegas proposta pelo Técnico da CONTRATADA, exigindo a
devida justificativa em Relatdério Técnico;

5.1.14. Permitir, dentro das normas internas, o acesso dos empregados e representantes da
CONTRATADA as dependéncias da PGDF para fins de execugdo contratual, desde que devidamente
identificados e acompanhados, sempre que necessario, por representante do CONTRATANTE;



5.1.15. Aplicar a CONTRATADA as sangbes administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis, por descumprimento das obrigagGes assumidas.

5.2 DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

5.2.1. Manter, durante o periodo de vigéncia contratual, todas as condigdes de habilitagdo e
de qualificagdo, exigidas no procedimento de contratagdo, e sujeitar-se a outras obriga¢des previstas
no Codigo de Prote¢do e Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078/90), que sejam compativeis com o
regime de Direito Publico;

5.2.2. Executar, dentro do prazo estabelecido, os servigos contratados, em conformidade com
as especificagdes técnicas estabelecidas e na quantidade indicada na Ordem de Servigo;

5.2.3. Fornecer ao CONTRATANTE todas as informagdes que este considere necessarias a fiel
execucdo de suas obrigagBes contratuais, bem como aquelas essenciais ao desempenho e a
confiabilidade do objeto contratado;

5.2.4. Acatar as solicitagdes, orientagdes e o gerenciamento dos trabalhos por parte do
gestor/fiscal do contrato designado pelo CONTRATANTE;

5.2.5. Comunicar, por escrito, imediatamente, ao Fiscal do Contrato, a impossibilidade de
execuc¢do de qualquer obrigagdo contratual, para a adogdo das providéncias cabiveis;

5.2.6. Substituir e corrigir, as suas expensas, no prazo estabelecido pela Fiscalizagdo do
Contrato, os servigos e materiais recusados, quando da fase de recebimento;

5.2.7. Responsabilizar-se pelas despesas referentes a tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, transportes, embalagens, deslocamento de
pessoal, prestagdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham incidir na execugdo do
presente Instrumento;

5.2.8. Resolver todos os problemas de funcionamento da Central Telefonica e demais
componentes do sistema de telefonia, quando da presta¢do dos servigos de manutengdo e de suporte
técnico contratados, fornecendo de forma imediata todas as pecas e materiais necessarios, as suas
expensas;

5.2.9. Ressarcir o CONTRATANTE por quaisquer danos ou prejuizos causados a Administra¢do
decorrentes de sua culpa ou dolo na execuc¢do contratual, nos termos do art. 70 da Lei n2 8.666/1993;

5.2.10. Respeitar as normas, os regulamentos e os procedimentos internos do CONTRATANTE,
especialmente os de seguranga, disciplina e acesso as suas dependéncias;

5.2.11. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE, ou de terceiros, de que tomar conhecimento em
razdo da execugdo do objeto, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

5.2.12. Realizar os servigos que tragam risco de prejudicar o andamento de atividades
essenciais da PGDF, em dia e hordrio combinados com o CONTRATANTE. Nessa hipotese, o
CONTRATANTE reavaliara o cumprimento dos prazos envolvidos por meio de sua interrupgdo e
recontagem;

5.2.13. Informar, por escrito e de imediato, ao CONTRATANTE, qualquer alteragdo em seu
endereco, telefone de contato ou e-mail;

5.2.14. Encaminhar para a prestacdo dos servicos empregados treinados e devidamente
habilitados para sua execugdo;

5.2.15. Apresentar previamente a PGDF a relagdo dos empregados credenciados a prestar os
servigos contratados, promovendo a imediata substituicdo daqueles que, a critério do CONTRATANTE,
venham demonstrar conduta nociva ao ambiente de trabalho ou incapacidade técnica;

5.2.16. Indicar um profissional da CONTRATADA (nome, telefone e e-mail) para, sem prejuizo
de suas atividades, atuar como Preposto da CONTRATADA perante o CONTRATANTE. Indicar também
um substituto, para atuar na auséncia do Preposto titular;

5.2.17. Utilizar pecas e componentes para reposi¢gdao novos e originais, exceto nos casos de ndo
mais existirem no mercado ou nos casos fundamentados por escrito mediante justificativa, ficando a
cargo da fiscaliza¢do do contrato a devida aprovacao;

5.2.18. Manter em estoque a quantidade de pegas necessarias para assegurar a continua e
perfeita utilizagdo dos equipamentos;

5.2.19. Prestar os servicos de manutengdo de acordo com os niveis de servico e prazos de
atendimento relacionados no Acordo de Nivel de Servigo (ANS);

5.2.20. Prestar os servicos de manutencdo sendo responsdvel, por sua conta e risco, pela
remogdo de equipamentos, pegas e acessorios para o seu laboratdrio, com prazo certo para retorno,
qguando a execugdo do servico comprovadamente o exigir, mediante autorizagao escrita fornecida pelo
CONTRATANTE;

5.2.21. Instalar, configurar e ativar os equipamentos, apds a realizagdo de manutengdo, de
acordo com data, hordrio e local indicado pela fiscalizagdo, atendendo integralmente as
caracteristicas e as necessidades do sistema utilizado pela PGDF e responsabilizando-se por todas as



conexbes, materiais e equipamentos, acessérios e mdo de obra necessdrios ao seu bom
funcionamento;

5.2.22. Manter sempre o equipamento principal da Central Telefénica da PGDF em pleno
funcionamento, evitando deixa-lo parado por falta de pegas ou manutencgéo;

5.2.23. Fornecer aos seus Técnicos todas as ferramentas e instrumentos necessdrios a
execuc¢do dos servigos, bem assim produtos ou materiais indispensaveis a limpeza ou a manutengdo
dos equipamentos;

5.2.24. Emitir o Relatdrio Técnico de cada servigo de manutengdo realizado, tanto preventiva
quanto corretiva, bem como o Relatério Geral de Manutengdo a ser entregue mensalmente;

5.2.25. Recolher, no prazo estabelecido, valores referentes a penalidades de multas que,
eventualmente, |he sejam aplicadas, por meio de procedimentos administrativos, decorrentes de
descumprimento das obrigagGes contratuais;

5.2.26. Ndo utilizar o nome da PGDF ou sua qualidade de CONTRATADA, em quaisquer
atividades de divulgagdo empresarial, como, por exemplo, em cartdes de visita, anuncios e impressos;

5.2.27. Aceitar, nas mesmas condigOes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessadrias na contratacdo objeto da presente licitagdo, até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor contratado.

5.3. DA FISCALIZAGAO

5.3.1. A Fiscalizagdo e o controle da execug¢do dos servicos contratados serdo exercidos por
servidor, ou comissdo, da PGDF designado para desempenhar essa fungdo, com poderes para praticar
quaisquer atos que se destinem a preservar os direitos do CONTRATANTE, devendo franquear a
CONTRATADA livre acesso aos locais de execugdo dos trabalhos, bem como aos registros e
informagGes sobre o contrato. Esse servidor, ou comissdo, anotara em registro proprio todas as
ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados,
além das atribuigdes elencadas nas Normas de Execugdo Financeira e Orgamentdria e na Cartilha do
Executor.

5.3.2. A Fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive resultante de imperfeicbes técnicas, vicios ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior, e na ocorréncia destes, ndo implica corresponsabilidade do
CONTRATANTE ou de seus agentes.

5.3.3. Sem prejuizo de outras atribui¢cdes legais, podera a fiscalizagdo do CONTRATANTE:

5.3.3.1. Determinar as medidas necessdrias e imprescindiveis a correta execugdo dos servigos,
bem como fixar prazo para as corregdes das falhas ou irregularidades constatadas; e

5.3.3.2. Sustar quaisquer servicos que estejam sendo realizados em desacordo com o
especificado pelo fabricante do equipamento, ou ainda esteja em desacordo com este Termo de
Referéncia ou com o Contrato assinado ou que possa atentar contra a seguranga de pessoas ou bens
do CONTRATANTE.

5.3.4. O servigo rejeitado, seja devido ao uso de materiais ou pegas inadequadas, seja por ter
sido considerado mal executado, devera ser refeito corretamente, com o tipo de execugdo e o uso de
materiais aprovados pela fiscalizagdo, arcando a CONTRATADA com os 6nus decorrentes do fato.

5.3.5. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Executor do Contrato
deverdo ser autorizadas pela autoridade competente desta Procuradoria em tempo hdbil para a
adogdo das medidas convenientes.

5.4. DA VIGENCIA

5.4.1. A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais
periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que obtidas condi¢Ges mais vantajosas para a
Administra¢do, consoante o disposto no art. 57, inciso Il, da Lei n? 8.666/1993, sendo seu extrato
publicado no Diario Oficial do DF, as expensas do CONTRATANTE

5.5. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

5.5.1. O objeto contratado sera recebido por servidor, ou comissdo, designado pela autoridade
competente, mediante termo circunstanciado, observado o disposto no art. 69 da Lei n2 8.666/1993,
da seguinte forma:

5.5.1.1. PROVISORIAMENTE, pelo Gestor/Fiscal do Contrato, mediante Relatério de
Fiscalizagdo, apds verificagdo e comprovacdo das informagdes contidas no Relatério Geral de
Manutengdo dos servigos executados; e

5.5.1.2. DEFINITIVAMENTE, pelo Gestor/Fiscal do Contrato, mediante termo circunstanciado,
assinado pelas partes, apds a verificagdo da conformidade com as especificagdes constantes do Edital
e da proposta, e sua consequente aceitagdo, que se dard em até 15 (quinze) dias do recebimento
provisorio.

5.5.2. Em caso de conformidade, o servidor, ou comissdo, autorizara o pagamento, atestando
a Nota Fiscal correspondente;

5.5.3. Qualquer desconformidade quanto ao objeto contratado, apontada pelo servidor, ou



comissdo, acarretard o ndo recebimento do servico. O servidor ou comissdo discriminara em termo
circunstanciado, em 2 (duas) vias, as irregularidades encontradas, ficando a CONTRATADA com o
recebimento de uma das vias para as devidas providéncias, até o prazo previsto para o adimplemento
da obrigacao, cientificada de que estd passivel das penalidades cabiveis previstas no Contrato;

5.5.4. A CONTRATADA caberd sanar as irregularidades apontadas no procedimento de
recebimento, até o prazo previsto para o adimplemento da obrigagdo, submetendo a nova verificagdo
0 objeto impugnado, ficando suspenso o pagamento até a execugdo das corregées necessarias, sem
prejuizo de aplicagdo das penalidades cabiveis previstas no Contrato;

5.5.5. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranga com relagdo ao objeto contratado, nem ético-profissional pela perfeita execugdo do
contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato;

5.5.6. O recebimento do objeto pela PGDF ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA
pelo perfeito e correto desempenho do(s) equipamento(s) fornecido(s) / manutenido(s), cabendo a
CONTRATADA sanar quaisquer irregularidades detectadas;

5.5.7. No caso de bens importados, deverdo ser comprovadas sua origem e a quitagdo dos
tributos de importacdo a eles referentes, comprovagGes estas que deverdo ser apresentadas no
momento de sua entrega, sob pena de rescisdo contratual e multa;

5.6. DO PAGAMENTO

5.6.1. Ocorrendo o adimplemento da obrigagdo contratual, a CONTRATADA emitird
mensalmente, até o quinto dia util do més subsequente ao de competéncia, Nota Fiscal que, apds a
devida atestagdo, serd objeto de pagamento a ser processado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis,
mediante Ordem Bancaria creditada em conta corrente indicada pela CONTRATADA.

5.6.2. Nos termos do Protocolo ICMS n2 42, de 03/07/2009, os contribuintes enquadrados nos
cédigos da Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas — CNAE (descritos no Anexo Unico do
referido Protocolo), deverdo utilizar a Nota Fiscal eletrénica (NF-e) prevista no Ajuste SINIEF 07/05, de
30/09/2005, em substituicio a Nota Fiscal modelo 1 ou 1-A; salvo nas hipdteses previstas naquele
Protocolo;

5.6.3. Nos termos do art. 32, §42, da Portaria n2 403/2009 da Secretaria de Estado da Fazenda
do Distrito Federal (SEF/DF), com redacdo dada pela Portaria SEF/DF n2 259/2013, a obrigatoriedade
de emissdo de Nota Fiscal Eletrénica - NF-e, em substituicdo a Nota Fiscal modelo 3, aplica-se,
também, as prestagOes de servigos sujeitos ao ISS para a Administragdo Publica direta ou indireta,
inclusive empresa publica e sociedade de economia mista, de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, para fatos geradores ocorridos a partir de 12 de abril de
2014

5.6.4. Para que seja efetivado o pagamento, devera ser verificada previamente a regularidade
da empresa perante a Secretaria de Estado da Fazenda do Distrito Federal (SEF/DF), perante a Fazenda
Nacional, a Caixa Econémica Federal (quanto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS), e a
Justi¢a do Trabalho (por meio da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT). Nesse sentido, é
necessaria a apresentacdo das Certidoes Negativas de Débitos, emitidas pelos respectivos érgaos, em
plena validade, caso as certiddes apresentadas na habilitagcdo estejam vencidas.

5.6.5. Havendo erro no documento de cobranga, ou outra circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, esta ficara pendente e o pagamento serd sustado, ou suspenso, até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras necessarias; ndo ocorrendo, neste caso, quaisquer
Onus contra o CONTRATANTE.

5.6.6. Caso o CONTRATANTE ndo cumpra o prazo estipulado deste item, pagard a
CONTRATADA atualizacdo financeira de acordo com a variacdo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo— IPCA.

5.6.7. Se a Contratada for optante pelo Simples Nacional, essa condigdo devera ser informada
na Nota Fiscal/Fatura, sob pena de ter retidos na fonte os tributos incidentes sobre a operagio,
relacionados no art. 13 da Lei Complementar n° 123/2006.

5.6.8. Nenhum pagamento sera feito a Contratada, caso os servicos executados sejam
rejeitados pela fiscalizagdo do contrato, devendo esses serem substituidos ou corrigidos pela
Contratada de modo a obter a aprovagado da fiscalizagdo, quando for o caso.

5.6.9. Nos termos da Lei Distrital n2 5.319/14, o contribuinte do Imposto sobre Servigos de
Qualquer Natureza - ISS, ainda que imune ou isento, cuja sede, ou matriz econémica, seja estabelecida
em outra unidade da federagdo, sem filial no Distrito Federal, mas que, por for¢a de contrato, convénio
ou termo, vise a prestacdo de servigos no Distrito Federal, em carater permanente ou temporario, fica
obrigado a inscrever-se no Cadastro Fiscal do Distrito Federal - CF/DF.

6. MODALIDADE DE LICITAGAO

6.1. Pregdo Eletronico, tendo em vista que os servicos a serem contratados sdo
considerados servicos comuns, pois possuem padres de desempenho e qualidade que sdo
objetivamente definidos neste termo de referéncia e pelo edital, por meio de especificagdes usuais no
mercado, conforme o art. 12, § 12, ambos da Lei Federal n? 10.520, de 17 de julho de 2002,
regulamentada no Distrito Federal pelo Decreto n? 23.460, de 16 de dezembro de 2002.



7/ ESTIMATIVA DE CUSTOS
7.1.

O valor total global estimado para o objeto da presente contrata¢do é de R$ 105.490,92

(cento e cinco mil quatrocentos e noventa reais e noventa e dois centavos), referente a um periodo de
12 (doze) meses de prestagdo dos servigos, considerando a soma total do valor dos servigos e do valor
total das pegas para eventuais substituicdes, conforme tabela abaixo:

Servigo de Manutengdo da Central Telefonica OpenScape Business X8 V2 por 12 (doze) meses de presta¢do dos servigos

Descricio Unidade | Quantidade VALOR MENSAL TOTAL VALOR ANUAL TOTAL
¢ ESTIMADO ESTIMADO
Servigos de Manutengdo Preventiva e Corretiva
e de Suporte Técnico para o sistema de
telefonia da PGDF, composto por uma Central
Telefonica do tipo PABX UNIFY, modelo Unify
OpenScape Business X8 V2 e demais | Servico 01 R$ 3.900,00 RS 46.800,00
componentes, com reposicgdo de pegas,
incluindo rotinas de manuten¢do e Acordo de
Nivel de Servigo para atendimento e solugdo de
chamados técnicos.
VALOR TOTAL DOS SERVICOS DE MANUTENGAO R$ 46.800,00
Tabela de preco das pegas para eventual reposicao
Descrigao Quantidade | VALOR UNITARIO ESTIMADO VALOR TOTAL ESTIMADO

Gabinete Principal Central OpenScape Business X8 01 RS 10.711,48 RS 10.711,48
Gabinete de Expansdao OpenScape Business X8 01 RS 12.676,71 RS 12.676,71
Placa TMCAS-2 01 R$9.176,71 R$ 9.176,71
Placa TMANI 01 RS 4.000.63 RS 4.000,63
Placa SLMA 24 01 RS 4.586,81 RS 4.586,81
Placa SLMO 24 01 RS 4.461,12 RS 4.461,12
Cabo 75 Ohm 01 RS 1.000,00 RS 1.000,00
Cabo DG 24, 10 metros 01 RS 1.233,27 RS 1.233,27
Aparelho IP Openstage 80 01 RS 3.308,50 RS 3.308,50
Aparelho IP Openstage 15 01 RS 851,55 RS 851,55
Fonte para aparelho 01 RS 503,14 RS 503,14
Licenca de Softphone 01 RS 181,00 RS 181,00
Software de tarifagdo 01 RS 3.000,00 RS 3.000,00
Kit Nobreak com baterias 01 RS 3.000,00 RS 3.000,00

VALOR TOTAL DAS PECAS R$ 58.690,92
VALOR TOTAL DOS SERVICOS DE MANUTENCAO R$ 46.800,00

VALOR TOTAL DAS PECAS

RS 58.690,92

VALOR TOTAL GLOBAL DA CONTRATAGAO (VALOR TOTAL DOS SERVICOS DE MANUTENGAO + VALOR

TOTAL DAS PECAS)

R$ 105.490,92




8. DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA
8.1. DO CRITERIO DE AVALIAGCAO DAS PROPOSTAS

8.1.1. Serd adotado o critério de MENOR PRECO por Item para julgamento e classificacdo das
propostas, observados os prazos maximos, as especificacGes técnicas e os parametros minimos de
desempenho e de qualidade definidos no presente Instrumento, no Edital e nos demais anexos.

8.1.2. No prego apresentado, deverdo ser incluidas todas e quaisquer despesas necessarias
para o fiel cumprimento do objeto desta licitagdo, inclusive todos os custos com saldrios, encargos
sociais, previdenciarios e trabalhistas do pessoal da CONTRATADA, como também transportes de
qualquer natureza, pegas de reposicdo e materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios e
equipamentos utilizados, depreciagdo, aluguéis, administragdo, impostos, taxas, emolumentos e
quaisquer outros custos que, direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento do
contrato.

8.2. DO CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.2.1. Apresentagdao de, no minimo, 01 (um) Atestado De Capacidade Técnica ou Certidao,
que comprove(m) que o Licitante tenha realizado para 6rgdo ou entidade da administragdo publica
direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do DF, ou ainda, para empresas privadas, prestagdo
continuada de servigos técnicos de manutengdo preventiva e corretiva de sistemas de telefonia com
Central Telefonica do tipo PABX, pelo periodo minimo de 12 (doze) meses consecutivos.

9. VISTORIA

9.1. A vistoria tem a finalidade de propiciar as interessadas, ciéncia acerca das condigGes
do equipamento e peculiaridades atinentes ao servigo objeto deste termo, para fins de elaboragdo da
proposta e o devido cumprimento contratual;

9.2. As empresas interessadas poderdo realizar vistoria na Central Telefonica localizada na
Procuradoria-Geral do Distrito Federal, no enderego: S.A.M. Bloco “I” edificio Sede, para tomarem
conhecimento de todas as informagdes necessarias;

9.3. A proponente que optar pela ndo realizagdo da vistoria devera emitir declaragdo de que
esta ciente de que ndo serd admitida qualquer futura alegagdo de dificuldade para a prestagdo do
servigo e que devera assumir total responsabilidade pela execugdo do contrato no valor ofertado;

9.4. A visita técnica devera ser agendada caso a proponente assim solicite, junto ao Nucleo
de Manutengdo - NUMAN, localizado no subsolo da PGDF, telefone: (61) 3325-1017, com Sr. Antdnio
Carlos até o ultimo dia util anterior a data fixada para abertura da sessdo Publica, de segunda a sexta-
feira, das 12 as 19:00 horas;

9.5. A licitante que decidir ndo realizar a vistoria e, eventualmente, subestimar sua proposta
comercial ndo poderd eximir-se de qualquer obrigagdo assumida ou rever os termos do Contrato que
vier assinar com a PGDF;

10. DOS CRITERIOS E PRATICA DE SUSTENTABILIDADE

10.1. A Contratada devera adotar na execugdo do contrato, praticas de sustentabilidade
ambiental, a recepgdo de bens, embalagens, recipientes ou equipamentos inserviveis e nao
reaproveitaveis pela PGDF, praticas de desfazimento sustentdvel, reciclagem dos bens inserviveis e
processos de reutilizagdo, nos termos estabelecidos na Lei Distrital n2 4.770, de 22 de fevereiro de
2012, que sejam aplicaveis ao objeto deste Termo.

11. DAS PENALIDADES

11.1. Na hipdtese de descumprimento parcial ou total pela CONTRATADA das obrigagdes
assumidas, ou de infringéncia de preceitos legais pertinentes, a PGDF podera, garantida a ampla
defesa e o contraditdrio, aplicar, segundo a gravidade da falta cometida, as penalidades de natureza
pecuniaria e restritiva de direitos previstas no Decreto Distrital n2 26.851, de 30 de maio de 2006 e
suas alteragOes.

11.2. A CONTRATADA respondera solidariamente com seus agentes empregados ou
prepostos, sujeitando-se a arcar com indenizacdo por perdas e danos patrimoniais e morais e/ou
lucros cessantes decorrentes de atrasos na entrega dos equipamentos e ou inexecugdo dos servicos,
salvo se ficar comprovado que ocorreram por motivo de caso fortuito ou de forga maior, obrigacdo
legal ou inexisténcia de culpa ou dolo.

ANEXO | do TERMO DE REFERENCIA
PLANO DE MANUTENGAO PERIODICA

VERIFICACOES, EXAMES E TESTES NA CENTRlL\
TELEFONICA LERIODICIDADE
Verificar o funcionamento do tarifador emitindo .

L. Trimestral
relatério teste




Emitir relatério informando quais aparelhos estdo

L , Trimestral
programados para ligagdes DDD e mdvel.
Verificar se o software da central estd atualizado — .
_ ~ Trimestral
ultima versdo
Verificar se a protegdo contra virus estd atualizada e .
. Trimestral
o firewall.
Atualizar a lista de ramais instalados na .
. . . Trimestral
Procuradoria-Geral do DF incluindo os softphones.
Verificar e testar o sistema de Comunicagdo .
o Trimestral
Unificada.
Limpar a area interna da central (“rack 19”) e
Orientar o cliente para manter a sala e a central Trimestral
limpas
Informar sobre necessidades de softwares ou
equipamentos que possam melhorar o desempenho Trimestral
do equipamento.
Apresentar relatério sobre o servigo realizado Trimestral
VERIFICACOES, EXAMES E TESTES DE PROTECAO PERIODICIDADE
Verificar aterramento do equipamento. Semestral
Verificar rede dos ramais IP’'s fazendo as
~ - Semestral
recomendagbes necessarias.
Verificar contatos de conex&es dos terminais do DG. Semestral
Verificar aterramento da rede elétrica. Semestral
Verificar e testar nobreaks e condigdes de
fncionamento das baterias e recomendar a trocas Semestral
caso necessario.
Medir a tensdo de entrada da fonte retificadora. Semestral

VERIFICAGOES, EXAMES E TESTES DE BATERIA

PERIODICIDADE

Verificagdo de conexdes (aperto dos parafusos e

. Semestral
terminais).
Verificar se hd aquecimento anormal entre as
N Semestral
conexoes.
Verificar as tensGes e amperagens. Semestral
Verificagdo dos contatos e terminais. Semestral
Verificagdo dos cabos e terminais. Semestral
Verificar se hd oscilagdo das tensdes. Semestral

VERIFICAGOES, EXAMES E TESTES DE PERIFERICOS

PERIODICIDADE

Medir a tensdo de entrada e saida da rede elétrica e
dos Nobreaks.

Trimestral

Verificar cabos e testar periféricos (Workstation e
componentes).

Trimestral




EDITAL DO PE 05/2022 - PRESTAGAO DE SERVICO DE MANUTENCAO EM CENTRAL TELEFONICA
ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

A PROCURADORIA-GERAL DO DISTRITO FEDERAL

Setor de Administra¢do Municipal - SAM - Projecdo "I", Asa Norte, Brasilia-DF.

Proposta que faz a (razdo social da licitante)
, para a prestacdo de servicos de manutengao preventiva e

inscrita no CNPJ n2

corretiva, com reposicdo de pegas originais e suporte técnico para a Central Telefénica da marca
UNIFY, modelo Unify OpenScape Business X8 V2 e demais componentes do sistema de telefonia da
Procuradoria-Geral do Distrito Federal, de acordo com as especificagdes e condi¢gdes descritas no
edital e detalhamento de pregos a seguir:

Servigo de Manutengdo da Central Telefonica OpenScape Business X8 V2 por 12 (doze) meses de presta¢do dos servigos

Descrigao

VALOR
Unidade | Qde | MENSAL TOTAL
ESTIMADO

VALOR ANUAL
TOTAL ESTIMADO

Servicos de Manutengdo Preventiva e Corretiva e de Suporte Técnico
para o sistema de telefonia da PGDF, composto por uma Central
Telefonica do tipo PABX UNIFY, modelo Unify OpenScape Business X8
V2 e demais componentes, com reposi¢do de pegas, incluindo rotinas
de manutengdo e Acordo de Nivel de Servico para atendimento e
solugdo de chamados técnicos.

Servigo 01

VALOR TOTAL DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO

Tabela de prego das pegas para eventual reposi¢ao
Descri¢ao Quantidade | VALOR UNITARIO ESTIMADO wé;?;/lTA%T:L
Gabinete Principal Central OpenScape Business X8 01
Gabinete de Expansdao OpenScape Business X8 01
Placa TMCAS-2 01
Placa TMANI 01
Placa SLMA 24 01
Placa SLMO 24 01
Cabo 75 Ohm 01
Cabo DG 24, 10 metros 01
Aparelho IP Openstage 80 01
Aparelho IP Openstage 15 01
Fonte para aparelho 01
Licencga de Softphone 01
Software de tarifagdo 01
Kit Nobreak com baterias 01
VALOR TOTAL DAS PECAS RS




VALOR TOTAL DOS SERVICOS DE MANUTENCAO

VALOR TOTAL DAS PECAS

VALOR TOTAL GLOBAL DA CONTRATACAO (VALOR TOTAL DOS SERVICOS DE MANUTENGCAO + VALOR
TOTAL DAS PECAS)

Declaramos que concordamos com todas as condigdes estabelecidas no Edital e respectivos Anexos.

Declaramos que esta propostas tem validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da
licitagdo.

DA VISTORIA

Declaro ter comparecido ao edificio-sede da Procuradoria-Geral do DF para realizagdo da vistoria
prevista no edital do PE xx/2022, tendo, assim, tomado conhecimento das condigdes e peculiaridades
do local para fins de prestagdo dos servigos.

ou
DESISTENCIA DE REALIZAGCAO DE VISTORIA

Declaro que me abstive de realizar a vistoria prevista no edital do no PE xx/2022, abdicando, assim, do
direito de me cientificar das condigbes e das peculiaridades do local, assumindo total
responsabilidade pela execugdo do contrato e ciente de que ndo serd admitida qualquer futura
alegacdo de dificuldades ou falta de infraestrutura para implantagdo dos Acessos Digitais nas
dependéncias da Sede da PGDF, ou prestagdo dos demais servigos.

, de de 202_.

Assinatura do Representante Legal da Licitante
(contendo a identificagdo - nome completo, endereco e telefone/e-mail)

EDITAL DO PE 05/2022 - PRESTAGAO DE SERVICO DE MANUTENGAO EM CENTRAL TELEFONICA
ANEXO Il - MODELO DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

A empresa , inscrita no CNPJ sob o
n2 , sediada no enderego , telefone/fax
n2 , por intermédio do seu representante legal Sr(a).

, portador(a) da Carteira de Identidade
n2 e do CPF n? , DECLARA para fins do disposto no artigo 29

da Lei Distrital 4.770, de 22 de fevereiro de 2012, que receberd, sem nenhum custo para a
CONTRATANTE, bens, embalagens, recipientes ou equipamentos inserviveis e ndo reaproveitaveis
pela administragdo publica, provenientes do objeto do Pregdo n? __ /20 — PGDF, e que dard o
destino legalmente estabelecido para a deposigdo e o tratamento adequados de dejetos e residuos.

Local e Data
[Nome do Representante Legal da Empresal

Cargo

EDITAL DO PE 05/2022 - PRESTACAO DE SERVICO DE MANUTENCAO EM CENTRAL TELEFONICA
ANEXO IV - DECLARA(;AO PARA OS FINS DO DECRETO N2 39.860, DE 30 DE MAIO DE 2019
Processo

Pregdo Eletrénico n2

Licitante CNPJ Inscrigao
Estadual/Distrital Representante
legal CPF

A pessoa fisica ou juridica acima identificada, por intermédio de seu representante legal, declara que
ndo incorre nas vedagdes previstas no art. 92 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, e no art. 12 do
Decreto n2 39.860, de 30 de maio de 2019. Essa declaracdo é a expressdo da verdade, sob as penas
da lei.




Brasilia, de de

Assinatura

EDITAL DO PE 05/2022 - PRESTAGCAO DE SERVICO DE MANUTENGAO EM CENTRAL TELEFONICA
ANEXO V - MINUTA DO CONTRATO

Contrato de Prestacdo de Servigos n2 / - , hos termos do Padrdo n? 04/2002.
Processo n2 .
CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PARTES

O Distrito Federal, por meio de PROCURADORIA-GERAL DO DISTRITO FEDERAdpresentado por
, na qualidade de , com delegagdo de competéncia prevista nas
Normas de Execugdo Orgamentaria, Financeira e Contabil do Distrito Federal e
doravante denominada Contratada, CNPJ n2

representada por , na qualidade de

’

, com sede em ,

CLAUSULA SEGUNDA - DO PROCEDIMENTO

O presente Contrato obedece aos termos do Edital de Pregdo Eletronico- PGDF n2 00/20222 (Doc. ID.
___), da Proposta (Doc. ID. ) e das Leis n2 8.666/93 e n? 10.520/2002, Decreto Federal ne
10.024/2019, Decreto Distrital n? 40.205/2019, Instrugdo Normativa n2 05, de 25 de maio de
2017/MPOG, (recepcionada no Distrito Federal pelo Decreto Distrital n2 38.934/2018 e outras normas
aplicaveis ao objeto.

CLAUSULA TERCEIRA — DO OBJETO

O Contrato tem por objeto a prestacdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva, com
reposicdo de pecgas originais e suporte técnico para a Central Telefénica da marca UNIFY,
modelo Unify OpenScape Business X8 V2 e demais componentes do sistema de telefonia da
Procuradoria-Geral do Distrito Federal, consoante especifica o Edital de Pregdo Eletronico- PGDF n2
00/20222 (Doc. ID. ____) e a Proposta Doc. ID. , que passam a integrar o presente Termo.

CLAUSULA QUARTA - DA FORMA E REGIME DE EXECUGAO

O Contrato sera executado de forma indireta, sob o regime de empreitada por prego unitario,
segundo o disposto nos arts. 62 e 102 da Lei n2 8.666/93.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

5.1 - O valor total anual do contrato é de RS ( ), devendo a importdncia de
( ) ser atendida a conta de dotagbGes orcamentarias consignadas no orgcamento

corrente — Lei Orgamentdria n2 de , enguanto a parcela remanescente sera custeada a

conta de dotagbes a serem alocadas no(s) orgamento(s) seguinte(s).

Servigo de Manutengdo da Central Telefonica OpenScape Business X8 V2 por 12 (doze) meses de presta¢do dos servigos

VALOR

Descrigdao Unidade | Qde | MENSAL TOTAL
ESTIMADO

VALOR ANUAL
TOTAL ESTIMADO

Servigos de Manutengdo Preventiva e Corretiva e de Suporte Técnico
para o sistema de telefonia da PGDF, composto por uma Central
Telefonica do tipo PABX UNIFY, modelo Unify OpenScape Business X8
V2 e demais componentes, com reposi¢cdao de pegas, incluindo rotinas
de manutengdo e Acordo de Nivel de Servigo para atendimento e
solugdo de chamados técnicos.

Servigo 01

VALOR TOTAL DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO




Tabela de prego das pegas para eventual reposi¢ao

Descrigao Quantidade | VALOR UNITARIO ESTIMADO V/-é;?;ﬂ&(l))TgL
Gabinete Principal Central OpenScape Business X8 01
Gabinete de Expansdo OpenScape Business X8 01
Placa TMCAS-2 01
Placa TMANI 01
Placa SLMA 24 01
Placa SLMO 24 01
Cabo 75 Ohm 01
Cabo DG 24, 10 metros 01
Aparelho IP Openstage 80 01
Aparelho IP Openstage 15 01
Fonte para aparelho 01
Licenga de Softphone 01
Software de tarifagdo 01
Kit Nobreak com baterias 01
VALOR TOTAL DAS PECAS RS

VALOR TOTAL DOS SERVICOS DE MANUTENCAO

VALOR TOTAL DAS PECAS

VALOR TOTAL GLOBAL DA CONTRATAGCAO (VALOR TOTAL DOS SERVICOS DE MANUTENGAO + VALOR

TOTAL DAS PECAS)

CLAUSULA SEXTA — DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

6.1 — A despesa correra a conta da seguinte Dotagdo Orgamentaria:

| - Unidade Orgcamentdria: 120901/12901 - Fundo da Procuradoria-Geral do Distrito Federal
Il - Programa de Trabalho:

IIl - Natureza da Despesa: 33.90.39 e 33.90.30

IV - Fonte: 171
6.2 — O empenho inicial é de ( ), conforme Nota de Empenho n2 )
emitida em , sob o evento n? , ha modalidade

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera feito mensalmente, de acordo com as Normas de Execugdo Orgamentaria,
Financeira e Contabil do Distrito Federal, mediante a apresenta¢do de Nota Fiscal, liquidada em até
30 (trinta) dias de sua apresentag¢do, devidamente atestada pelo Executor do Contrato.

7.2. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administracdo, a parcela
devida sera atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigacdo até a data do efetivo
pagamento de acordo variacio pro rata tempore do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo—
IPCA

7.3. Para efeito de pagamento, a PGDF consultara os sitios oficiais dos érgdos e entidades emissores
das certiddes a seguir relacionadas, para a verifica¢do da regularidade fiscal da Contratada:




a) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretério
da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

b) Certidao de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal.

c) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, fornecido pela CEF
— Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado.

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certidao Positiva de Débitos

com Efeito de Negativa. (Lei n2 12.440, de 7 de julho de 2011)

CLAUSULA OITAVA - DO PRAZO DE VIGENCIA E DO REAJUSTE

8.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar de sua assinatura, com eficacia a partir de
sua publicagdo, sendo seu extrato publicado no DODF, as expensas do Contratante, podendo ser
prorrogado, no interesse da Contratante, por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta)
meses, conforme artigo 57, inciso Il, da lei n2. 8666/93.

8.2. Observado o interregno minimo de 01 (um) ano, sera admitido o reajuste do contrato, a contar da
data de apresentagdo da proposta.

8.2.1. Oindice a ser aplicado na data do reajuste serd o indice Nacional de Pregos ao Consumidor
Amplo— IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica-IBGE, ou, na
insubsisténcia deste, por outro indice que vier a substitui-lo.

8.2.2. A aplicagdo de novos reajustes deve considerar a data e os valores do reajuste anterior,
restando vedada a aplicagdo de indices acumulados por um periodo superior a 12 meses.

8.3. A prorrogagao do prazo de vigéncia do contrato ficard condicionada a avaliagdo da qualidade dos
servigos prestados, a comprovacdo da compatibilidade com os pregos de mercado, bem como a
existéncia, em cada ano, de dotagdo orgamentdria para suportar as despesas dele decorrentes.

CLAUSULA NONA — DA GARANTIA

9.1. Para o fiel cumprimento das obrigagdes contratuais, sera exigida da adjudicataria a prestagdo de
garantia no valor correspondente a 2% (dois por cento) do montante do contrato, mediante uma das
seguintes modalidades:

| - caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdémicos,

conforme definido pelo Ministério da Fazenda; (Redacdo dada pela Lei n? 11.079, de 2004)
Il - seguro-garantia; (Redacdo dada pela Lei n? 8.883, de 1994)
Il - fianga bancdria. (Redagdo dada pela Lei n? 8.883, de 8.6.94)

9.1.1. A Contratada convocada deve apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado
da data da entrega da via do contrato assinada, comprovante de prestagdo de garantia no valor e
nas condi¢Ges descritas neste Edital.

9.1.2. A garantia somente poderd ser levantada apds o cumprimento integral de todas as
obrigagGes contratuais assumidas e a extingdao do Contrato;

9.1.3. A garantia ficard retida no caso de rescisdo contratual por responsabilidade da Contratada,
até a definitiva solugdo das pendéncias administrativas ou judiciais que porventura existam.

9.1.4. Sem prejuizo das sanc¢les previstas na lei e neste Edital, a ndo prestagdo da garantia
exigida serd considerada inexecugdao do Contrato, implicando na imediata anulagdo da Nota de
Empenho emitida e ensejard a rescisdo Contratual, nos termos do inciso | do art. 78 da Lei n?
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - DA RESPONSABILIDADE DO DISTRITO FEDERAL

10.1. O Distrito Federal responderd pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a
terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo e de culpa.

10.2. Na execugdo do contrato devera observar, no que couber, as disposicGes da Lei Federal n.
13.709/2018.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.1. A Contratada fica obrigada a apresentar, ao Distrito Federal:


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei 12.440-2011?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2004/Lei/L11079.htm#art26
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8883.htm#art56%C2%A71ii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8883.htm#art56%C2%A71iii

| — até o quinto dia util do més subsequente, comprovante de recolhimento dos encargos
previdencidrios, resultantes da execugdo do Contrato;

Il — comprovante de recolhimento dos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais.

11.2. Constitui obrigagdo da Contratada o pagamento dos salarios e demais verbas decorrentes da
prestagdo de servigo.

11.3. A Contratada responderd pelos danos causados por seus agentes, devendo manter um preposto
para representa-la durante a execugdo do contrato.

11.4. A Contratada se obriga a manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com
as obrigagGes por ela assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na
licitagdo.

11.5. A Contratada declarara a inexisténcia de possibilidade de transferéncia ao Distrito Federal de
responsabilidade por encargos trabalhistas, fiscais, comerciais e/ou previdenciarios por ventura
inadimplidos, bem como a inexisténcia de formagdo de vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administragdo Publica do Distrito Federal.

11.6. E proibido o uso de mio de obra infantil em qualquer fase produtiva do bem ou na prestagdo do
servico, sob pena de rescisdo contratual e a aplicagdo de multa, sem prejuizo das sangGes legais
cabiveis (lei distrital n2 5.061 de 08.03.2013).

11.7. A Contratada fica obrigada a cumprir as exigéncias da Lei Distrital n2 4.770/2012:

|- recepgao de bens, embalagens, recipientes ou equipamentos inserviveis e ndo reaproveitaveis
pela administracdo publica;

II- comprovar que adota praticas de desfazimento sustentdvel, reciclagem dos bens inserviveis e
processos de reutilizagdo.

11.8. Comprovar, mensalmente, junto ao gestor responsavel pelo repasse de recurso publico, a
regularidade no atendimento as suas obrigacBes de natureza fiscal, trabalhista e previdenciaria
relativas a seus empregados.

11.8.1. As irregularidades encontradas em relagdo as obrigagdes fiscais, trabalhistas e
previdencidrias das empresas de que trata este artigo devem ser sanadas no prazo maximo de
trinta dias da detecgdo, quando nao identificada a ma-fé ou a incapacidade de corregdo.

11.8.2. O n3o atendimento das determinag¢bes constantes da Lei Distrital n2 5.087/2013 implica a
abertura de processo administrativo para rescisdao unilateral do contrato pela Administragao
Publica, sem prejuizo das demais sangbes. (Lei Distrital n2 5.087/2013 e Decreto Distrital n?
39.978/2019)

11.9. E proibido qualquer conteldo: (Lei Distrital n® 5.448/2015)
| — discriminatdrio contra a mulher;
Il — que incentive a violéncia contra a mulher;
Il — que exponha a mulher a constrangimento;
IV — homofdbico;
V — que represente qualquer tipo de discriminagdo.

11.9.1. O uso ou o emprego de conteudo discriminatério constitui motivo para rescisdo do
contrato e aplicagdo de multa, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.

11.10. Nos termos da Lei Distrital 6.128/2018, devera ser reservado o percentual de 2% de vagas de
trabalho nas licitagBes de servigos e obras publicas distritais, a ser destinado a pessoas em situagéo
de rua, excetuando-se as empresas mencionadas na Lei federal n2 7.102, de 20 de junho de 1983.

11.10.1. As empresas responsaveis pelas obras e pelos servicos devem informar ao 6rgdo do
governo que responde pela pauta da assisténcia social a oferta de vagas prevista no caput.

11.11. Conforme disposto no art. 93 da Lei n2 8.213, de 24 de julho de 1991, a contratada deverd
cumprir a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que, se APLICADO AO NUMERO DE FUNCIONARIOS DA EMPRESA, atende as
regras de acessibilidade previstas na legislagdo.

11.12. O descumprimento das obrigagGes ou a ndo manutengdo das condigdes de habilitagdo pelo
contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sang¢des.

11.12.1. A Administragdo podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas
obrigagbes trabalhistas ou suas condi¢bes de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual,
guando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

11.13. Demais obrigagées constantes do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ALTERAGAO CONTRATUAL

12.1. Toda e qualquer alteragdo devera ser processada mediante a celebragdo de Termo Aditivo, com
amparo no art. 65 da Lei n2 8.666/93, vedada a modificacdo do objeto.



12.2. A alteragdo de valor contratual, decorrente do reajuste de prego, compensac¢do ou penalizagdo
financeira, prevista no Contrato, bem como o empenho de dotacdes orcamentdrias, suplementares,
até o limite do respectivo valor, dispensa a celebragdo de aditamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

O atraso injustificado na execugdo, bem como a inexecugdo total ou parcial do Contrato sujeitard a
Contratada as sangBes previstas no Edital, e aquelas estabelecidas no Decreto n? 26.851/2006 e
alteragbes posteriores, bem como no art. 49 do Decreto 10.024/2019, facultada ao Distrito Federal,
em todo caso, a rescisdo unilateral.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO AMIGAVEL

O Contrato podera ser rescindido por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo da
licitagdo, desde que haja conveniéncia para a Administracdo e que ndo seja caso de rescisdo
unilateral do contrato, devendo para tanto, o ato ser precedido de autorizagdo escrita e fundamentada
da autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO

15.1. O Contrato poderd ser rescindido por ato unilateral da Administragdo, reduzido a termo no
respectivo processo, na forma prevista no Edital, observado o disposto no art. 78 da Lei n2 8.666/93,
sujeitando-se a Contratada as consequéncias determinadas pelo art. 80 desse diploma legal, sem
prejuizo das demais sangdes cabiveis.

15.2. O contrato sera rescindido com a aplicagdo de multa se confirmado o uso de mado de obra infantil
no processamento, transporte, ou qualquer fase produtiva do bem, sem prejuizo de outras sangdes
legais cabiveis. (Lei Distrital n2 5.061 de 08.03.2013 — Parecer n2 343/2016 — PRCON/PGDF)

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS DEBITOS PARA COM A FAZENDA PUBLICA

Os débitos da Contratada para com o Distrito Federal, decorrentes ou ndo do ajuste, serdo inscritos
em Divida Ativa e cobrados mediante execug¢do na forma da legislagdo pertinente, podendo, quando
for o caso, ensejar a rescisao unilateral do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO EXECUTOR

O Distrito Federal, por meio de , designard um Executor para o Contrato, que
desempenhara as atribuicGes previstas nas Normas de Execugdao Orgamentdria, Financeira e Contabil.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICAGCAO E DO REGISTRO

A eficacia do Contrato fica condicionada a publicagdo resumida do instrumento pela Administracdo, na
Imprensa Oficial, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de
vinte dias daquela data, apds o que devera ser providenciado o registro do instrumento na PGDF, de
acordo com o art. 60 da Lei n? 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA NONA — DO COMBATE A CORRUPGAO

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a
Corrupgdo, no telefone 0800-6449060. (Decreto n2 34.031/2012, publicado no DODF de 13/12/2012 p
5.)

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer duvidas relativas ao cumprimento
do presente Contrato.

Brasilia, de de 2022

Pelo Distrito Federal:
Pela Contratada:
Testemunhas: 01.

02.

Documento assinado eletronicamente por CLEONICE NERI DOS SANTOS - Matr.0238152-4,
Pregoeiro(a), em 11/05/2022, as 15:34, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.
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