GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

PROCURADORIA-GERAL DO DISTRITO FEDERAL

Pregoeiro(a) e equipe de apoio da Procuradoria-Geral do Distrito Federal

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 18/2023 - SERVICO DE SUPORTE TECNICO PARA SERVIDORES
DE REDE

O Distrito Federal, por meio da Procuradoria-Geral do Distrito Federal — PGDF, leva ao conhecimento
dos interessados que realizara licitagdo, na modalidade Pregdo, na forma Eletrénica, mediante as
condicdes estabelecidas neste Edital, consoante o regulamentado pela Lei n.2 10.520/2002, Decreto
Federal n.2 10.024/2019 (Recepcionado no Distrito Federal por meio do Decreto n2 40.205/2019),
Decretos Distritais n? 26.851/2006 e 35.592/2014 e, subsidiariamente, pela Lei n.2 8.666/1993 com
alteragdes, observando a Lei Complementar n.2 123/2006, Leis Distrital 4.611/2011, Lei 4.770/2012,
além de outras normas aplicdveis ao objeto deste certame.

A Sessdao Publica do Pregdao Eletronico serd conduzida pela servidora Cleonice Neri dos Santos,
designada Pregoeira por meio da Portaria n2 460/2020, publicada no DODF n2 228, de 04 de dezembro
de 2020 e sera realizada por meio de Sistema Eletrénico: www.gov.br/compras, de acordo com a
indicacao abaixo:

Processo SEI-GDF n2: 00020-00027504/2022-16
Tipo de licitagao: Menor Preco Global

Regime de Execugao: Empreitada por prego global
Forma de Execucgdo: Indireta

Modo de Disputa: ABERTO

Data de abertura: 10/11/2023

Horario: 10h00 (horario de Brasilia/DF)

Endereco Eletrénico: www.gov.br/compras
Cddigo UASG: 926121

Valor estimado: RS 77.316,24

1-DO OBIJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo do servico de suporte técnico
prevendo manutengao preventiva, evolutiva e corretiva para servidores (hosts) de rede e para a
biblioteca de fitas da Procuradoria-Geral do Distrito Federal (PGDF), incluindo a substituicdo e o
fornecimento de pegas para esses equipamentos e seus componentes, em conformidade com as
especificacdes e condi¢des descritas no Termo de Referéncia que integra o anexo | deste edital.

2 - DA SOLICITAGAO DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

2.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdao ser enviados ao
pregoeiro, até 3 (trés) dias Uuteis anteriores a data fixada para abertura da sessdao publica,
exclusivamente por meio eletronico, no endereco: licitacao@ pg.df.gov.br.




2.1.1. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e poderd requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos. (§19, art. 23, Decreto n? 10.024/2019)

2.1.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdao divulgadas pelo sistema eletrénico
www.gov.br/compras e vinculardo os participantes e a administracdo. (§29, art. 23, Decreto n?
10.024/2019)

2.2. Até trés dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer pessoa poderd
impugnar o ato convocatorio deste pregao, na forma eletrbnica, pelo
endereco: licitacao@ pg.df.gov.br (Art. 24, Decreto n? 10.024/2019)

2.2.1. A impugnag¢do ndao possui efeito suspensivo e caberd ao pregoeiro, auxiliado pelos
responsdveis pela elaboracdo do edital e dos anexos, decidir sobre a impugnacao no prazo de
dois dias uteis, contado da data de recebimento da impugnacdo, cujas respostas serao
divulgadas pelo sistema eletrénico www.gov.br/compras. (§12 do art. 24, Decreto n2
10.024/2019)

2.3. Modificagcdes no edital, no caso de acolhimento de impugna¢des ou esclarecimentos, serao
divulgadas pelo mesmo instrumento de publicagao utilizado para divulgacao do texto original e o prazo
inicialmente estabelecido sera reaberto, exceto se, inquestionavelmente, a alteracdao nao afetar a
formulacdo das propostas. (Art. 22, Decreto n? 10.024/2019)

2.4. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e serd motivada pelo
pregoeiro nos autos do processo. (§22 do Art. 24, Decreto n? 10.024/2019)

3 - DA PARTICIPAGAO

3.1 Poderao participar deste Pregdo as licitantes interessadas, do ramo de atividade do objeto desta
licitacdo, que comprovem sua qualificacdo, na forma indicada neste Edital e que esteja credenciada
perante o sistema eletronico provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do
Ministério da Economia (SLTI), por meio do sitio www.gov.br/compras. (inciso | Art. 19, Decreto n2
10.024/2019)

3.1.1. Empresa em recuperacao judicial ou extrajudicial, com plano de recuperag¢ao acolhido ou
homologado judicialmente, podera participar da licitacdo, desde que demonstre, na fase de
habilitacdo, a sua viabilidade economica.

3.2 Nao poderao participar, direta ou indiretamente, desta licitagao:

3.2.1 Pessoa juridica, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdao do projeto
basico ou termo de referéncia ou projeto executivo ou o qual ou da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto ou controlador, responsavel técnico ou subcontratado;

3.2.2 Pessoa juridica declarada INIDONEA para licitar ou contratar com a Administra¢do Publica,
direta ou indireta, Federal, Estadual, Municipal e Distrital, bem como o que esteja punido com
SUSPENSAO do direito de licitar ou contratar com a Procuradoria-Geral do Distrito Federal
(Parecer n2 039/2023 - PGDF/PGCONS)

3.2.3 Pessoa Juridica IMPEDIDA de licitar e contratar com o Distrito Federal, de que trata o art. 72
da Lei 10.520/2002.

3.2.4 Pessoa Juridica estrangeira ndao autorizada a funcionar no Pais;

3.2.5 Pessoa juridica que se encontre em processo de dissolugao, faléncia, concurso de credores
e liquidagao;

3.2.5.1 Empresa em recuperacdao judicial ou extrajudicial, com plano de recuperacdo



acolhido ou homologado judicialmente, podera participar da licitagdo, desde que
demonstre, na fase de habilitacdo, a sua viabilidade econdmica.

3.2.6 Consorcio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicdo e pessoas fisicas ndao
empresarias;

3.2.7 Pessoa juridica cujo dirigente, administrador, proprietario ou sécio com poder de diregcao
seja cOnjuge, companheiro ou parente, em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o segundo grau, de:

| - agente publico com cargo em comissdao ou funcao de confianca que esteja lotado
na unidade responsavel pela realizacdo da selecdo ou licitacdo promovida pelo 6rgao
ou entidade da administracdao publica distrital; ou;

Il - agente publico cuja posicao no 6rgao ou entidade da administracao publica
distrital seja hierarquicamente superior ao chefe da unidade responsavel pela
realizacdo da selecdo ou licitagdo, conforme art. 82 do Decreto Distrital n2
32.751/2011, alterado pelo Decreto n2 37.843/2016.;

3.2.8 Direta ou indiretamente, o agente publico ou dirigente da Procuradoria-Geral do Distrito
Federal;

3.2.8.1 Considera-se participagdao indireta a existéncia de qualquer vinculo de natureza
técnica, comercial, econémica, financeira ou trabalhista do autor do termo de referéncia ou
projeto, pessoa fisica ou juridica e do pregoeiro e de sua equipe de apoio com a licitante ou
responsavel pelo fornecimento de bens e servicos a estes necessarios.

3.2.9 O autor do Termo de Referéncia, pessoa fisica ou juridica, bem como o pregoeiro e sua
equipe de apoio.

3.2.10. Pessoa juridica que utilize mao de obra infantil em qualquer fase produtiva do bem ou na
prestacdo do servico (Lei Distrital n2 5.061 de 08.03.2013).

4 — DO CREDENCIAMENTO

4.1 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema Comprasnet, provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia
da Informagdo — SLTI - ME, por meio do sitio eletrénico www.gov.br/compras.

4.2 O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacao por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, nao cabendo ao provedor do
sistema ou a PGDF responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda
que por terceiros.

4.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal da licitante e a
presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes ao pregao na forma
eletrénica.

4.4 Cabera a licitante comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso.

4.5 A chave de identificacdo e a senha terdao validades indeterminadas e poderao ser utilizadas em
qualquer Pregdo Eletronico realizado no sitio www.gov.br/compras, salvo quando cancelada por
solicitagao do credenciado ou em virtude de seu descadastramento perante o SICAF.

4.6 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e
manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsdaveis pela informacao até a data da sessdo publica,
devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteracdo dos registros tao logo identifique



incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.

5— DA PROPOSTA ELETRONICA

5.1. A licitante devera encaminhar, exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no Capitulo 11 do edital, a
proposta com a descri¢cio do objeto ofertado e 0 O VALOR TOTAL DA CONTRATACAQde acordo com
a descricdo e quantitativos constantes do Termo de Referéncia, anexo | do edital, até a data e
hordrio marcados para abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase de
recebimento desses documentos.

5.2. No momento do envio da proposta e dos documentos de habilitacao, o Licitante devera declarar
por meio do sistema eletrénico em campo especifico: (§ 42 do art. 26 do decreto n? 10.024/2019):

5.2.1. Que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estda em
conformidade com as exigéncias deste edital.

5.2.2. Para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei n? 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos,
exceto na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos nos termos do inciso XXXIII, do Art.
72 da Constituicdao Federal.

5.2.3. Que nao possui, na cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art.12 e no inciso Il do art. 52 da
Constituicao Federal.

5.2.4. Que preenche os requisitos legais para a qualificacdo como microempresa ou empresa de
pequeno porte ou microempreendedor individual definidos pelo art. 32 Lei Complementar ne.
123/2006, e que esta apta a usufruir do tratamento favorecido concedido na referida Lei.

5.2.5. Que até a data de cadastramento eletronico da proposta, inexistem fatos impeditivos para
sua habilitacdo no presente processo licitatdrio, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores.

5.2.6. Que estd ciente do cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que se aplicivel ao numero de
funcionarios da empresa, atende as regras de acessibilidade previstas na legislagdao, conforme
disposto no art. 93 da Lei n2 8.213, de 24 de julho de 1991.

5.2.7. Que cumpre a cota de aprendizagem nos termos estabelecidos no art. 429 da CLT.

5.2.8. Que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir dos
critérios de preferéncia.

5.3. As declaragdes constantes dos subitens 5.2.1 a 5.2.8 tem redagao prdpria inserida no sistema,
cabendo ao licitante apenas assinalar "sim" ou "nao" em campo especifico, a fim de informar a
sua ciéncia e/ou cumprimento.

5.4. A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos previstos nesta licitacdo sujeitara a
licitante as sangdes estabelecidas neste edital.

5.5. Os licitantes poderdao retirar ou substituir as propostas e os documentos de habilitagao
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdao publica. (§62 do art. 26, Decreto n2
10.024/2019)

5.6. A proposta e os documentos de habilitacdo apresentados pelo licitante ndo serao utilizados para
fins de ordem de classificacdo, o que somente serd definida na fase de lances. (§72 do art. 26,
Decreto n? 10.024/2019)



5.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente
serao disponibilizados para avaliacdao do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento da fase
de lances. (§82 do art. 26, Decreto n2 10.024/2019).

5.8. As propostas ficarao disponiveis no sistema eletronico.
5.9. A identificacdao do licitante na proposta ensejara a sua desclassifica¢ao.

5.10. Depois da abertura da sessao nao serdao admitidas alteracdes nas propostas apresentadas,
ressalvadas apenas a reducao do preco proposto e aquelas alteracdes destinadas a sanar evidentes
erros formais.

5.11. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagao para contratagao, ficam as
licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

6— DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

6.1. No dia e hordrio, indicados no preambulo deste Edital, no sitio www.gov.br/compras, sera
realizada a abertura da sessdo publica deste Pregao, conduzida pelo Pregoeiro.

6.2. Durante a sessdao, a comunicacdao entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrerd exclusivamente
mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletronico.

6.3. Incumbira a Licitante acompanhar as opera¢des no Sistema Eletronico durante a sessao publica do
Pregdo Eletronico, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo Sistema ou de sua desconexdo. (inciso IV Art. 19,
Decreto n? 10.024/2019)

6.4. A Licitante serd responsdvel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluindo qualquer responsabilidade do provedor do sistema ou
da Procuradoria Geral do DF por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros. (inciso Il Art. 19, Decreto n? 10.024/2019)

7- DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

7.1. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificard aquelas que ndao estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

7.2. A desclassificagdao da proposta sera fundamentada e registrada no sistema, acompanhado em
tempo real por todos os participantes. (Pardgrafo Unico do Art. 28, Decreto n2 10.024/2019)

7.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro. (Art. 29, Decreto
n2 10.024/2019)

7.4. Somente as licitantes com propostas classificadas participarao da fase de lances.

8 — DA FORMULACAO DE LANCES

8.1. Iniciada a fase competitiva, as licitantes que tiveram suas propostas classificadas poderao
encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico e serao imediatamente
informadas do recebimento e do valor consignado no registro de cada lance.

8.2. A licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado no
sistema, observado o intervalo minimo de diferenca entre os lances, conforme item 8.7.5, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relacao ao lance que cobrir a melhor oferta. (§



32 Art. 30, Decreto n? 10.024/2019)

8.3. Durante o transcurso da sessao, as licitantes serao informadas, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo do ofertante. (§52 Art. 30, Decreto n2
10.024/2019)

8.4. Nao serdao aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele recebido e registrado primeiro.
(§ 42 art. 30, Decreto n? 10.024/2019)

8.5. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.6. Apds a etapa de envio de lances, havera a aplicacao dos critérios de desempate previstos nos
art. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123/2006, conforme item 9.10 e subitens deste edital, seguido da
aplicacdo do critério estabelecido no art. 32 da Lei n? 8.248/1991, conforme item 9.11 e subitens
deste edital, e, finalmente, caso ndo haja licitante que atenda as duas hipdteses anteriores, sera
aplicado o que prevé o § 22 do art. 32 da Lei n? 8.666/1993.

8.6.1. Os critérios de desempate serao aplicados nos termos do subitem anterior, caso nao haja
envio de lances apds o inicio da fase competitiva.

8.6.2. Na hipdtese de persistir o empate, a proposta vencedora serda sorteada pelo sistema
eletrénico dentre as propostas empatadas. (§ Unico Art. 37 Dec. 10.024/2019)

8.7. Sera adotado para o envio de lances no pregdo o modo de disputa Aberto (Inciso Ill, Art. 14,
Decreto n? 10.024/2019):

8.7.1. A etapa de envio de lances na sessdo publica durard dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duracdo da sessdo publica. (Art. 32, Decreto n? 10.024/2019)

8.7.2. A prorrogacdao automatica da etapa de envio de lances sera de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive
quando se tratar de lances intermediarios. (§12 Art. 32, Decreto n? 10.024/2019)

8.7.3. Na hipdtese de nao haver novos lances na forma estabelecida no item anterior, a sessao
sera encerrada automaticamente. (§22 Art. 32, Decreto n? 10.024/2019)

8.7.4. Encerrada a sessdao publica sem a prorrogacdao automatica pelo sistema, o pregoeiro
podera, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances para
alcancar melhor preco, devidamente justificado. (§3¢ art. 32, Decreto n2 10.024/2019)

8.7.5. Para o envio de lances no modo de disputa aberto, o intervalo minimo de diferenca devera
ser no valor de RS 10,00 (dez reais) tanto para lances intermedidrios quanto para cobrir a melhor
oferta. (§unico Art. 31, Decreto n? 10.024/2019)

8.8. No caso de desconexao do pregoeiro, no decorrer da etapa de envio de lances da sessao publica e
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados. (Art. 34, Decreto n2 10.024/2019)

8.9. Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo
publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas apds a comunicagao do
fato aos participantes no sitio www.gov.br/compras. (Art. 35, Decreto n? 10.024/2019)

8.10. Ultrapassada a fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndao tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte, e houver proposta de microempresa ou empresa de
pequeno porte, na situagao de empate, assim considerada(s) aquela(s) que seja(m) iguais ou até 5%
(cinco por cento) superior(es) a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

8.10.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada poderd apresentar
proposta de preco inferior a da licitante mais bem classificada, no prazo de 5 (cinco) minutos, e,
se atendidas as exigéncias deste edital, sera adjudicado em seu favor o objeto licitado.
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8.10.1.1. no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos, serd realizado
pelo sistema um sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

8.10.2. N3o sendo contratada a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada, na forma do subitem anterior, e havendo outras licitantes que porventura se
enquadrem na condicao de empate, estas serao convocadas, na ordem classificatéria, para o
exercicio do mesmo direito.

8.10.3. A convocada que nao apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos,
controlados pelo Sistema, decaira do direito previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2
123/2006.

8.11. Por forca do que dispde o art. 32 da Lei n? 8.248/1991 e do Decreto Distrital n? 37.667/2016,
sera assegurada a preferéncia na contratacdao para fornecedores de bens e servicos de informatica e
automagao.

8.11.1. O exercicio para o direito de preferéncia disposto neste item sera concedido depois do
encerramento da fase de lances e apds, quando for o caso, da etapa automatica de convocagao
das microempresas ou empresas de pequeno porte.

8.11.2. A licitante que declarar no sistema, quando do cadastro de sua proposta, que atende aos
requisitos estabelecidos no art. 52 do Decreto n? 7.174, de 2010, devendo para tanto dispor da
documentacdao comprobatdria, serd convocada pelo sistema Comprasnet a exercer o seu direito
de preferéncia, observada a seguinte ordem de classificacdo, na forma definida pelo Poder
Executivo Federal:

| - bens e servigcos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com
o Processo Produtivo Basico (PPB);

Il - bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e
[l - bens e servicos produzidos de acordo com o PPB.

8.11.2.1. As microempresas e empresas de pequeno porte que atendam ao disposto nos
incisos acima terdo prioridade no exercicio do direito de preferéncia em relagdo as médias
e grandes empresas enquadradas no mesmo inciso.

8.11.3. Aplicar-se-do as regras de preferéncia previstas neste item com a classificacdo das
licitantes cujas propostas finais estejam situadas até 10% (dez por cento) acima da melhor
proposta valida, conforme o critério de julgamento, para a comprovacao e o exercicio do direito
de preferéncia.

8.11.3.1. Serdao convocadas as licitantes classificadas que estejam enquadradas nas
condicdes previstas no subitem 8.14.2 deste Edital, seguindo a ordem de classificacao,
para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou superar a melhor
proposta valida, caso em que sera declarada vencedora do certame.

8.11.4. Consideram-se bens e servicos de informatica e automag¢dao com tecnologia desenvolvida
no Pais aqueles cujo efetivo desenvolvimento local seja comprovado junto ao Ministério da
Ciéncia e Tecnologia, na forma por este regulamentada.

8.11.5. A comprovagdo do atendimento ao PPB dos bens de informatica e automagdo ofertados
sera feita mediante apresentacdo do documento comprobatério da habilitacdo a fruicao dos
incentivos fiscais regulamentados pelo Decreto 5.906, de 2006, ou pelo Decreto 6.008, de 2006.

8.11.5.1. A comprovagao sera feita:



8.11.5.1.1. eletronicamente, por meio de consulta ao sitio eletronico oficial do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia ou da Superintendéncia da Zona Franca de
Manaus — SUFRAMA; ou

8.11.5.1.2. por documento expedido para esta finalidade pelo Ministério da Ciéncia e
Tecnologia ou pela SUFRAMA, mediante solicitagdo da licitante.

8.11.6. A licitante devera anexar juntamente com a proposta e documentacado o(s) certificado(s)
comprobatdrio(s) do atendimento da habilitacdo para usufruir o beneficio da preferéncia na
contratagao, para o qual se declarou apta, estabelecido no art. 52 do Decreto n2 7.174, de 2010.

8.11.7. Caso nenhuma empresa classificada venha a exercer o direito de preferéncia, seja por ter
deixado de se manifestar no sistema Comprasnet quando do cadastro de sua proposta, seja por
nao ter comprovado o preenchimento dos requisitos por meio da documentacdao comprobatdria
estabelecida no art. 72 do Decreto n? 7.174, de 2010, relacionada acima, sera declarada
vencedora do certame a licitante detentora da proposta mais bem classificada, antes da
concessao da preferéncia para fornecedores de bens e servicos de informatica e automacao.

9- DA NEGOCIAGCAO

9.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro DEVERA encaminhar, pelo
sistema eletronico, contraproposta a licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢des diferentes das previstas neste edital. (Art.
38 Dec. 10.024/2019)

9.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais
licitantes.

10- DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

10.1. Encerrada a etapa de negociacao, de que trata o Capitulo 9, o pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do pre¢o em relagao
ao maximo estipulado neste edital, e verificard a habilitacdo do licitante. (Art. 39, Decreto n2
10.024/2019)

10.2. O pregoeiro solicitara ao licitante classificado em primeiro lugar o envio da proposta adequada
ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo, no prazo de 02 (duas) horas, contados da solicitacao,
juntamente com os documentos complementares e comprovagdes solicitadas em anexo, se
necessario, todos encaminhados via sistema eletronico. (§22 Art. 38, Decreto n2 10.024/2019)

10.3. A proposta inserida no sistema devera conter:

a) nome da proponente e de seu representante legal, endereco completo, telefone, nimeros do
CNPJ.

b) o valor unitario e total do item, em moeda nacional, com até duas casas decimais, de acordo
com o modelo constante do Anexo Il deste edital e ja considerados e inclusos todos os custos
necessarios tais como impostos, taxas, tributos e quaisquer outras despesas que incidam ou
venham a incidir sobre o objeto desta licitacao.

c) a descri¢do dos produtos/servigos ofertados de forma a demonstrar que atendem as exigéncias
do Termo de Referéncia, constante do Anexo | deste edital, e, se for o caso, acompanhado de
catdlogo/encarte que comprovem as especificagdes. Em caso de discordancia existente entre as
especificacdes do objeto descritas no Comprasnet e as constantes deste edital, prevalecerao as
ultimas.

d) prazo de validade da proposta que n3o poderad ser inferior a 60 (sessenta) dias corridos,



contados da data prevista para abertura da licitagao.

10.4. Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta e nao
constar o registro de prazos divergentes dos estabelecidos, eles serdo considerados como aceitos pela
licitante, ficando esta obrigada ao seu cumprimento.

10.5. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a proposta e documentagao solicitadas,
terad sua proposta desclassificada e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste edital.

10.6. O Pregoeiro examinard a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do preco
ofertado com o valor estimado, a conformidade com as especificagcdes técnicas do objeto licitado e
com os requisitos estabelecidos neste edital e seus anexos, devendo ser desclassificada de forma
motivada a que estiver em desacordo.

10.7. Para o julgamento e classificacdo das propostas, sera adotado O CRITERIO DE MENOR PRECO
GLOBAL, observados os prazos maximos para fornecimento, as especificacdes técnicas e parametros
minimos de desempenho e qualidade e demais condicdes estabelecidas neste Edital.

10.8. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do PGDF ou,
ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisao.

10.9. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

10.10. Nao se admitira proposta que apresente valores simbodlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de
propriedade da licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracao.

10.11. Serad desclassificada a proposta que contenha preco manifestamente inexequivel, assim
considerado aquele que seja inferior ao custo de produgao, acrescido dos encargos legais, desde que
a licitante, depois de convocada, ndo tenha demonstrado a exequibilidade do preco ofertado.

10.12. Sera desclassificada a proposta que contenha preco excessivo, assim considerado aquele que
for superior ao valor unitério e total estimado pela Administragdo, constante deste Edital/Anexos, para
cada item, observados os principios da razoabilidade e da proporcionalidade.

11- DA HABILITAGAO
11.1. HABILITACAO JURIDICA
a) Registro comercial, arquivado na Junta Comercial respectiva, no caso de empresa individual.

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI, e, no caso de
sociedades por a¢des, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores.

c) Ato administrativo de autorizagdo para funcionamento no Pais, em se tratando de sociedade
empresaria estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir..

11.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ.

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual.

c) Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal ou Distrital, do domicilio ou sede



da licitante.

d) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n? 1.751, de 02/10/2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

e) para as empresas com sede ou domicilio fora do Distrito Federal, certidido Negativa de Débitos ou
certidao positiva com efeito de negativa, emitida pela Secretaria de Estado de Fazenda do Governo do
Distrito Federal, em plena validade, que podera ser obtida através do site www.fazenda.df.gov.br.
(inteligéncia do art. 173, da LODF)

f) Certificado de Regularidade perante o FGTS, fornecido pela Caixa Econ6mica Federal.

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, ou positiva com efeito de
negativa. (Lei n? 12.440, de 7 de julho de 2011)

11.3. QUALIFICACAO TECNICA

a) Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado
comprovando que a licitante prestou servico compativel em caracteristicas com o objeto desta
licitacao.

11.4. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo Negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da empresa, datado dos ultimos
30 (trinta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na propria Certiddo. No caso de
pragas com mais de um cartorio distribuidor, deverao ser apresentadas as certidoes de cada um dos
distribuidores.

a-1) Empresa em recuperacao judicial ou extrajudicial, com plano de recuperac¢do acolhido ou
homologado judicialmente, podera participar da licitagdo, desde que demonstre, na fase de
habilitagdo, a sua viabilidade econémica

b) Balanco Patrimonial e demais demonstracdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentadas na forma da Lei devidamente registrados, que comprovem a boa situacao financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios.

b.1) as empresas constituidas no ano em curso poderdo substituir o balanco anual por balanco de
abertura, devidamente autenticado pela Junta Comercial.

b.2) a boa situa¢do financeira da empresa sera avaliada pelos indices de Liquidez Geral (LG) e
Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG), superiores a 1 (um), resultantes da aplicacdo das
seguintes férmulas:

ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
LG =

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
ATIVO CIRCULANTE
LC =



http://www.fazenda.df.gov.br/
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei 12.440-2011?OpenDocument

PASSIVO CIRCULANTE
ATIVO TOTAL

PASSIVO CIRCULANTE+ EXIGIVEL A LONGO PRAZO

b.3) Para efeito de comprovac¢do dos indices acima, o licitante deverd apresentar memorial de
calculo especifico dos indices econdmico-financeiros em referéncia, que devera ser elaborado e
assinado por profissional habilitado.

b.4) As licitantes que apresentarem resultado menor ou igual a 1 (um), em qualquer um dos
indices acima, deverao comprovar capital social ou patrimonio liquido minimo de 10% (dez por
cento) do valor total estimado - que devera recair sobre o montante dos itens que pretenda
concorrer - constante do Anexo |.

11.5. OUTROS DOCUMENTOS

a) Declaracdo, para fins do disposto no Decreto n? 39.860/2019, que dispde sobre a proibicdo de
participacao, direta ou indiretamente, de licitacdo, contratacdao, execucao de obra ou servico e do
fornecimento de bens a eles necessarios agentes publicos de drgaos ou entidades da Administracao
Publica Direta ou Indireta do Poder Executivo do Distrito Federal contratante ou responsavel pela
licitagdo. (ANEXO Il1)

b) Declaracdo de vistoria atestando que tomou conhecimento de todas as peculiaridades para
execucdo dos servicos, por meio da realizacdo de visita prévia, em que ateste que constatou a
situacao atual das instalagdes, da extensao dos servigcos a serem executados, das dificuldades que
poderao surgir no decorrer da execu¢ao, bem como cientificarem de todos os detalhes necessarios a
perfeita execugdao dos servigos, de acordo com o Modelo de Declaragao de Vistoria, anexo do Termo
de Referéncia.

b-1) A visita técnica deverd ser previamente agendada pela LICITANTE com a Geréncia de
Seguranca de Rede e Producdo pelo telefone (61) 3025-9667 com o servidor Douglas Rafael, ou
pelo e-mail douglas.kollar@ pg.df.gov.br.

b-2) A licitante que optar em ndo vistoriar o local, deverd declarar em sua proposta que se
abstém da visita técnica, conhece todos os detalhes técnicos em relacao ao objeto da licitacao e
renuncia ao direito de litigar em juizo ou fora dele, acerca das condi¢cOes das instalagdes e da
extensdo dos servigos a serem executados.

11.6. DO JULGAMENTO DA HABILITACAO

11.6.1. A habilitacao dos licitantes sera verificada por meio do Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, nos documentos por ele abrangidos. (Art. 43, Decreto n2
10.024/2019)

11.6.2. Os documentos exigidos para a habilitacdo que ndo estiverem contemplados no SICAF ou
com cadastro desatualizado, deverdo ser remetidos em conjunto com a proposta de precos
conforme previsto no item 5.1.

11.6.3. O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de érgaos e entidades emissores de certiddes
se necessario, para verificar as condicdes de habilitacdo das licitantes, no entanto, ndo se
responsabilizara pela possivel indisponibilidade desses sistemas, quando da consulta no
julgamento da habilitacdao, sendo de inteira responsabilidade da licitante a comprovac¢ao de sua
habilitacao.



11.6.4. A ndao apresentacao dos documentos exigidos neste edital implicara em inabilitacdo da
licitante, salvo se houver a possibilidade de consulta via internet durante o julgamento da
habilitacao pelo pregoeiro.

11.6.5. A verificagdo em sitios oficiais de érgaos e entidades emissores de certidées constitui
meio legal de prova.

11.6.6. A licitante que apresentar a comprovacio de regularidade fiscal e trabalhista com alguma
restricdo, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual
periodo, a critério da Administracdo, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito e emissao de eventuais certidoes negativas ou positivas com efeito de
certidao negativa.

11.6.7. A nao-regularizacao da documentagdao, no prazo previsto no subitem anterior, implicara
decadéncia do direito a contratacdao, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital, e facultara
ao Pregoeiro convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacao.

11.6.8. Os documentos necessarios para a habilitacdo, enviados conforme item 5.1, poderdao ser
apresentados em original ou cdpia autenticada por cartério competente, ou pela Internet, nos
casos em que o orgao responsavel pela emissdao do documento disponibilizar sua consulta.

11.6.9. Nao serao aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documentos, em substituicao
aos documentos requeridos neste Edital e seus anexos.

11.6.10. Os documentos encaminhados deverao estar em nome da licitante, com indicagdao do
numero de inscricdo no CNPJ.

11.6.11. Todos os documentos deverdao estar em nome e CNPJ da matriz ou todos em nome e
CNPJ da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz e os atestados de capacidade técnica, que podem ser
apresentados tanto em nome da matriz e/ou em nome da filial.

11.6.12. As certiddes que nao apresentarem em seu teor, data de validade previamente
estabelecida pelo Orgdo expedidor, deverdo ter sido expedidas até 90 (noventa) dias antes da
data da sessao publica deste Pregao, exceto os documentos que se destinam a comprovac¢ao da
qualificacao econémico-financeira e qualificagao técnica.

11.6.13. O pregoeiro, na fase de julgamento, poderd promover quaisquer diligéncias julgadas
necessarias a analise das propostas e da documentacdao, devendo as licitantes atenderem as
solicitacdes no prazo por ele estipulado, contado do recebimento da convocacao.

11.6.14. A nao apresentacao dos documentos exigidos neste edital implicara em inabilitacao da
licitante, salvo se houver a possibilidade de consulta via internet durante o julgamento da sua
habilitacao pelo Pregoeiro.

11.6.15. Serd inabilitada a licitante que ndao se enquadrar na condi¢cdao de entidade preferencial,
conforme exigéncia expressa do art. 25, § 12, da Lei Distrital n2 4.611/2011.

11.6.16. Se a proposta nao for aceitdvel, ou se a licitante ndo atender as exigéncias de
habilitacdo, o Pregoeiro examinara a proposta subseqliente e assim sucessivamente, na ordem
de classificacao, até a selecdao da proposta que melhor atenda a este edital.

11.6.17. Sera realizada pesquisa prévia junto aos Portais na Internet de governos (SICAF - Sistema
de Cadastramento de Fornecedores, Secretaria de Transparéncia e Controle — STC/GDF e
CEIS/CGU) e no CNJ (condenacgdes civeis por atos de Impropriedade Administrativa) para aferir a
existéncia de algum registro impeditivo ao direito de participar em licitacdes ou celebrar
contratos com a Administra¢ao Publica.



11.6.17.1. Podera haver a substituicdo da consulta aos portais citados acima pela Consulta
Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

11.6.18. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas
gue nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisao fundamentada, registrado em ata e acessivel aos licitantes, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitacdo e classificacdo. (Art. 47, Decreto n? 10.024/2019)

11.6.19. Na hipdtese de necessidade de suspensao da sessdao publica para a realizagdao de
diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata o subitem anterior, a sessao publica somente
podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia.

11.6.20. Constatado o atendimento pleno as exigéncias fixadas neste edital e tendo apresentado
o menor preco global, a licitante sera declarada vencedora.

12—- DO RECURSO

12.1. Declarada a vencedora, qualquer licitante poderd, durante a sessao publica, de forma imediata e
motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intengao de recurso no prazo de 30 minutos.

12.2. A licitante que manifestar a intengao de recurso devera registrar as razées do recurso, em campo
proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias uteis, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas
para, querendo, a apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecara a
contar do término do prazo da recorrente.

12.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante, importara na decadéncia desse direito,
ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto a licitante declarada vencedora.

12.4. O recurso nao acolhido pelo Pregoeiro sera apreciado e decidido pela autoridade superior.

12.5. O acolhimento de recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.6. Dos atos da Administracao cabem:

12.6.1. Representacdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis da intimacdo da decisdo relacionada com
o objeto da licitagao ou do contrato, de que nao caiba recurso hierarquico.

12.6.2. Pedido de reconsideracdo, de decisao do Procurador-Geral do Distrito Federal, conforme o
caso, na hipotese do § 49, do art. 87 da Lei n? 8.666/93, no prazo de 10 (dez) dias Uteis da
intimagao do ato.

13- DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto deste Pregdo sera adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver recurso, hipétese em
que a adjudicacdo cabera a autoridade competente para homologacao.

13.2. A homologac¢ao deste Pregao compete a Subsecretaria de Administracao Geral da Procuradoria-
Geral do Distrito Federal.

13.3. O objeto deste Pregdo serd adjudicado a(s) licitante(s) vencedora(s) PELO MENOR PRECO
GLOBAL.

14 - DO INSTRUMENTO CONTRATUAL, VIGENCIA E REAJUSTE

14.1. Homologada a licitagdo, a adjudicatdria sera convocada para assinar o termo de contrato, de
acordo com o art. 62 da Lei n2 8.666/93, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o direito a



contratagdo, sem prejuizo das sang¢Oes previstas neste edital.

14.2. O prazo de convocacao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela
licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela PGDF,
de acordo com o § 12 do art. 64 da Lei n? 8.666/93.

14.3. Por ocasidao da contratacdao, sera exigida a comprovacao das condi¢cdes de habilitacao
consignadas neste edital, que deverao ser mantidas pelo contratado durante a vigéncia contratual.
(812 Art. 48, Decreto n? 10.024/2019)

14.4. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢cdes de habilitagdao consignadas
no edital ou se recusar a assinar o contrato, outro licitante podera ser convocado, respeitada a ordem
de classificacdo, para, apds a comprovagdao dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e
eventuais documentos complementares e, feita a negocia¢dao, assinar o contrato, sem prejuizo da
aplicacdo das sancdes legais. (§22 do Art. 48, Decreto n2 10.024/2019)

14.5. A recusa injustificada do licitante vencedor em assinar o Contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administracdo, caracteriza
descumprimento, sujeitando o infrator as penalidades legalmente estabelecidas.

14.6. O disposto no item anterior ndo se aplica aos licitantes convocados nos termos do art. 64,
paragrafo 22 da Lei n? 8.666/93, de 21 de junho de 1.993, que ndo aceitarem a contrata¢do, nas
mesmas condi¢des propostas pela adjudicataria, inclusive quanto ao prazo e prego.

14.7. O contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, de acordo com o item 9.9.1 do Termo de
Referéncia a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado, de acordo com o Inciso Il do
art. 57 da Lei 8.666/93, sendo seu extrato publicado no DODF.

14.7.1. O precgo consignado no Contrato podera ser reajustado, observado o interregno minimo de
um ano, contado a partir da data limite para a apresentagdao da proposta, conforme art. 3¢, § 19,
da Lei n2 10.192, de 14 de fevereiro de 2001, e inciso XI do Art. 40 da Lei n? 8.666/1993.

14.7.2. Em caso de concessdo de reajuste, este serda adotado com base no IPCA (indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) ou outro
indice que o substitua.

14.8. Sera designado um executor para o contrato, ao qual serdao incumbidas as atribuicGes contidas
nas Normas de Execucdo Orgamentdria e Financeiras vigentes (Decreto n? 32.598, de 15/12/2010).

14.9. O contrato se subordina ao Termo de Contrato Padrdo N2 04/2002, em conformidade com o
Decreto 23.287, de 17/10/2002, do Distrito Federal que segue como Anexo V a este Edital

14.10. A Contratada deve apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis da assinatura do

contrato, a prestacdo de uma das seguintes garantias:

e Caugao em dinheiro, ou em titulos da divida publica, devendo estes terem sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda; (redacdo dada pela Lei n° 11.079, de 2004)

® Seguro-garantia; ou,

® Fianga bancaria.
14.11. Caberd ao contratado optar por uma das modalidades de garantia acima, no percentual de 5%
(cinco por cento) do valor do contrato (Lei n.2 8.666/93, art. 56, paragrafo 29).

14.12. A inexecugdo parcial ou total do contrato, de acordo com o artigo 78 da Lei 8.666/93, ensejara a
sua rescisdo e a penalizagdo da empresa nos termos deste Edital e da Lei 8.666/93.



14.13. E vedada a subcontratacio, cessdo ou transferéncia total ou parcial do objeto, em virtude dos
padrdes de niveis de servigo requisitados, sob pena de rescisdao contratual, sem prejuizo da aplicagao
de penalidades previstas neste edital.

14.13.1. A comercializagdo do suporte técnico do fabricante do produto n3ao caracteriza
subcontratagao.

14.14. O contrato sera rescindido com a aplicagao de multa se confirmado o uso de mao de obra
infantil no processamento, transporte, ou qualquer fase produtiva do bem, sem prejuizo de outras
sancg0es legais cabiveis. (Lei Distrital n2 5.061 de 08.03.2013 — Parecer n? 343/2016 — PRCON/PGDF)

14.15. O contrato poderd ser alterado, com a devida justificativa prévia, na ocorréncia de
quaisquer fatos estipulados no Art. 65 da Lei n.2 8.666/93 e suas alteragdes.

15— DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

15.1. As obrigagdes estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | do edital.

16— DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

16.1. As obrigacdes estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | do edital.

17- DO RECEBIMENTO

17.1. O objeto desta licitacao sera recebido por servidor designado pela autoridade competente, de
acordo com as condi¢des estabelecidas no item 9.18 subsequentes do Termo de Referéncia.

17.2. Apds o recebimento definitivo do objeto, sera atestada a Nota Fiscal para efeito de pagamento.

17.3. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

18- DO PAGAMENTO

18.1. Para efeito de pagamento, a PGDF consultara os sitios oficiais dos érgaos e entidades emissores
das certidGes a seguir relacionadas, para a verificagao da regularidade fiscal da Contratada:

a) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n? 1.751, de 02/10/2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

b) Certiddo de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal.

c) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigco — FGTS, fornecido pela CEF
— Caixa Economica Federal, devidamente atualizado.

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT. ( Lei n2 12.440, de 7 de julho de
2011)

18.1.1. Havendo a impossibilidade de consulta, pela Administragao, aos sitios oficiais dos drgaos
e entidades emissores das citadas certiddes, o pagamento ficara condicionado a apresentacgao,
pela Contratada, da comprovacao de sua regularidade fiscal e trabalhista.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei 12.440-2011?OpenDocument

18.2. O pagamento sera efetuado mensalmente, de acordo com as condi¢des previstas no item 9.17
do Termo de Referéncia, em até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, desde que o documento de cobranca esteja em condi¢cGes de liquidagdo de pagamento.

18.3. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administra¢do, a parcela devida
serd atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigacao até a data do efetivo pagamento
de acordo com variacdo pro rata tempore do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo— IPCA.

18.4. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante enquanto pendente de liquidacao, qualquer
obrigacao que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito
ao pleito de reajustamento de precos ou correcao monetaria (quando for o caso).

18.5. Os pagamentos de valores iguais ou superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais) serdo feitos,
exclusivamente, mediante crédito em conta corrente, em nome do beneficidrio, junto ao Banco de
Brasilia S/A - BRB. Para tanto deverdo apresentar o nimero da conta corrente e da agéncia em que
desejam receber seus créditos, de acordo com o Decreto n.2 32.767 de 17/02/2011, publicado no
DODF n9 35, pag. 3, de 18/02/2011.

18.5.1. Excluem-se das disposicdes do caput deste item:
l. - os pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administracao Publica federal;

Il. - os pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou contratos
que, em virtude de legislagdao prépria, sé possam ser movimentados em instituicdes bancarias
indicadas nos respectivos documentos;

lll. - os pagamentos a empresas de outros Estados da federagdo que ndo mantenham filiais e/ ou
representacdes no DF e que venceram processo licitatdrio no ambito deste ente federado.

18.6. Sera efetuada a retengao na fonte, dos tributos e contribui¢cdes, prevista na Instrugao Normativa
RFB n2 1234/2012.

18.7. A retencdo dos tributos ndo sera efetivada caso a licitante apresente junto com sua Nota
Fiscal/Fatura a comprovacdo de que o ele é optante do Sistema Integrado de Pagamento de Impostos
e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —SIMPLES.

18.8. O pagamento dar-se-a mediante emissao de Ordem Bancdria — OB, junto ao Banco de Brasilia
S.A., em Brasilia-DF, ou tratando-se de empresa de outro Estado que nao tenha filial ou representacao
no Distrito Federal, junto ao banco indicado, no prazo de 30 (trinta) dias corridos contados da data de
apresentacdo pela Contratada da documentacdo fiscal correspondente e apds o atestado da
fiscalizacao da PGDF.

18.9. O pagamento de despesa somente sera efetivado apds sua regular liquidagdo e emissdao de
Previsao de Pagamento — PP, observado o prazo de 3 (trés) dias Uteis antes da data do vencimento da
obrigacao, contado o dia da emissao, e sera centralizado no 6rgao central de administra¢do financeira
para a Administragao Direta.

18.9.1. Na emissdao de Previsao de Pagamento - PP e de Ordem Bancaria - OB, quando o
fornecedor ou contratado estiver em situacao irregular perante o Instituto Nacional de Seguridade
Social - INSS, o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS, a Justica Trabalhista ou Fazenda
Publica do Distrito Federal, o setorial de administracdo financeira de cada Orgdo ou Entidade
deve nob6ciar a situacdo ao gestor do contrato para as providéncias legais, antes de realizar o
pagamento.

18.9.2. Para emissao de PP fora do prazo previsto no caput deste artigo, a unidade devera
encaminhar solicitagdao oficial contendo justificativa para andlise e autorizagao expressa da
Subsecretaria do Tesouro da Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal, exceto quando
se tratar de pagamentos relativos a contribuicao para o PASEP, aos compromissos assumidos em
moeda estrangeira e a folha de pagamento.



18.10. Documentos de cobranga rejeitados por erros ou incorre¢des em seu preenchimento serao
formalmente devolvidos a Contratada, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uUteis contados da data de
sua apresentacgao.

18.11. Os documentos de cobranca, escoimados das causas que motivaram a rejeicdo, deverao ser
reapresentados num prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis.

18.12. Em caso de rejeicdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorre¢des, o prazo de
pagamento passara a ser contado a partir da data de sua reapresentacao.

19- DAS SANCOES

19.1. As licitantes e/ou contratadas que ndo cumprirem integralmente as obrigacbes assumidas,
garantida a prévia defesa, ficam sujeitas as sangdes estabelecidas no Decreto n? 26.851/2006 e art.
49 do Decreto 10.024/2019.

20— DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

20.1. Unidade Orgamentdria: 120901 — Fundo Procuradoria-Geral do Distrito Federal
20.2. Programa de Trabalho: 03.126.8203.2557.0019

20.3. Natureza da Despesa: 339040

20.4. Fonte: 320

21- DA DISPOSICOES FINAIS

21.1. A PGDF poderd revogar este Pregao por razOes de interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo
anulad-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocacao de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

21.1.1. A anulagao do pregao induz a do contrato.

21.1.2. As licitantes ndo terdao direito a indenizagdo em decorréncia da anulacao do procedimento
licitatdrio, ressalvado o direito da contratada de boa-fé de ser ressarcida pelos encargos que tiver
suportado no cumprimento do contrato.

21.2. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase desde Pregio, promover
diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrugdao do processo, vedada a inclusao posterior de
informacao ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de classificacao e
habilitacao.

21.3. O pregoeiro podera, no julgamento da habilitacdo e das propostas, sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes, e lhes atribuird validade e eficacia para
fins de habilitacdo e classificacdo, observado o disposto na Lei n? 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
(Art. 47 do Decreto n? 10.024/2019)

21.4. As sumulas dos contratos e dos aditivos pertinentes a obras, compras, servicos, alienacdes e
locacdes celebrados pelos érgaos ou pelas entidades da Administracao Publica do Distrito Federal
com particulares devem ser publicadas no Portal da Transparéncia de que trata a Lei n? 4.490, de 12
de dezembro de 2012 (Lei Distrital n2 5.575 de 18.12.2015).

21.4.1. A determinagdo prevista neste item visa conferir publicidade as contratacdes realizadas



pelo Poder Publico.

21.4.2. Das sumulas dos contratos de que trata este item devem constar informacdes referentes
ao valor, ao objeto, a finalidade, a duracdo e ao prazo de vigéncia do contrato, bem como o nome
ou a razao social do fornecedor do produto, da obra ou do servigo.

21.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na PGDF.

21.6. O desatendimento as exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importard na inabilitacdo da
licitante e/ou desclassificacdo de sua proposta, desde que seja possivel a afericdo de sua habilitacdo
e a exata compreensao da sua proposta, durante a realizacdo da sessao publica do pregao.

21.7. As normas disciplinadoras da licitacao serao interpretadas em favor da ampliacdao da disputa
entre os interessados, resguardados o interesse da administracdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratacdo. (§22 Art. 2°, Decreto n? 10.024/2019)

21.8. Este Pregdo podera ter a data de abertura da sessdao publica transferida por conveniéncia da
PGDF.

21.9. Deverdo ser observadas, no ambito do contrato, as praticas de prevencao e apuracao de
denuncias de assédio moral ou sexual de que trata o Decreto Distrital n? 44.701/2023.

21.10. O foro para dirimir questdes relativas ao presente edital sera o de Brasilia — DF, com exclusao
de qualquer outro.

21.11. Os casos omissos e demais duvidas suscitadas serdo dirimidas pelo Pregoeiro, por meio do
Telefone: (61) 3342-1086.

21.12. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a
Corrupcao, no telefone 0800-6449060. (Decreto n? 34.031/2012, publicado no DODF de 13/12/2012

p5.)

22— DOS ANEXOS

22.1. Fazem parte integrante deste Edital os seguintes Anexos:

ANEXO | - Termo de Referéncia

ANEXO Il - Modelo de Proposta

ANEXO Il - Modelo de Declaragdo para fins do Decreto n2 39.860/2019
ANEXO IV - Minuta do Contrato

Brasilia, 25 de outubro de 2023.

Cleonice Neri dos Santos

Pregoeira

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 18/2023 - SERVICO DE MANUTENGAO DE SERVIDORES DE
REDE

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBIJETO



1.1. Contratacdao de empresa especializada nofornecimento de suporte técnico
prevendo manuteng¢ao preventiva, evolutiva e corretiva para servidores ( hosts) de rede e para a
biblioteca de fitas da Procuradoria-Geral do Distrito Federal (PGDF).

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

2.1. A Procuradoria-Geral do Distrito Federal - PGDF, 6rgao central do sistema juridico do
Distrito Federal, € uma instituicao de natureza permanente, essencial a Justica e a Administragao,
cabendo-lhe a representagao judicial e a consultoria juridica do Distrito Federal, como atribui¢cdes
privativas dos Procuradores do Distrito Federal, na forma do art. 132 da Constituicao Federal.

2.2. A Procuradoria-Geral do Distrito Federal, que é equiparada, para todos os efeitos, as
secretarias de estado, tem por finalidade exercer a advocacia publica, cabendo-lhe, ainda, prestar a
orientacdo normativa e a supervisdao técnica do sistema juridico do Distrito Federal. Compete,
também, ao odrgdo: representar o Distrito Federal judicial e extrajudicialmente; zelar pelo
cumprimento, na Administracao Publica Direta e Indireta, das normas juridicas, das decisdes judiciais
e dos pareceres juridicos da PGDF; orientar sobre a forma de cumprimento de decisGes judiciais e
pedidos de extensdo de julgados relacionados com a Administracdo Direta do Distrito Federal; efetuar
a cobran¢a judicial da divida do Distrito Federal, e promover a uniformizagdo da jurisprudéncia
administrativa e a compilacdo da legislacao do Distrito Federal.

2.3. As atividades exercidas no ambito da PGDF requerem um conjunto de recursos e de
servicos de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo - TIC essenciais e indispensaveis ao
cumprimento de suas metas estratégicas e, consequentemente, da continuidade do seu negdcio.
Dessa forma, necessita do aporte tecnolégico para a automatizacdo dos seus processos,
eliminagdo/mitigacdo de processos de trabalho irracionais e de retrabalho, reducdo de erros,
racionalizacao dos trabalhos e melhoria da qualidade do trabalho humano.

2.4, No que se refere a gestdao de Tecnologia da Informagao (TI), a PGDF possui uma
demanda continua e crescente de projetos de sistemas de informac¢do (desenvolvimento de novos
produtos, manutengdo e evolugao dos sistemas existentes), de gestao dos ativos, de gerenciamento
da arquitetura integrada, de documentagao, de avalia¢cdo de servigos, de evolugdao da infraestrutura,
de suporte a usudrios e manutencao de hardware, entre outros. Essas demandas sdao estratégicas e
exigem respostas tempestivas de forma a amparar a PGDF no seu papel de representagao juridica do
Distrito Federal.

2.5. O ambiente de produgdo do datacenter da PGDF que permite o funcionamento
cotidiano de sistemas e demais ferramentas tecnolégicas, é composto por Servidores
(hosts), Biblioteca de Fitas de Armazenamento de Dados, Switches e Storages e possui 2 (dois)
ambientes interligados (site principal e site secundario), além do ambiente para backup (copias de
seguranca) e replicacdo de dados.

2.6. No ambiente principal sdo utilizados, entre outros equipamentos, 2 (dois) hosts Lenovo
System x3650 M5, enquanto oambiente  secunddrio utiliza 2  (dois) hosts Dell
PowerEdge R720. Compdem o ambiente de backup e replicacdo de dados 1 (um) host Dell PowerEdge
R520, 2 (dois) hosts Dell PowerEdge R530,além de 1 (uma) biblioteca automatizada de fitas Dell
PowerVault TL4000. Estes equipamentos cumprem fungdes relacionadas ao analytics Qlikview,
que auxilia tomadas de decisdao dentro de uma base integrada de dados variaveis, além de fungdes
relacionadas ao servidor de banco de dados de servicos do SAJ (Sistema de Automacao da Justica) e
ao gerenciamento e armazenamento de cépias de seguranga.

2.7. Os 2 (dois) hosts Lenovo System x3650 M5 e os 2 (dois) hosts Dell PowerEdge R530nao
foram incluidos no Contrato de Prestacdo de Servicos n2 02/2020 (36749215), porque, a época de sua
assinatura, em 02/03/2020, a garantia do fabricante para estes equipamentos estava



ativa. Considerando a expiragdo da garantia dos equipamentos, ocorrida em 22/10/2022 e
24/08/2022, respectivamente, foi solicitada a inclusiao em contrato, por meio de Termo
Aditivo, mas ndao foi possivel contempld-los, conforme registro contido nos documentos SEl
n2 89584321 e 89917335. Em se tratando da biblioteca de fitas Dell PowerVault TL4000, sua garantia
consta como expirada desde 04/06/2021 e sem contrato de manutencgdo.

2.8. Desta forma, os equipamentos a que se refere esta andlise estdo com a garantia
expirada conforme representacdo na tabela abaixo:

Equibamento Quantidade Término da Extrato da
quip Garantia Garantia
Host Lenovo System x3650 M5 (90773127) 02 22/10/2022 90773127
Host Dell PowerEdge R530 (90772572) 02 24/08/2022 90772572
Biblioteca de Fitas Dell PowerVault TL4000
01 04/06/2021 90772960
(90772960) /06/

Tabela 1 - Tipos de equipamentos com suas respectivas informagdes das garantias

2.9. Os servicos de manutencao corretiva e preventiva reduzem os riscos de prejuizo na
continuidade dos negdcios e da indisponibilidade dos servigos, caso o ambiente de recuperacao de
dados e copias de segurancga precise ser acionado.

2.10. Destarte, levando-se em conta o término da garantia contratual desses equipamentos,
destacamos a importancia da aquisicdo de servigos para manutengdao a fim de assegurar a
continuidade dos negdcios e a disponibilidade dos sistemas informatizados em funcionamento e assim
permitir, em caso de falha ou incidente prejudicial, o reparo em tempo habil e a ndo oneragdo do
ambiente de produgdo. Caso ndo ocorra a aquisicdo dos servicos necessarios para que esses
equipamentos tenham sua manuten¢ao adequada, a PGDF se torna vulneravel as ameagas capazes de
afetar o seu ambiente de produgao, acarretando em perda de dados, retrabalhos e paralisagao das
atividades por periodo indeterminado.

2.11. Portanto, com essa contratacao, a Subsecretaria Geral de Tecnologia da Informacao
(SUTIC) objetiva manter a seguranca do datacenter, com crescimento e manutencdo das informacées
dos diversos servicos prestados, possibilitando a ado¢dao das melhores praticas, aprimoramento do
controle da Tl e do negdcio (governanca). Alinhando-se, deste modo, a meta "M55" (Adequar
infraestrutura de Datacenter) do PDTI 2021-2023 (90766550).

2.12. BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS

a) Garantir a substituicao adequada de hardwares e softwares para o funcionamento
adequado dos equipamentos e seus componentes;

b) Otimizar o tempo para funcionamento dos servicos e da continuidade
dos negdcios;

c) Mitigar riscos de indisponibilidade de recursos.

3. FUNDAMENTAGAO LEGAL DA CONTRATACAO

3.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado a luz dos dispositivos legais, a saber:




3.1.1. Lei n? 8.666/1993 — Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui
normas para licitagdes e contratos da Administracao Publica e da outras providéncias.

3.1.2. Lei n? 10.520/2002 - Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagao
denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servicos comuns, e da outras providéncias.

3.1.3. Decreto n? 10.024/2019 — Regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma
eletrdnica, para a aquisicao de bens e a contratagao de servigos comuns, incluidos os servigos comuns
de engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletronica, no ambito da administracao publica
federal.

3.1.4. Decreto n? 40.205/2019 - Recepciona o Decreto Federal n2 10.024, de 20 de setembro
de 2019.
3.1.5. Instrucdo Normativa SLTI n2 04/2014 — Dispde sobre o processo de contratagdo de

Solucdes de Tecnologia da Informacdo pelos drgaos integrantes do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Informacdo e Informatica (SISP) do Poder Executivo Federal. Essa norma aplica-se
subsidiariamente a IN/SLTI 02/2008.

3.1.6. Decreto n? 37.667/2016 — Dispbe sobre a contratacdo de bens e servigos de Tecnologia
da Informagao no ambito da Administracao Direta e Indireta do Distrito Federal, e da outras
providéncias.

3.1.7. Decreto n? 39.453/2018 — Regulamenta a Lei Distrital 5.525/2015 que estabelece que,
em compras e contratagdes de bens e servigos, qualquer que seja modalidade de licitagao, o valor a
ser pago ndo seja superior a média de precos do mercado, no ambito do Distrito Federal.

3.1.8. Lei Federal n? 13.709/14/08/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).
4. DO PARCELAMENTO DO OBIJETO
4.1. A adjudicacao do certame para um unico vencedor, visa resguardar a efetividade do

processo de aquisicdo bem como garantir a continuidade do provimento de infraestrutura tecnoldgica
da PGDF.

4.2. Na contratagdo visada por esta Casa Juridica, o objeto deverd ser divido em itens,
conforme a descricdo contida na tabela Tabela 1: Descricdo dos itens do objeto da contratagao,
constante do item 7.1

4.3. Nao obstante a solucao ser composta por itens distintos, deve-se levar em consideracao
o grau de interdependéncia da solucdo a ser implantada e mantida ao longo da duracao do contrato e
a situacao do mercado fornecedor.

4.4, Observadas as possibilidades de interconexdao da solugdo é garantido o correto
funcionamento da solugdao dentro dos niveis de servigo especificados pela PGDF, quando a empresa
fornecedora do produto realiza o processo de instalagao e configuragao, evitando assim problemas de
interoperabilidade.

4.5, As diversas empresas que disponibilizam as solucdes existentes no mercado, possuem
a capacidade de executar os servicos de instalacdo, configuracao e customizacdo. O agrupamento de
itens ndo impede a ampla participacdao dos licitantes, uma vez que tal pratica é amplamente utilizada
pela Administracao Publica.

4.6. Desse modo, ndo seria aconselhado o parcelamento do objeto na forma de adjudicacao
por item, uma vez que a execucao por contratadas diferentes, nao parceiras de negdcio, inviabilizaria
a efetividade dos resultados pretendidos, principalmente nas questdes de integracao e funcionamento



de todas as funcionalidades esperadas.

4.7. A satisfagao do objeto sujeita-se a um funcionamento harmdnico e integrado da solugao
ao longo do contrato, o que seria dificil de ser alcangcado, em consequéncia dos interesses conflitantes
das empresas envolvidas na contratagao.

4.8. Em relagdo ao suporte, o modelo de contratagao em questdo torna-se importante
requisito para a boa gestao do contrato e uso da solugao, visto que engloba conceitos e niveis de
servico que definem indicadores de qualidade, condi¢des, limites e san¢des a serem atendidos. A
observancia aos niveis de servico exigidos durante o prazo de suporte depende da qualidade do
software e dos servigos prestados durante a instalagao da solugao de TI.

4.9. Tendo em vista também a parte econémica, a adjudicacdo global do objeto mostra-se
mais atrativa, dado que traria uma economia de escala pois um mesmo fornecedor entregaria todos os
itens especificados.

4.10. Pelo exposto, considerando-se as caracteristicas da solu¢dao, a adjudicacdao global do
objeto revela-se mais eficiente e vantajosa para a PGDF do que a adjudicacdo do objeto por itens. A
celebracao de contratos distintos enseja a elevacdao de riscos desnecessarios e de custos
administrativos. Vale ressaltar que o sucesso da solu¢cdao dependera da entrega sincronizada de todos
os itens e o fracasso na contratacao de um deles podera comprometer a efetividade do objeto
contratado.

5. DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS EM CONSORCIOS

5.1. A admissdo ou ndo de consércio de empresas em licitacdes é competéncia
discricionaria, devendo ser exercida sempre mediante justificativa fundamentada.

5.2. Para a presente contratacdo foram consideradas as circunstancias concretas que
indicaram se o objeto apresenta vulto ou complexidade que torne restrito o universo de possiveis
licitantes visto que, somente nessa hipodtese, fica o administrador obrigado a autorizar a participacao
de consdrcio de empresas no certame, com o intuito precipuo de ampliar a competitividade e propiciar
a obtenc¢do da proposta mais vantajosa (ACORDAO 2.831/2012 — Plendrio do Tribunal de Contas da
Unido).

5.3. Nao serd permitida a participacao de empresas reunidas em consorcio, qualquer que
seja sua forma de constituicdo, dadas as caracteristicas especificas da contratacdao dos servigcos a
serem fornecidos, que ndao pressupdem multiplicidade de atividades comerciais distintas.

5.4, A participagdo de consodrcios em certames licitatérios somente se torna necessaria
quando o objeto a ser licitado pressupde variedade de atividades empresariais, sendo que sua nao
inclusdo, resultaria em restricao da competitividade o que nao ocorre no objeto em apreco, ja que os
equipamentos/servicos que o constituem ndo apresentam a referida heterogeneidade. Permitir a
formagao de consércios poderia, nesse caso, reduzir o universo da disputa ja que o mercado esta
organizado de forma que as empresas do ramo tem condi¢des de, isoladamente, acudir ao certame.

5.5. Assim, nem a complexidade, nem o vulto do objeto a ser licitado indicam limites a
competitividade e existem varias empresas, no mercado, qualificadas para executar o objeto.

6. DA SUBCONTRATACAO

6.1. E expressamente vedada a subcontratacdo total ou parcial do objeto em virtude dos
padroes de niveis de servico requisitados, sob pena de rescisao contratual, sem prejuizo da aplicacao
de penalidades previstas neste Termo de Referéncia.

6.2. A comercializagdo do suporte técnico do fabricante do produto ndo caracteriza



subcontratagao.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI

7.1. Servicos de manutengdo preventiva, evolutiva e corretiva para servidores (hosts) de rede
e para a biblioteca de fitas da PGDF, conforme condicdes descritas, bem como, com base nas
especificacOes constantes das tabelas 1 e 2 desta secdo:

Item Descrigcao Unidade | Quantidade
Manutencao preventiva, evolutiva e corretiva do servidor
01 M I 02
(host) de marca Lenovo System x3650 ensa
Manutengao preventiva, evolutiva e corretiva do servidor
02 M I 02
(host) de marca Dell PowerEdge R530 ensa
Manutengao preventiva, evolutiva e corretiva
M | 1
03 da Biblioteca de Fitas de marca Dell PowerVault TL4000 ensa 0
Tabela 1: Descrigdo dos itens do objeto da contratagdo
N
um’er.o Tipo de
de Série ..
ou Maquina ou
Item | Equipamento Etiqueta Codigo de Principais Configuragdes
9 Servico
de Expresso
Servico
02 (duas) CPUs Intel Xeon E5-2650 v4
de 2.20 GHz cada; 16 (dezesseis)
Servidor DIMM DDR4 com 2133 MHz de 32 GB
(host) de cada; 03 (trés) Drives ServeRAID
01 marca Lenovo | PEFNE63 8871AC1 M5210 6.0 Gbps de 10000 RPM SAS
System HDD com RAID 5 e com 300 GB cada;
x3650 Adaptadores com FC Dual-port HBA de
8 Gbps e com controladora Gigabit
Ethernet.
02 (duas) CPUs Intel Xeon E5-2640 v4
de 2.40 GHz cada; 16 (dezesseis)
Servidor DIMM DDR4 com 2133 MHz de 32 GB
(host) de cada; 03 (trés) Drives ServeRAID
01 marca Lenovo | PEFNE67 8871AC1 M5210 6.0 Gb/s 10009 RPM S.AS HDD
Svstem com RAID 5, sendo dois (2) discos de
x§650 300 GB e um (1) disco de 558.912 GB;
Adaptadores com FC Dual-port HBA de
8 Gbps e com controladora Gigabit
Ethernet.




01 (uma) CPU Intel Xeon E5-2609 v4
de 1.70GHz Model 79 Stepping 1; 02
(duas) DIMM DDR4 com 1866 MHz de
16 GB cada; 07 (sete) discos fisicos
Servidor SAS HDD 12.0 Gbps com controladora
(host) de PERC H330 Mini sendo um (1) disco
02 marca Dell 995VO0L2 | 20145081782 | de 278.88 GB de 10000 RPM e os
PowerEdge outros seis (6) discos de 5588.50 GB
R530 de 7200 RPM em RAID 5; Placas de
rede BRCM 10GbE 2P 57810S; Fonte
de energia redundante; Adaptadores
com suporte NIC, iSCSI, FCoE e Gigabit
Ethernet.
01 (uma) CPU Intel Xeon E5-2609 v4
de 1.70GHz Model 79 Stepping 1; 02
(duas) DIMM DDR4 com 1866 MHz de
16 GB cada; 07 (sete) discos fisicos
Servidor SAS HDD 12.0 Gbps com controladora
(host) de PERC H330 Mini sendo um (1) disco
02 marca Dell 992S0L2 | 20139902966 | de 278.88 GB de 10000 RPM e os
PowerEdge outros seis (6) discos de 5588.50 GB
R530 de 7200 RPM em RAID 5; Placas de
rede BRCM 10GbE 2P 57810S; Fonte
de energia redundante; Adaptadores
com suporte NIC, iSCSI, FCoE e Gigabit
Ethernet.
Biblioteca de
Fitas de 02 (dois) Drives IBM ULT3580-HH6
03 marca Dell 5TXNDB2 | 12693948446 | com Interface Fibre Channel de 8 Gbps
PowerVault e fitas do tipo LTO 6.
TL4000
Tabela 2: Especifica¢ées de cada equipamento do objeto da contragéo
8. ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO
8.1. Requisitos para Execu¢ao do Objeto

8.1.1. A CONTRATADA devera estar apta a prestar os servicos de suporte que consistem
em manutengdo preventiva, evolutiva e corretiva, no local e nos prazos determinados neste processo
de contratacdo e nas condi¢cGes descritas neste Termo de Referéncia, para garantir o funcionamento
dos equipamentos com a cobertura de tempo do contrato por 24 (vinte e quatro) meses, incluindo a
substituicao e o fornecimento de pegas para esses equipamentos e seus componentes, bem como as
atualiza¢cOes de softwares e de firmwares, quando necessario, sem quaisquer Onus para a
CONTRATANTE, a contar da data de assinatura do contrato e estendendo-se por todo o periodo de sua
vigéncia.

8.1.2. A CONTRATADA devera realizar todos os tipos de correcdes decorrentes de problemas
pré-existentes e existentes nos equipamentos, tais como: firmware desatualizado, patches de
correcao ou componentes e periféricos com defeito, no intuito de manté-los em pleno estado de



funcionamento e conservacdo, conforme detalhado em projeto, manuais ou normas técnicas
especificas. Incluem-se também servicos de limpeza interna e externa mensal, realizados nas visitas
técnicas e/ou quando demandado pela CONTRATANTE. Ao final de cada opera¢do de manutengdo
preventiva, evolutiva ou corretiva, os registros com os principais procedimentos e documentagao
pertinente serdo armazenados para a composi¢cao de um histdrico técnico que fard parte do relatério
mensal a ser detalhado neste de Termo de Referéncia.

8.1.3. Inclui-se como parte dos servicos o fornecimento de novas versdes
e/ou releases corretivas e/ou evolutivas de softwares internos ou que acompanham o(s)
componente(s) do(s) equipamento(s), langadas durante a vigéncia do contrato. A cada nova liberagao
de versdo (release), mesmo em caso de mudanca de designacdo do nome do software, a
CONTRATADA devera apresentar as atualizacdes, inclusive de manuais e demais documentos
técnicos, bem como nota informativa das novas funcionalidades implementadas, se porventura
existirem. Incluem-se, também, implementacdes de novas funcionalidades em componentes
instalados no(s) equipamento(s).

8.2. Condig¢Oes Gerais

8.2.1. Entende-se por MANUTENCAO PREVENTIVA a série de procedimentos destinados a
execucdo de rotinas de servicos previamente programados com os equipamentos funcionando
perfeitamente, independentemente de qualquer suspeita de anomalia.

8.2.1.1. O atendimento para a manutencdo preventiva podera ser feito remotamente, por
andlise de arquivos de registros (logs) ou através de visita técnica no local, mensalmente, a depender
da necessidade discricionaria da PGDF.

8.2.2. Entende-se por MANUTENCAO CORRETIVA aquela destinada a identificar e corrigir os
defeitos apresentados pelo equipamento, mesmo que esta resulte em necessidade de substituicao de
pecas e/ou componentes originais e/ou homologados pelo fabricante.

8.2.2.1. As pegas e os componentes que eventualmente forem utilizados na execu¢dao dos
reparos deverdao, em principio, ser novos (originais), de primeiro uso e idénticos (mesmo modelo e
fabricante) aos que estiverem sendo substituidos.

8.2.2.2. Caso ndo existam disponiveis no mercado as pecas e/ou componentes novos, de
primeiro uso e idénticos (mesmo modelo e fabricante), que fardo parte da substituicio nos
dispositivos a serem reparados, dado o tempo e a idade de fabricacdo desses equipamentos, serd
admitido o uso de pecas e/ou componentes recondicionados, que possuam caracteristicas e
especificacOes idénticas, mediante relatério de justificativa por parte da CONTRATADA comprovando
esta condigao mercadoldgica.

8.2.2.3. As pecas e componentes, quando novos (originais), devem ser acondicionados em
embalagem individual adequada, de forma a garantir a maxima prote¢dao durante o transporte e o
armazenamento. Essa substituicdo de componentes ou pecas decorrentes dos servicos de
manutencao nao gera quaisquer 6nus para a CONTRATANTE.

8.2.2.4. Quando autorizado pela PGDF a CONTRATADA podera utilizar peg¢as novas ou
componentes novos, mais atualizados e/ou de outros fabricantes de mesma qualidade ou superior,
sem nenhum 6nus adicional a CONTRATANTE, desde que homologados pelo fabricante e listados em
matriz de compatibilidade.

8.2.2.5. Todas as pecas, componentes e acessorios fornecidos pela CONTRATADA necessarios a
manutencao corretiva, colocados em substituicdo aos defeituosos tornar-se-ao propriedade da PGDF.
As pegas, componentes e acessorios usados, retirados e defeituosos substituidos, principalmente as
unidades de armazenamento de dados, permanecerao de posse da PGDF e poderdo ser recolhidos pela
CONTRATADA apenas mediante aprovacao da CONTRATANTE.



8.2.3. Entende-se por MANUTENCAO EVOLUTIVA aquela destinada a atualizacio do
equipamento ou outros componentes associados, em funcdo de obsolescéncia ou por ndo serem mais
produzidas pelo fabricante e/ou montador do equipamento objeto deste termo, desde que
homologados pelo fabricante, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE.

8.2.4.

8.2.5. O servigo para atendimento de abertura de chamados para prestagao dos servigos de
manutengdo e suporte devera estar apto para ser iniciado apds a assinatura deste contrato, para
todos os equipamentos. Esses servicos de manutencdao devem abranger todo e qualquer defeito,
instalagdo, montagem e desempenho dos equipamentos, softwares e acessorios envolvidos na
implementagao.

8.2.6. O suporte devera ser feito por pessoal técnico da CONTRATADA especializado na
manutengao dos equipamentos descritos neste Termo de Referéncia, a fim de realizar, entre outras
atividades, o seguinte rol exemplificativo:

a) Diagndsticos e correcdes de problemas, como anomalias (bugs)
de hardware ou software;

b) Substituicao de componentes de hardware ou atualizacbes de software, caso
necessario;

c) Solugdo de duvidas para operacao, configuracao, upgrade e instalacdo de
ferramentas;

d) Garantia de que novas versdes de firmware ou atualizagbes dos produtos
sob contrato de manutengdao tenham a perfeita compatibilidade com o ambiente
operacional em uso na infraestrutura de Tl da PGDF;

e) Atividades que sejam necessarias ao restabelecimento do equipamento em
conformidade com o nivel de acordo de servico exigido, conforme secao de item 8
deste Termo de Referéncia.

8.2.7. Abertura, acompanhamento e fechamento de chamados deverao ser realizados por meio
de uma Central de Atendimentos, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, com uma das seguintes
op¢oes:

a) Atendimento telefénico com discagem gratuita 0800 ou de custo local DDD
61;
b) Sitio eletronico da CONTRATADA;
c) Sistema de correio eletronico (e-mail).
8.2.8. A prestacdao dos servicos de forma presencial sera realizada no Edificio Sede da PGDF,

situado no Setor de Administracdo Municipal — SAM, Projecao |, sala 403 e no Edificio Sede da
CODEPLAN, situado no Setor de Administracdo Municipal — SAM, Bloco H, em Brasilia, DF.

8.2.9. Caso seja necessaria a retirada do(s) equipamento(s) das instalacdes da PGDF, para
reparo ou manutengao, as despesas decorrentes da necessidade de substituicdo de equipamentos,
embalagem, pecas, partes, componentes ou manuais do fabricante ficarao inteiramente a cargo da
CONTRATADA, incluindo despesas para transporte e deslocamento dos equipamentos retirados,
devolvidos ou movimentados por ela, que arcara, ainda, com quaisquer danos que, porventura,
ocorrerem no traslado, ndo devendo gerar quaisquer 6nus adicional a CONTRATANTE.

8.3. Da Metodologia de Prestagao dos Servicos



8.3.1. Em até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato, a CONTRATADA deve realizar uma
visita técnica as dependéncias da PGDF para avaliacao dos equipamentos objeto desta contratagao, a
fim de identificar falhas, problemas e para realizar eventuais manutenc¢des ou limpezas que se fagcam
necessarias.

8.3.2. Dessa forma, a primeira atividade da CONTRATADA devera ser sanar, de acordo com os
prazos definidos na se¢do de Acordo do Nivel de Servigos (se¢dao de item 9.1) todos os problemas dos
equipamentos, sejam eles de hardware ou software. A CONTRATADA n3do podera alegar
desconhecimento das necessidades de corre¢des. Tal situagdo independe de ter ou nao realizado a
Vistoria Técnica prévia em etapa de processo licitatério.

8.3.3. Em caso da manutencao preventiva serrealizada no local, a CONTRATADA devera
apresentar a identificacdo prévia do(s) técnico(s) como também a data para a visita técnica, via e-
mail, para confirmagao junto a CONTRATANTE.

8.3.4. A visita técnica de que trata o subitem anterior devera ser realizada em dias uteis,
dentro do horario de 08 (oito) horas as 18 (dezoito) horas, acompanhada por uma pessoa responsavel
da CONTRATANTE e devera ser realizada ao menos uma vez a cada més ao longo da vigéncia do
contrato.

8.3.5. As datas apresentadas pela CONTRATADA para as visitas técnicas da manutencao
preventiva no local poderao ser alteradas mediante justificativa a ser aprovada pela CONTRATANTE.

8.3.6. As pecas ou componentes que precisem ser trocados ou consertados por 03 (trés) ou
mais vezes consecutivas em um periodo de 30 (trinta) dias corridos serdo considerados como quebra
do acordo de nivel de servico minimo exigido. Neste caso, para cdlculo de sangdao ou multa, serd
considerado como inicio do atendimento a data e hora de abertura do primeiro chamado de suporte
para o referido problema.

8.3.7. A comprovacdo de procedéncia das pecas e componentes a serem utilizadas na
manutengao dar-se-a por meio da nota fiscal do produto e documentagdo complementar, sendo que,
as pecas e componentes substituidos ndo poderao ter garantia inferior a 90 (noventa) dias.

8.3.8. Apresentacdo, mensalmente, para a Comissao Gestora do Contrato para fins de
controle, de relatério técnico de atendimento dos chamados fechados, informando detalhadamente o
servico executado no periodo, devendo constar, no minimo, as seguintes informacdes:

a) A relagao do historico de todos os chamados com identificacdo prépria
ocorridos no periodo;

b) Data e hora do inicio e do término do atendimento dos chamados;
c) Identificacao e descricao do problema;
d) Providencias adotadas para o diagndstico, como solugdo provisdria e
definitiva;
e) Data e hora do inicio da solucao provisédria e término da solucao definitiva;
f) Identificacdo do técnico da CONTRATADA;
g) Responsavel pelo chamado na PGDF;
h) Nivel de severidade de acordo com o nivel de servigos;
i) Outras informagdes pertinentes.
8.3.9. O suporte técnico da MANUTENCAO CORRETIVA deverd ser prestado em regime

integral 24x7 (vinte quatro horas por dia, sete dias por semana), incluindo finais de semana e feriados,
no idioma portugués.



8.3.10. A CONTRATADA deve prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela equipe técnica do CONTRATANTE referente a qualquer problema detectado, quanto ao
andamento de atividades das manutengbes previstas, bem como, permitir o acompanhamento
de todas as etapas na resolugdao dos chamados técnicos.

8.3.11. A CONTRATADA deve assegurar a manutengao técnica necessaria ao perfeito
funcionamento dos equipamentos ou a melhoria da sua qualidade técnica, efetuando ajustes, reparos
ou substituicao parcial ou total dos equipamentos, pegas e partes sob sua propriedade e
responsabilidade, sem 6nus adicionais para o CONTRATANTE.

8.3.12. A CONTRATADA deverd estar ciente e atualizada para que esteja, rigorosamente, de
acordo com todas as normas, padrdes e procedimentos de seguranca implementados no ambiente de
Tecnologia da Informacao da CONTRATANTE, conforme orientacGes da Politica de Seguranca da
Informagao — POSIC da PGDF, principalmente durante o tempo de permanéncia nas dependéncias do
orgao.

9. DO MODELO DE GESTAO
9.1. Do Acordo de Nivel de Servigos
9.1.1. O acordo de nivel de servicos com seus respectivos niveis de severidade, que se inicia

com a abertura dos chamados, para prestacdo dos servicos do objeto deste Termo de Referéncia
devem estar em conformidade com a tabela 1 desta sec¢ao de item 8:

) i TEMPO DE TEMPO | TIPO
NIVEL SEVERIDADE DESCRICAO ATENDIMENTO DE DE
SOLUGAO | REGIME
A indisponibilidade
completa ou a ocorréncia
, e d bl )
Nivel 1 - Critico e.pro emas "?’ral’es que 30 minutos 6 horas 24x7
impegam o 6rgao de
executar fungdes criticas
do negdcio.
O equipamento estd
operacional, mas
h
Nivel 2 - Urgente apresenta desempenho 1 hora 8 horas 24x7
degradado e
funcionalidades
limitadas.
O desempenho da fungao
de trabalho feita pela
orgdo nao foi afetado Proxim
Nivel 3 - Importante r'g on ) °! 3 horas r' XI, ,0 8x5
significativamente e dia util
as manutengdes
corretivas.
Problema com impacto
menor no negocio,
esclarecimentos técnicos ..
, Préximo
Nivel 4 - Moderado | para uso e melhoramento 4 horas dia (il 8x5




da solugao, manutengdes
preventivas e/ou
evolutivas.

SolicitacOes de L.

, . . o Proximo

Nivel 5 - Baixo configuracdes ou 8 horas . 8x5
. o e dia util

atividade nao critica.

Tabela 1: Descri¢do da severidade dos acordos de niveis de servigo

9.1.2. E imprescindivel que os funciondrios de atendimento da CONTRATADA conhecam a
solucdo e estejam aptos a dar quaisquer informagdes sobre ela.

9.1.3. Nao haverd limitagdao na quantidade de chamados abertos pela CONTRATANTE.

9.1.4. No momento da abertura dos chamados, a CONTRATANTE devera descrever o problema
a CONTRATADA, e determinar o nivel de severidade.

9.1.5. O nivel de severidade de um chamado podera ser reclassificado a critério Unico e
exclusivo da CONTRATANTE. Neste caso, havera nova contagem de prazo, de acordo com o novo nivel
de severidade.

9.1.6. Por inicio de atendimento, entende-se a alocac¢do de técnico, devidamente habilitado na
tecnologia que apresentou o problema, com interlocucao direta junto a equipe da PGDF, apds abertura
de chamado conforme uma das op¢des descritas no item 4.10.

9.1.7. Tempo de atendimento é o periodo que decorre entre a abertura do chamado até
o inicio do atendimento remoto.

9.1.8. Tempo de solugdo é o periodo decorrido entre a abertura do chamado e a solugao
definitiva do incidente.

9.1.9. Tipo de regime é a disponibilidade da CONTRATADA, em termos de horas e dias da
semana, para a execuc¢ao dos servicos, podendo ser do tipo 24x7 (vinte quatro horas por dia, sete dias
por semana) ou 8x5 (oito horas por dia, cinco dias por semana) a depender do nivel de severidade.

9.1.10. O atendimento durante os chamados contempla assisténcia técnica em que se incluem,
mas nao se limitam, as atividades para provimento de informag¢ao e orientagao referente aos
equipamentos quanto:

a) ao ligamento e desligamento;
b) a instalacao, desinstalacao, configuracao;
c) a substituicdo e atualizacdo de programas (software) e dispositivos

fisicos (hardware);

d) a aplicacdo de correcdes (patches) e atualizacGes de software;

e) aos diagndsticos, avaliagdes e resolucdao de problemas;

f) aos ajustes finos e customizacao;

g) ao esclarecimento acerca das caracteristicas de seus produtos;

h) as demais atividades relacionadas para a correta operagao e para o

funcionamento desses equipamentos da melhor maneira possivel.

9.1.11. Os chamados devem ser registrados com o intuito de fornecer seu nimero, data e hora
de sua abertura e fechamento em que sera considerado o inicio para contagem dos prazos
estabelecidos para atendimento e solucao.



9.1.11.1. A CONTRATADA deverd intermediar os pedidos de suporte técnico e coletar as
informacdes solicitadas pelo fabricante (logs, configuracdes, topologias, etc.).

9.2. Sempre que a CONTRATANTE achar conveniente, podera solicitar ou gerar relatérios de
acompanhamento e geréncia dos chamados, a fim de identificar chamados abertos, em atendimento,
fechados, homologados, com pendéncia e demais informacdes necessarias para a perfeita gestdo do
contrato por parte do respectivo Gestor.

9.3. O chamado técnico sé sera considerado concluido apds confirmagdo da PGDF.

9.4. A CONTRATADA devera apresentar solugdes definitivas para os problemas relatados e
identificados por ela ou pelo CONTRATANTE, dentro dos prazos e condi¢des estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

9.5. Dos Papéis e Responsabilidades

9.5.1. Para a execugao do contrato sera adotado o método de trabalho baseado no conceito de
delegacao de responsabilidades. Esse conceito define o CONTRATANTE como responsavel pela gestdao
do contrato e pela verificagdo da conformidade do(s) produto(s) e/ou servico(s) aos padrdes de
qualidade exigidos e a CONTRATADA como responsavel pela entrega do(s) produto(s) e/ou servigco(s)
de acordo com as especificagcdes constantes do presente Termo de Referéncia.

9.5.2. A execugdao do objeto contratado pressupde a existéncia dos seguintes papéis e
responsabilidades:

9.5.3. GESTOR DO CONTRATO: servidor designado pelo CONTRATANTE para coordenar e
comandar o processo de gestao e fiscalizacdo da execugado contratual;

9.5.4. FISCAL TECNICO DO CONTRATO: servidor da d4rea de Tecnologia da Informacio

designado pelo CONTRATANTE para a fiscalizagao técnica da execugao contratual;

9.5.5. FISCAL REQUISITANTE DO CONTRATO: servidor representante da Area Requisitante da
Solucdo, designado pelo CONTRATANTE para fiscalizar o contrato do ponto de vista funcional da
solucdo de tecnologia da informacao;

9.5.6. FISCAL ADMINISTRATIVO DO CONTRATO: servidor da area Administrativa designado
pelo CONTRATANTE para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos;

9.5.7. PREPOSTO: funciondrio representante da CONTRATADA, responsdvel por acompanhar a
execug¢ao do contrato e por atuar como interlocutor principal junto ao CONTRATANTE, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas
referentes ao cumprimento contratual.

9.6. Dos Deveres e Responsabilidades da Contratante

9.6.1. Designar Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execucao dos contratos.

9.6.2. Encaminhar formalmente a demanda, preferencialmente por meio de Ordem de Servigo
ou Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia.

9.6.3. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspe¢des realizadas.

9.6.4. Aplicar a CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis, comunicando ao 6rgdao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando se tratar de
contrato oriundo de Ata de Registro de Pregos.



9.6.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato.

9.6.6. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da Solugao de Tecnologia da Informacao.

9.6.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de tecnologia
da informacdo por parte da CONTRATADA, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel.

9.6.8. Realizar, no momento da licitagdo e sempre que possivel, diligéncias e/ou Prova de
Conceito com o licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar, para fins de comprovacao de
atendimento das especifica¢des técnicas.

9.7. Dos Deveres e Responsabilidades da Contratada

9.7.1. Prestar os fornecimentos com eficiéncia e presteza, dentro dos padrdes exigidos pela
Administragao.

9.7.2. Efetuar a entrega do(s) produto(s) dentro do prazo estipulado e de acordo com as
caracteristicas exigidas no presente Termo de Referéncia e proposta apresentada.

9.7.3. Efetuar a instalacdo e configuracdo da solucao de tecnologia da informacao em
conformidade com o exigido pela CONTRATANTE e também dentro do prazo estipulado.

9.7.4. Assumir a responsabilidade pela entrega da solu¢ao de tecnologia da informac¢dao no
local indicado pela CONTRATANTE.

9.7.5. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento do objeto especificado no presente Termo de
Referéncia, no Edital e seus Anexos, utilizando-se de empregados treinados e devidamente habilitados
para sua execucao.

9.7.6. Efetuar a realizagao da instalagao e configuragao com qualidade, em conformidade com
o exigido pela CONTRATANTE e também dentro do prazo estipulado.

9.7.7. Efetuar transferéncia de conhecimento para os técnicos da Subsecretaria Geral de
Tecnologia da Informacdao (SUTIC) de modo que eles sejam capazes de configurar e operar ofs)
equipamento(s) ou assumir os servicos.

9.7.8. Prestar o servico de garantia durante o periodo estipulado, respeitando as condi¢des
descritas no item 11.

9.7.9. Portar-se adequadamente nas dependéncias da CONTRATANTE.
9.7.10. Nao causar qualquer dano a estrutura fisica da CONTRATANTE.
9.7.11. Responder, integralmente, pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a

terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdao do objeto contratado, sem a redugao ou
exclusao da responsabilidade pela fiscalizaggo ou acompanhamento empreendidos
pela CONTRATANTE.

9.7.12. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais
causados pela acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes,
dolosa ou culposamente, ao Distrito Federal ou a terceiros.

9.7.13. Respeitar os termos estipulados no Decreto n2 38.365/2017, que regulamenta a Lei n2?
5.448/2015 e proibe conteudo discriminatdrio contra mulher.

9.7.14. Estar ciente, compreender e cumprir as leis nacionais anticorrupgao, antissuborno, de
lavagem de dinheiro, de improbidade administrativa e quaisquer outras normas relacionadas ao
sistema brasileiro legal anticorrupgdo, incluindo, mas ndo se limitando, a Lei n? 12.846/2013,



regulamentada pelo Decreto n? 8.420/2015 e, no ambito local, pelo Decreto Distrital 37.296/2016, a
Lei n2 9.613/1998, alterada pela Lei n2 12.683/2012 e a Lei n2 8.429/1992.

9.7.15. Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente,
além de outras ocorréncias relevantes, em tempo habil para as devidas providéncias saneadoras.

9.7.16. Relatar a Administracao toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestagao dos servigos.

9.7.17. Ressarcir a CONTRATANTE por quaisquer danos ou prejuizos causados a Administracao,
por sua culpa ou dolo, em decorréncia da execucao do objeto contratado, nos termos do art. 70 da Lei
n2 8.666/1993.

9.7.18. Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizacdo pela CONTRATANTE,
cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer
tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

9.7.19. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao
da execugao do objeto, devendo orientar seus empregados nesse sentido.

9.7.20. Acatar as orientagdes do Gestor/Fiscal do contrato ou de seu substituto legal,
sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdao, prestando os esclarecimentos solicitados e
atendendo as reclamacdes formuladas.

9.7.21. Manter, durante a execugao do contrato, todas as condi¢des de habilitacao exigidas no
procedimento licitatdrio, além de sujeitar-se a outras obrigacdes previstas no Codigo de Protecao e
Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078/90) que sejam compativeis com o regime de Direito Publico.

9.7.22. Responsabilizar-se pelas despesas referentes a tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, transportes, embalagens, deslocamento de
pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execuc¢ao do
contrato.

9.7.23. Indicar profissional para, sem prejuizo de suas atividades, atuar como Preposto da
CONTRATADA junto a CONTRATANTE.

9.7.24. Fornecer a CONTRATANTE todas as informagdes que este considere necessarias a fiel
execucao de suas obrigacGes contratuais, bem como aquelas essenciais ao desempenho e a
confiabilidade do objeto contratado.

9.7.25. Nao utilizar o nome da CONTRATANTE ou sua qualidade de CONTRATADA em quaisquer
atividades de divulgacdao empresarial, inclusive em cartdes de visita, anincios e impressos.

9.7.26. Recolher, no prazo estabelecido, valores referentes a penalidades de multas que,
eventualmente, lhe sejam aplicadas por meio de procedimentos administrativos decorrentes de
descumprimento das obrigagdes contratuais.

9.7.27. Substituir, as suas expensas, no prazo estabelecido pela fiscalizacdo do contrato, os
bens/servigos recusados, quando da fase de seus recebimentos.

9.7.28. Quando especificada, manter, durante a execugao do contrato, equipe técnica composta
por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugao de
tecnologia da informacao.

9.7.29. Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solu¢do de
tecnologia da informacdo durante a execugdo do contrato.

9.7.30. Fornecer, sempre que solicitado, amostra para realizacao de Prova de Conceito para fins
de comprovacao de atendimento das especificacdes técnicas.



9.7.31. Cumprir as demais obrigacdes estabelecidas no Edital e em seus Anexos.

9.8. Dos Termos de Compromisso e de Ciéncia

9.8.1. O Termo de Compromisso (ANEXO V - MODELO DE TERMO DE COMPROMISSC
contendo declaragao de manutengao de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na PGDF,
devera ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA.

9.8.2. O Termo de Ciéncia (ANEXO VI - MODELO DE TERMO DE CIENCHA)declaracio de
manutencao de sigilo e das normas de seguranca vigentes no 6rgao ou entidade, devera ser assinado
por todos os empregados da CONTRATADA, quando diretamente envolvidos na contratacao.

9.9. Da Vigéncia Contratual

9.9.1. O contrato terd duracdo de 24 (vinte e quatro) meses, prorrogdveis na forma da lei, a
contar da data de sua assinatura, com eficacia a partir de sua publicacao, incluidos os prazos para
recebimento, pagamento e servicos de garantia e suporte técnico.

9.10. Do Reajuste Contratual

9.10.1. O precgo consignado no contrato sera reajustado anualmente, observado o interregno
minimo de um ano, contado a partir da data limite para a apresentagao da proposta, conforme art. 39,
§ 192, da Lei n? 10.192, de 14 de fevereiro de 2001, e inciso XI| do art. 40 da Lei n? 8.666/1993.

9.10.2. O indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), fornecido pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), é o indice a ser utilizado para o reajuste de pregos
previstos no subitem anterior.

9.11. Da Garantia Contratual

9.12. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias, prorrogaveis por
igual periodo a critério do CONTRATANTE, contado da assinatura do contrato, comprovante de
prestacdo da garantia no valor de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, nos moldes do art.
56 da Lei n? 8.666/1993.

9.13. Dos Prazos
9.13.0.1. O inicio dos servigos dar-se-a imediatamente apds a assinatura do Contrato.
9.13.0.2. Nos termos do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666/1993, o prazo de entrega da solugdo

podera ser prorrogado pela CONTRATANTE, devendo ser mantidas as demais exigéncias do contrato e
assegurada a manuteng¢ao do seu equilibrio econédmico-financeiro.

9.14. Locais e Horarios de Entrega
9.14.1. Os servicos deverdao ser executados na forma deste Termo de Referéncia e, quando
presenciais, no(s) seguinte(s) enderego(s) e horarios:

® Procuradoria-Geral do Distrito Federal, SAM Bloco "I" Edificio Sede - Brasilia —

DF - CEP: 70.620-090; e/ou
e Edificio Sede CODEPLAN Setor de Administragao Municipal — SAM, Bloco H —



Bairro Asa Norte — CEP 70620-080 — DF.

® Hordrio: 8h as 18h de segunda-feira a sexta-feira, exceto para os feriados
vigentes no Distrito Federal e para os casos de severidade 1 e 2 do acordo de
niveis de servico do item 8 deste Termo de Referéncia.

9.15. Das Condigoes de Entrega

9.15.1. Os servicos deverao ser fornecidos conforme especificacdes deste Termo e anexos,
imediatamente apds a assinatura do Contrato.

9.16. Mecanismos Formais de Comunicacao

9.16.1. A CONTRATADA devera providenciar o cadastro do Preposto como usudrio externo no
Servigo Eletronico de Informagbes do Distrito Federal (SEI/GDF) para o recebimento de Ordens de
Servigo ou de Fornecimento de Bens, Termos de Recebimentos e demais comunicagdes produzidas
pelo sistema.

9.16.2. Caso seja necessario, a CONTRATADA devera protocolar documentos dirigidos a PGDF
no Protocolo Geral da institui¢ao, localizado no térreo do Edificio SEDE:
e SAM Bloco "I" Edificio Sede - Brasilia — DF - CEP: 70.620-090.

® Hordrios: 8h as 18h de segunda-feira a sexta-feira, exceto feriados vigentes
no Distrito Federal.

9.16.3. Para comunicar quaisquer questdes administrativas durante a execugao do contrato, de
cunho mais formal:

e Emissor: PGDF / Empresa CONTRATADA.
® Destinatario: PGDF / Empresa CONTRATADA.

® Forma de Comunicagdo: Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos —
Correios ou e-mail.

® Documento: Oficio ou e-mail.

® Periodicidade: Eventual.
9.16.4. Para comunicar questdes administrativas cotidianas durante a execucao do contrato:

® Emissor: PGDF / Empresa CONTRATADA.
® Destinatario: PGDF / Empresa CONTRATADA.

® Forma de Comunicacdo: Correio eletronico (e-mail), telefone, oficio,
correspondéncia oficial ou qualquer outra forma acordada.

® Periodicidade: Sempre disponivel em horario comercial.
9.16.5. Para suporte técnico:

® Emissor: PGDF / Empresa CONTRATADA.
e Destinatario: PGDF / Empresa CONTRATADA.

® Forma de Comunicacdo: Pagina na Internet, correio eletronico (e-mail) ou



telefone com custo de ligagao local ou sem custo.

® Periodicidade: Tempo integral (24 horas por dia X 7 dias por semana).

9.17. Do Pagamento

9.17.1. Os pagamentos serao efetuados mensalmente a CONTRATADA, apds o aceite
definitivo da CONTRATANTE pela prestag¢ao dos servigos.

9.17.2. O pagamento somente sera autorizado apds o "atesto" do Gestor do Contrato,
condicionado este ato a verificacdo da conformidade das Notas Fiscais apresentadas em relacdo aos
servicos efetivamente prestados.

9.17.3. Nenhum pagamento sera feito a CONTRATADA caso os servicos sejam rejeitados pela
fiscalizacao do contrato, devendo esses serem substituidos pela CONTRATADA.

9.17.4. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagao
qualquer obrigacdo financeira que lhe tenha sido imposta, em virtude de penalidade por
inadimplemento, até que o total de seus créditos possa compensar seus débitos.

9.17.5. Os pagamentos serao realizados de acordo com o Decreto n? 32.598 de 15 de dezembro
de 2010, que estabelece as Normas de Execucao Orcamentaria, Financeira e Contabil do Distrito
Federal.

9.17.6. Os pagamentos deverao ser realizados mediante a apresentacao de Nota Fiscal,
devidamente atestada pelo Gestor do Contrato, desde que o documento de cobranga esteja em
condi¢bes de liquidacdo e pagamento, sendo liquidada em prazo ndao superior a 30 (trinta) dias,

contados a partir da data final do periodo de adimplemento de cada parcela, conforme alinea "a",
inciso XIV do Art. 40 da Lei n? 8.666/1993.

9.17.7. A CONTRATADA devera arcar com Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos valores de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
nao seja satisfatério para o atendimento ao objeto deste Termo de Referéncia, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art.57 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

9.17.8. Para que seja efetivado o pagamento devera ser verificada a regularidade da empresa
perante a Secretaria de Economia do Distrito Federal (SEEC), a Fazenda Nacional, a Caixa Econémica
Federal quanto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF-FGTS) e a Justica Trabalhista
(Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT). Nesse sentido, é necessaria a apresentacdo das
Certiddes Negativas de Débitos, em plena validade, emitidas pelos respectivos érgaos.

9.17.9. Se a CONTRATADA for optante pelo Simples Nacional, essa condicdo devera ser
informada na Nota Fiscal/Fatura, sob pena de ter retido na fonte os tributos incidentes sobre a
operagao, relacionados no art. 13 da Lei Complementar n2 123 de 14 de dezembro de 2006.

9.18. Do Recebimento do Objeto
9.18.1. Os servicos deverdo ser iniciados, imediatamente, apds a assinatura do Contrato.
9.18.2. Se necessario, quando presenciais, 0s servicos deverdo ser prestados no(s) seguinte(s)

endereco(s) e hordrios:

a) Procuradoria-Geral do Distrito Federal, SAM Bloco "I" Edificio Sede - Brasilia
— DF - CEP: 70.620-090.

b) Edificio Sede CODEPLAN Setor de Administracao Municipal — SAM, Bloco H —



Bairro Asa Norte — CEP 70620-080 — DF.

c) Hordrios: De 8h as 18h de segunda a sexta-feira, exceto para os feriados
vigentes no Distrito Federal e para os casos de severidade 1 e 2 do acordo de niveis
de servico do item 8 deste Termo de Referéncia.

9.19. O recebimento do objeto deste Termo de Referéncia se dard por servidor ou comissao
designados pela autoridade competente nos prazos previstos neste Termo de Referéncia, observado o
disposto no art. 69, 73 a 76 da Lei n2 8.666/1993 e no art. 34 da IN 04/2014, da seguinte forma:

9.20. Recebimento Provisorio: Realizado por meio do Termo de Recebimento Provisdrio -
ANEXO IIl emitido pelo CONTRATANTE, em até 15 (quinze) dias corridos, por ocasido da entrega
do objeto resultante de cada Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens.

9.21. Recebimento Definitivo: Realizado por meio do Termo de Recebimento Definitivo -
ANEXO IV, emitido pelo CONTRATANTE, em até 15 (quinze) dias corridos, contados a partir do Termo
de Recebimento Provisério, por ocasiao da avaliagcdao da qualidade dos servicos realizados ou dos bens
entregues e suas justificativas, da verificacdo de aderéncia aos termos contratuais, da verificacao da
manutencao das condicdes classificatdrias referentes a pontuacao obtida e a habilitacao técnica, e da
devolugcao das demandas de correcao feitas a CONTRATADA, no caso de nao conformidades.

9.22. Qualquer ndao conformidade em relagdo aos termos contratuais, apontadas
pelos Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato, acarretard em ndao recebimento do mesmo.

9.23. A Comissdo Executora do contrato discriminard as irregularidades encontradas, ficando
a CONTRATADA responsavel pelas providéncias, em até 05 (cinco) dias corridos contados a partir da
comunicagao, para o adimplemento da obrigacao, cientificada de que estd passivel das penalidades
cabiveis.

9.24. A CONTRATADA cabera sanar as irregularidades apontadas no recebimento, até o prazo
previsto para o adimplemento da obrigagdo, submetendo a nova verificagdo o objeto impugnado,
ficando suspenso o pagamento até a execug¢ao das corre¢des necessarias, sem prejuizo de aplicagao
das penalidades cabiveis.

9.25. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca com relacdo ao objeto contratado, nem ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei e pelo contrato;

9.26. O Termo de Recebimento Definitivo e os respectivos pagamentos somente serao
efetuados apds a afericao da correta e completa execugao dos servicos.

9.27. Dos Critérios de Aceitagao

9.27.1. Sera rejeitado, no todo ou em parte, o servico fornecido em desacordo com as
especificagcdes constantes deste Termo de Referéncia e seus anexos. Ainda, conforme o art. 69 da Lei
8.666/1993, a CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execug¢ao ou de materiais empregados.

9.27.2. Somente havera recebimento definitivo (homologacado), apds a analise da qualidade dos
servicos, em face da aplicacdo dos critérios de qualidade e da verificacdo dos niveis minimos de
servico, resguardando-se ao CONTRATANTE o direito de ndo receber o objeto cuja qualidade seja
comprovadamente baixa, situacdo em que poderdo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades
previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no contrato. Quando for o caso, a empresa serd
convocada a refazer todos os servicos rejeitados ou substituir os bens fornecidos, sem custo adicional.

9.27.3. O produtos/servigos deverdo estar em conformidade com as especificacdes descritas



neste Termo de Referéncia.

9.27.4. O produtos/servicos deverdo ser entregue no prazo e condi¢cdes estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

9.27.5. Os produtos/servigcos serdo recusados, dentre outros, nos seguintes casos:

9.27.5.1. Quando entregues com especificacdes técnicas inferiores as especificadas neste termo
de referéncia, ou as contidas na proposta da CONTRATADA,;

9.27.5.2. Quando apresentarem qualquer defeito durante os testes de conformidade e
verificacao.
9.27.6. A CONTRATADA devera providenciar a substituicdo dos produtos/servigos recusados, no

prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contados a partir da data da comunicagao, por correio
eletronico (e-mail), feita pelo gestor do contrato.

9.27.7. Caso os produtos/servicos entregues apresentem caracteristicas superiores em algum
item da especificagdo constante da proposta, a CONTRATADA devera assumir esta caracteristica
como a configuracao definitiva para o equipamento, nao podendo no caso de reparos ou outras
adesodes, entregar equipamentos inferiores.

9.28. Dos Procedimentos para a Emissao de Nota

9.28.1. A Nota Fiscal/Fatura correspondente serd examinada pela comissdo executora do
contrato designada pelo CONTRATANTE, a qual somente atestara o recebimento dos produtos ou
servicos e liberarda a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela
CONTRATADA, todas as condicOes descritas na legislacao vigente e no presente Termo de Referéncia.

9.28.2. A Nota Fiscal/Fatura devera especificar todos os produtos ou servicos da solugdo,
detalhando quantitativo e valores unitarios e totais de cada tipo de equipamento ou servico.

9.28.3. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdao da despesa, o
pagamento ficara pendente até que sejam providenciadas as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a regularizacao da situacao ou reapresentacdo do documento
fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

9.28.4. Ocorrendo o adimplemento da obrigagdao contratual, a CONTRATADA emitira Nota Fiscal
que, apods a devida atestacdo, sera objeto de pagamento a ser processado no prazo de até 30 (trinta)
dias, mediante Ordem Bancaria creditada em conta corrente indicada pela CONTRATADA.

9.28.5. Para que seja efetivado o pagamento devera ser verificada a regularidade da empresa
perante a Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal (SEEC/DF), a Fazenda Nacional, a Caixa
Econdmica Federal quanto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF/CEF) e a Justica
Trabalhista (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT). Nesse sentido, é necessdria a
apresentacdo das Certidoes Negativas de Débitos, emitidas pelos respectivos 6rgaos, em plena
validade, caso as apresentadas na habilitacdo estejam vencidas.

9.28.6. Se a CONTRATADA for optante pelo Simples Nacional, essa condicao devera ser
informada na Nota Fiscal/Fatura, sob pena de ter retido na fonte os tributos incidentes sobre a
operacdo, relacionados no art. 13 da Lei Complementar n2 123/2006.

9.29. Dos Procedimentos para Aplicagcao de Sangdes

9.29.1. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, nao assinar o
contrato, recusar-se a aceitar a nota de empenho, deixar de entregar documentagao exigida no Edital,
apresentar documentagao falsa, ensejar o retardamento da execu¢ao de seu objeto, ndao mantiver a



proposta, falhar ou fraudar na execug¢dao do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declara¢dao
falsa ou cometer fraude fiscal, garanti do o direito a ampla defesa, ficard impedido de licitar e de
contratar com o Distrito Federal pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas em
Edital e no contrato e das demais cominag¢des legais.

9.29.2. Caso a CONTRATADA nao cumpra integralmente as obrigacdes assumidas, garantida a
prévia defesa, fica sujeita as sangdes previstas no Decreto n? 26.851/2006, alterado pelos Decretos
n? 26.993/2006, n? 27.069/2006, n°35.831/2014 e n? 36.974/2015, que regulamenta a aplicacdo das
san¢Ges administrativas previstas nas Leis n? 8.666/93 e n? 10.520/2002:

9.29.3. Adverténcia por escrito quando do descumprimento de qualquer um dos requisitos
constantes deste termo de referéncia;

9.29.4. Multa, conforme percentuais definido no Decreto n? 26.851 e suas atualizagdes:

Art. 42 A multa é a san¢Go pecunidria que serd imposta a contratada, pelo
ordenador de despesas do orgéo contratante, por atraso injustificado na
entrega ou execu¢do do contrato, e serd aplicada nos seguintes
percentuais:

I - 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega
de material ou execu¢do de servicos, calculado sobre o montante das
parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, até o limite de 9,9% (nove
inteiros e nove décimos por cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias
de atraso;

Il - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na
entrega de material ou execug¢do de servicos, calculado, desde o primeiro
dia de atraso, sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas em
atraso, em cardter excepcional, e a critério do érgdo contratante, quando o
atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, ndo podendo ultrapassar o valor
previsto para o inadimplemento completo da obriga¢do contratada;

111 - 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenho,
por descumprimento do prazo de entrega, sem prejuizo da aplicagéo do
disposto nos incisos | e Il deste artigo;

IV - 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do
adjudicatdrio em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente,
dentro do prazo estabelecido pela Administra¢éGo, recusa parcial ou total
na entrega do material, recusa na conclusdo do servico, ou rescisGo do
contrato/nota de empenho, calculado sobre a parte inadimplente;

V - até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, pelo
descumprimento de qualquer cldusula do contrato, exceto prazo de
entrega.

9.30. Suspensdo temporaria de participagao em licitagdo, e impedimento de contratar com a
Administracdo do Distrito Federal, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, e dosada segundo a natureza
e gravidade da falta cometida;

9.31. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos que determinaram sua puni¢gdo ou até que seja promovida sua
reabilitacao perante a propria autoridade.

9.32. Caso haja aplicacdo de multa, o valor sera descontado de qualquer fatura ou crédito
existente na CONTRATADA em favor do futuro contratado ou na execucao da garantia prestada. Caso
a mesma seja superior ao crédito eventualmente existente, a diferenga sera cobrada administrativa ou
judicialmente, se necessario.

9.33. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas
independentes entre si.



10. DA ESTIMATIVA DE PRECOS
TABELA DE ESTIMATIVA DE PRECO
Valor Valor
Item | Quant. Unid. Bem/servigo Unitario total
(R$) (RS)
Manutengao preventiva, evolutiva e RS
01 2 Mensal | corretiva do servidor (host) de marca 453,50
226,75
Lenovo System x3650
Manutengao preventiva, evolutiva e RS
02 2 Mensal | corretiva do servidor (host) de marca 379 50 745,00
Dell PowerEdge R530 ’
Manuteng¢ao preventiva, evolutiva e RS
03 1 Mensal | corretiva da Biblioteca de Fitas de marca 502301 2.023,01
Dell PowerVault TL4000 B
VALOR MEDIO ESTIMADO PARA A CONTRATACAO (R$) RS
77.316,24
11. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA
TABELA DE ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA
Id | Fonte (Programa/Acédo) Valor
1. | Fundo Pré-Juridico (Lei 2.605 de 12/10/2000) RS 77.316,24
Total RS 77.316,24
12. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
12.1. Da Caracterizagao da Solucao de T.I.
12.1.1. O Decreto Federal n? 10.024/2019 estabelece em seu art. 39, inciso Il, que se

consideram bens e servicos comuns, aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais no mercado, dessa forma,
tendo esse objeto essas mesmas caracteristicas, onde sdo ofertados, em principio, por muitos
fornecedores e compardveis entre si com facilidade, com isso, define-se o objeto como BENS E
SERVICOS COMUNS.

12.2. Da Modalidade de Licitagao
12.2.1. Pregdo Eletronico.

12.3. Do Tipo de Licitagao

12.3.1. Menor Prego Global.

12.4. Da Adjudica¢do do Objeto



12.4.1. Global.

12.5. Do Regime de Execucao

12.5.1. Preco Global.

12.6. Do Direito de Preferéncia — Decreto N2 7.174/2010 — Lei Complementar N2 123/2006
12.6.1. Serd aplicado o Direito de Preferéncia previsto no Decreto Federal n2. 7.174/2010, que

foi recepcionado pelo Decreto Distrital n2. 37.667/2016, por tratar o objeto deste Termo de Bens e
Servigos de Informatica e Automagao.

13. DA AMOSTRA E DA DEMONSTRAGAO DOS SERVICOS

13.1. Nao sera exigida a apresentacdao de amostra do produto ofertado ou demonstragdao dos
servigos ofertados.

14. DOS CRITERIOS DE QUALIFICACAO TECNICA

14.1. Para fins de comprovacdao da capacidade técnica, a empresa devera
apresentar Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, declarando ter a empresa realizado ou estar realizando o servico, compativel em
caracteristicas, com o objeto deste Termo de Referéncia.

14.2. A PGDF podera fazer diligéncias ou consultas no sentido de sanar duvidas quanto ao
atendimento das especificagdes relativas aos Atestados de Capacidade Técnica apresentados pela
licitante vencedora.

15. LISTA DE ANEXOS
ANEXO | - Declaracao de Vistoria
ANEXO Il - Declaragcao de Abstengao Vistoria
ANEXO Il - Modelo de Termo de Recebimento Provisdrio
ANEXO IV - Modelo de Termo de Recebimento Definitivo
ANEXO V - Modelo de Termo Compromisso
ANEXO VI - Modelo de Termo de Ciéncia

16. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

16.1. O presente Termo de Referéncia estd em conformidade com os requisitos técnicos
necessarios ao cumprimento das necessidades e objeto da contratagao.

PAULO ALVES PEREIRA
Integrante Requisitante

ARTHUR PINHEIRO DANTAS
Integrante Técnico

PEDRO GARCEZ DE MOURA



Integrante Técnico

WESLLEY BARBOSA UMBELINO
Integrante Administrativo

LUIS CLAUDIO FIGUEIRA MENDES JUNIOR
Integrante Administrativo

17. APROVACAO DO TERMO DE REFERENCIA E AUTORIZACAO PARA PROSSEGUIMEI
DA CONTRATACAO
17.1. O presente Termo de Referéncia atende adequadamente as demandas de negdcio

formuladas, os beneficios pretendidos sao adequados e a area requisitante priorizard o fornecimento
de todos os elementos aqui relacionados necessarios a consecuc¢dao dos beneficios pretendidos, pelo
que recomendamos a contratagao proposta.

JORDANA CAVALCANTE BARROS
Subsecretaria-Geral de Administracao

ANEXOS AO TERMO DE REFERENCIA

ANEXO | - DECLARACAO DE VISTORIA

DECLARAGAO DE VISTORIA

Atestamos para fins de habilitacdo em processo licitatorio,
referente ao Edital n.2 _ /2022, que o

Sr(a), , portador do documento de
Identificacdo Civil , representante
da empresa de Razdo Social

, CNPJ

vistoriou nesta data as instalagoes fisicas da Procuradoria-Geral
do Distrito Federal (PGDF) visando obter subsidios para a
proposta técnica e econdmica da licitagdo em questdo, e atesta
gue foram esclarecidas todas as ddvidas em relacdo a

extensdo dos servicos a serem executados, das condi¢ées no
local, do ambiente, das possiveis dificuldades, das
peculiaridades da PGDF, dos sistemas de informacao, dos
processos internos, das metodologias de trabalho, do padrao
dos servicos da PGDF, das dificuldades que poderao surgir

no decorrer da execucdo, bem como se cientificarem de todos
os detalhes necessarios a perfeita execuc¢do dos servigos, sendo
esclarecidas todas as duvidas sobre a execugdo dos servigos
objeto desta licitacao.

Endereco do Local da Vistoria:

1. Responsdvel pelo Termo de Vistoria



Nome:

Matricula:

Assinatura:

2. Representante da Licitante

Assinatura:

Brasilia, de de 20 .

ANEXO Il - DECLARAGAO DE ABSTENGAO DE VISTORIA

DECLARAGAO DE ABSTENGAO DE VISTORIA

Declaroque,em ___/ /2022, a

empresa ,
CNPJ n? , sediada

no abdicou do
direto de vistoriar as instalacgoes fisicas da Procuradoria-Geral do Distrito Federal (PGDF),
abdicou de de vistoriar e sanar duvidas em relagdo a extensdo dos servigos a serem
executados, das condi¢es no local, do ambiente, das possiveis dificuldades, das
peculiaridades da PGDF, dos sistemas de informacdo, dos processos internos, das
metodologias de trabalho, do padrao dos servicos da PGDF, das dificuldades que poderao
surgir no decorrer da execugdo, e de todos os detalhes necessarios a perfeita execucdo dos
servigos objeto desta licitacdo e estd ciente que ndo poderad alegar desconhecimento das
condicOes de execucdo dos servicos referentes ao objeto do Termo de Referéncia.

Brasilia, ___de de 2022.

Representante da Empresa

ANEXO Il - MODELO DO TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

TERMO DE RECEBIMENTO
PROVISORIO

O Termo de Recebimento Provisorio declarara formalmente
a Contratada que os servigos foram prestados ou os bens
foram recebidos para posterior analise das conformidades

de qualidade, baseadas nos critérios de aceita¢ao definidos

em contrato.

IDENTIFICACAO
Contrato n2




Contratada:

Contratante:

Ordem de Servico /
Fornecimento de Bens n2:
Solugao de TI |
ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS / SERVICOS E VOLUMES DE
EXECUCAO

Descri¢dao de Produto e

Data da Emissao:

Item Meétrica | Quantidade | Total

Servigo
< —
Descrigdio IgU(Z/ da OS de <PFou
1. abertura ou més de
outra>

referéncia>

TOTAL DE ITENS

Por este instrumento, atestamos que os servicos (ou bens),
relacionados na O.S. acima identificada, foram recebidos nesta
data e serdo objeto de avaliagao quanto aos aspectos de
qgualidade, de acordo com os Critérios de Aceitacdo previamente
definidos pelo CONTRATANTE. Ressaltamos que o recebimento
definitivo destes servicos (ou bens) ocorrerd em até 15 dias,
desde que ndo ocorram problemas técnicos ou divergéncias
guanto as especificagdes constantes no Contrato supracitado.
DE ACORDO

Brasilia, / /20__

NOME MATRICULA/C.P.F. |Assinatura
Fiscal Técnico do Contrato:

Preposto da Contratada:

ANEXO IV - MODELO DO TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

O Termo de Recebimento Definitivo declarard formalmente a
Contratada que os servicos prestados ou os bens fornecidos
foram devidamente avaliados e atendem aos requisitos
estabelecidos em contrato.

IDENTIFICACAO

Contrato n®

Contratada:

Contratante:

Solugao de TI |

Ordem de Servigo / Fornecimento de | Data da Emissdo:
Bens n2: Data da entrega:
ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS / SERVIGCOS E VOLUMES DE
EXECUCAO

Descri¢do de Produto e
Servigo

<Descricéo igual da OS de | <PF ou

Item Métrica Quantidade | Total




abertura> outra>

TOTAL DOS ITENS

Por este instrumento, atestamos que os servicos e/ou bens
integrantes da OS acima identificada, ou conforme definido no
Modelo de Execucdo do contrato supracitado, atendem as
exigéncias especificadas no Termo de Referéncia / Projeto
Basico do Contrato acima referenciado.

DE ACORDO
Brasilia, / /20
NOME MATRICULA/C.P.F. Assinatura

Fiscal Técnico:

Fiscal demandante:

Preposto da Contratada:

ANEXO V - TERMO DE COMPROMISSO

TERMO DE COMPROMISSO
O <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n°
<CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro
lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n°
<CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA,;
CONSIDERANDO que, em razao do CONTRATO N.@

XX/20XX doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a
CONTRATADA podera ter acesso a informacgdes sigilosas do
CONTRATANTE;
CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicées de
revelacao destas informacdes sigilosas, bem como definir as
regras para o seu uso e protecdo;
CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da
Informacdo da CONTRATANTE;
Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao
CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e
condicdes:
Clausula Primeira—DO OBJETO
Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condicdes
espedcificas para regulamentar as obriga¢Ges a serem observadas
pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacgdes
sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por for¢a dos
procedimentos necessdrios para a execucdo do objeto do
CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo
com o que dispdem a Lei 12.527, de 18/11/2011 e os Decretos
7.724, de 16/05/2012 e 7.845, de 14/11/2012, que regulamentam
os procedimentos para acesso e tratamento de informacao
classificada em qualquer grau de sigilo.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes




conceitos e defini¢des:

INFORMACAO: dados, processados ou ndo, que podem ser
utilizados para producdo e transmissdao de conhecimento,
contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a
restricdo de acesso publico em razdo de sua imprescindibilidade
para a seguranca da sociedade e do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao
qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira—DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacdo sigilosa, toda e qualquer
informacao classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto,
secreto e reservado. O TERMO abrangerda toda informacgao
escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer
nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou
intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how,
técnicas, especificacbes, relatdrios, compilacdes, cddigo fonte
de programas de computador naintegra ou em partes, férmulas,
desenhos, cépias, modelos, amostras de ideias, aspectos
financeiros e econdmicos, defini¢cdes, informacdes sobre as
atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao
CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES,
a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA
venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser
confiada durante e em razdo das atuag¢bes de execucdo do
CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes;

Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO nao serdo aplicadas as
INFORMACGCOES que:

| —sejam comprovadamente de dominio publico no momento da
revelagdo, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissao da
CONTRATADA;

Il —tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de
terceiros, estranhos ao presente TERMO;

Il —sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra
determinacao vdlida do Governo, somente até a extensao de
tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de
protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a
existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a
esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas
de protecdo que julgar cabiveis.

Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir,
reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em
hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que
qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na
execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel
hierdrquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer
alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem
estritamente ao cumprimento do CONTRATO

PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro —A CONTRATADA se compromete a ndo
efetuar qualquer tipo de cépia dainformacio sigilosa sem o
consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.




Paragrafo Segundo —A CONTRATADA compromete-se a dar
ciéncia e obter o aceite formal da dire¢do e empregados que
atuardo direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO
PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da
natureza sigilosa das informacdes.

| —A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus
empregados visando garantir o cumprimento de todas as
disposicées do presente TERMO e dara ciénciaa CONTRATANTE
dos documentos comprobatérios.

Pardgrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as
medidas necessarias a protecdo dainformagdo sigilosa da
CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a
terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE.

Pardgrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel
depositaria das informacoes reveladas a outra parte em fungdo
deste TERMO.

| —Quando requeridas, as INFORMACOES deverio retornar
imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer
copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto —A CONTRATADA obriga-se por si, sua
controladora, suas controladas, coligadas, representantes,
procuradores, sdcios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas
vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter
sigilo, bem como a limitar a utiliza¢do das informagdes
disponibilizadas em face da execucdo do CONTRATO PRINCIPAL.
Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no
pardgrafo primeiro, acima, também se obriga a:

| —N3@o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a
qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES, no territério
brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou
juridica, e para nenhuma outra finalidade que nao seja
exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido,
cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes adequadas no
sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por
qualquer razdo, tenha acesso a elas;

Il —Responsabilizar-se porimpedir, por qualquer meio em
direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento,
mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras
despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizagdo das
INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por
terceiros;

1l —Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma
expressa e antes de qualquer divulgagdo, caso tenha que revelar
qualquer uma das INFORMACOES, por determinacdo judicial ou
ordem de atendimento obrigatdrio determinado por érgao
competente; e

IV —ldentificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo
acesso as informacdes sigilosas.

Clausula Sexta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel,
permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até
expirar o prazo de classificacdo da informacdo a que a
CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.
Clausula Sétima — DAS PENALIDADES




A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das
INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara a
imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme
disposicdes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse
assunto, podendo até culminar na rescisdao do CONTRATO
PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a
CONTRATADA, estard sujeita, por acdo ou omissao, ao
pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos
sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem
como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo
apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem
prejuizo das demais sancoes legais cabiveis, conforme Art. 87 da
Lei n2. 8.666/93.

Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e
inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro —Surgindo divergéncias quanto a
interpretacao do disposto neste instrumento, ou quanto a
execucao das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se
casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de
acordo com os principios de boa fé, da equidade, da
razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd
sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinacdo em
contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros
instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo
de informacgdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a
CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:

| —A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquertempo e sob
qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da
CONTRATADA;

Il —A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que
solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as
informacg0Oes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.
Il — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito
cumprimento das condi¢Oes estabelecidas neste instrumento,
nao constituirad novagdo ou rendncia, nem afetara os direitos,
que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV —Todas as condi¢des, TERMOS e obrigacdes ora constituidos
serdo regidos pela legislacdo e regulamentacdo brasileiras
pertinentes;

V -0 presente TERMO somente poderd ser alterado mediante
TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI —Alterag¢des do nimero, natureza e quantidade das
informacdes disponibilizadas paraa CONTRATADA ndo
descaracterizardao ou reduzirdo o compromisso e as obrigacoes
pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos
seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas
neste instrumento;

VII -0 acréscimo, complementacdo, substituicdo ou
esclarecimento de qualquer uma das informacgdes
disponibilizadas para a CONTRATADA, serao incorporados a este
TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os
fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita




para as informacdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a
formalizagdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagcdo ou
envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obrigacdo de
divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacio
de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Nona - DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>,
onde estd localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir
guaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renuncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condic¢bes, o
presente TERMO DE COMPROMISSO DE MAN UTENCAO DE SIGILO
é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um sé6 efeito.
DE ACORDO

CONTRATANTE CONTRATADA

Nome e Matricula Nome e Qualificacdo

ANEXO IX - TERMO DE CIENCIA

IDENTIFICACAO
Contrato N°:
Objeto:
Contratante:

Gestordo
Contrato:
Contratada: CNPJ:
Preposto da
Contratada:

Matr.:

CPF:

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados
declaram ter ciéncia e conhecer o teor do Termo de
Compromisso de Manutencdo de Sigilo e as normas de
seguranca vigentes na Contratante.

CIENCIA

CONTRATADA - Funciondrios

<Nome> <Nome>




Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.>

<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.>
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.>

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 18/2023 - SERVICO DE SUPORTE TECNICO PARA SERVIDORES
DE REDE

ANEXO Il DO EDITAL- MODELO DE APRESENTAGAO DE PROPOSTA

~

A
1. PROCURADORIA-GERAL DO DISTRITO FEDERAL
Setor de Administragdo Municipal — SAM — Projecao “I”, Asa Norte, Brasilia — DF.

Proposta que faz a ***(razdo social da licitante)*** inscrita no CNPJ n2 ***(CNPJ da
licitante)*** para a prestacdo dos servicos de suporte técnico prevendo manutencdo preventiva,
evolutiva e corretiva para servidores (hosts) de rede e para a biblioteca de fitas da Procuradoria-Geral
do Distrito Federal (PGDF), conforme especificacdes do Termo de Referéncia e demais anexos.

2. PRECOS
Valor Valor
Item | Quant. | Unid. Bem/servigo Unitdrio | total
(R$) (R$)

Manutencao preventiva, evolutiva e
01 2 Mensal | corretiva do servidor (host) de marca
Lenovo System x3650

Manutengao preventiva, evolutiva e
02 2 Mensal | corretiva do servidor (host) de marca Dell
PowerEdge R530

Manutengdo preventiva, evolutiva e
03 1 Mensal | corretiva da Biblioteca de Fitas de marca
Dell PowerVault TL4000

VALOR TOTAL MENSAL




VALOR TOTAL DA CONTRATACAO PARA 24 MESES (RS) RS

Valor total da proposta (por extenso):

Nos precos propostos acima estdo incluidas todas as despesas, frete, tributos e demais encargos de
qualquer natureza incidentes sobre o objeto deste pregao.

Prazo de validade: ***(ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da licitagcdo)***

Esta empresa declara estar ciente de que a apresentagdao da presente proposta implica na plena
aceitagao das condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos.

***(Local e data)**

***(Assinatura do Representante Legal da Licitante contendo a identificacdo com NOME
COMPLETO)***

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 18/2023 - SERVICO DE SUPORTE TECNICO PARA SERVIDORES
DE REDE

ANEXO Il - DECLARACAO PARA OS FINS DO DECRETO N2 39.860/2019

A pessoa fisica ou juridica (NOME, CNPJ, INSCRICAO ESTADUAL/DISTRITAL), por intermédio de seu
representante legal, declara que ndo incorre nas vedac¢Ges previstas no art. 92 da Lei n2 8.666/93, e no
art. 12 do Decreto 39.860/2019. Essa declaragdo é a expressdo da verdade, sob as penas da lei.

Brasilia, de de 2023.

Assinatura

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 18/2023 - SERVICO DE SUPORTE TECNICO PARA SERVIDORES
DE REDE

ANEXO IV DO EDITAL - MINUTA DO CONTRATO

Contrato de Prestagcao de Servigos n? / - , hos termos do Padrdao n2 04/2002.

Processo n2

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PARTES

O Distrito Federal, por meio de PROCURADORIA-GERAL DO DISTRITO FEDERAdpresentado por
, ha qualidade de , com delegacdao de competéncia prevista nas
Normas de Execucao Orcamentdria, Financeira e Contabil do Distrito Federal e ,
doravante denominada Contratada, CNPJ n9 , com sede em ,




representada por , ha qualidade de

CLAUSULA SEGUNDA - DO PROCEDIMENTO

O presente Contrato obedece aos termos do Edital do Pregdo Eletrénico n2 X/2023, do Termo de
Referéncia, anexo | do edital e demais anexos (Doc. ID ), da Proposta (Doc. ID ), e das
Leis n2 8.666/93 e n? 10.520/2005 e Decreto Federal n2 10.024/2019.

CLAUSULA TERCEIRA — DO OBJETO

O Contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para prestacdao do servico de

suporte técnico prevendo manutengdo preventiva, evolutiva e corretiva para servidores (hosts) de rede

e para a biblioteca de fitas da Procuradoria-Geral do Distrito Federal (PGDF), incluindo a substituicdo e

o fornecimento de pegas para esses equipamentos e seus componentes, de acordo com as

especificacdes do Termo de Referéncia, consoante especifica o Edital do Pregdo n2 xx/2023 (Doc. ID
) e a Proposta (Doc. ID ) que passam a integrar o presente Termo.

CLAUSULA QUARTA — DA FORMA E REGIME DE EXECUCAO

O Contrato sera executado de forma indireta, sob o regime de empreitada por preco global, segundo
o disposto nos arts. 62 e 102 da Lei n? 8.666/93.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

5.1 - O valor global do Contrato é de ( ) conforme detalhamento abaixo, devendo a
importancia de ( ) ser atendida a conta de dota¢cGes orcamentdrias consignadas no
orgamento corrente — Lei Orgamentaria n2 , de , enquanto a parcela remanescente sera

custeada a conta de dotacdes a serem alocadas no(s) orcamento(s) seguinte(s).

Valor Valor
tem | Quant. | Unid. Bem/servigo Unitdrio | total

(RS) (R$)

Manutencao preventiva, evolutiva e
01 2 Mensal | corretiva do servidor (host) de marca
Lenovo System x3650

Manutengao  preventiva, evolutiva e
02 2 Mensal | corretiva do servidor (host) de marca Dell
PowerEdge R530

Manutengdo  preventiva, evolutiva e
03 1 Mensal | corretiva da Biblioteca de Fitas de marca
Dell PowerVault TL4000

VALOR TOTAL MENSAL

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO PARA 24 MESES (RS) RS




5.2. E expressamente vedada a subcontratac¢do total ou parcial do objeto em virtude dos padrdes de
niveis de servico requisitados, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicagdo de
penalidades previstas neste Termo de Referéncia.

5.2.1. A comercializacdo do suporte técnico do fabricante do produto ndao caracteriza
subcontratagao.

CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1 — A despesa correra a conta da seguinte Dotacdao Orcamentdria:

| - Unidade Orgamentdria: 120901/12901 — Fundo da Procuradoria-Geral do Distrito Federal
Il - Programa de Trabalho:

IIl - Natureza da Despesa:

IV - Fonte:

CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera realizado mensalmente, de acordo com as Normas de Execugao Orgamentaria,
Financeira e Contabil do Distrito Federal, mediante a apresentacao de Nota Fiscal, liquidada em até
30 (trinta) dias de sua apresentac¢ao, devidamente atestada pelo Executor do Contrato.

7.2. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administracdo, a parcela
devida sera atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigacao até a data do efetivo
pagamento de acordo variacdo pro rata tempore do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo—
IPCA

7.3. Para efeito de pagamento, a PGDF consultard os sitios oficiais dos érgaos e entidades emissores
das certidOes a seguir relacionadas, para a verificacdao da regularidade fiscal da Contratada:

a) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

b) Certiddo de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal.

c) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, fornecido pela
CEF — Caixa Econbmica Federal, devidamente atualizado.

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdao de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certidao Positiva de
Débitos com Efeito de Negativa. (Lei n2 12.440, de 7 de julho de 2011)

CLAUSULA OITAVA - DO PRAZO DE VIGENCIA E DO REAJUSTE

8.1. O contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data da sua
assinatura, com eficacia a partir de sua publica¢do, podendo ser prorrogado de acordo com o Inciso Il
do art. 57 da Lei 8.666/93, conforme item 9.9.1 do Termo de Referéncia.

8.2. 0O prego consignado no Contrato podera ser reajustado, observado o interregno minimo de um
ano, contado a partir da data limite para a apresentacao da proposta, conforme art. 32, § 12, da Lei n?
10.192, de 14 de fevereiro de 2001, e inciso Xl do Art. 40 da Lei n2 8.666/1993.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei 12.440-2011?OpenDocument

8.2.1. Na hipdtese de concessdo de reajuste, este serd aplicado com base O IPCA (indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
nos termos do art. 32 do Decreto n? 37.121/2016 apurado durante o periodo ou aquele que vier a
substitui-lo.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA

9.1. Para o fiel cumprimento das obrigacdes contratuais, sera exigida da adjudicataria a prestacao de
garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do montante do contrato, mediante uma das
seguintes modalidades:

| - caugdao em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda; (Redagdo dada pela Lei n? 11.079, de 2004)

Il - seguro-garantia; (Redacdo dada pela Lei n? 8.883, de 1994)
[l - fianga bancaria. (Redacdo dada pela Lei n2 8.883, de 8.6.94)

9.2. A Contratada convocada deve apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, apds a
assinatura do contrato, comprovante de prestagao de garantia no valor e nas condi¢des descritas
neste Edital.

9.3. A garantia somente podera ser levantada apds o cumprimento integral de todas as obrigacdes
contratuais assumidas e a extingao do Contrato.

9.4. A garantia ficara retida no caso de rescisao contratual por responsabilidade da Contratada, até a
definitiva solu¢ao das pendéncias administrativas ou judiciais que porventura existam.

9.5. Sem prejuizo das sang¢des previstas na lei e neste Edital, a ndo prestacao da garantia exigida serd
considerada inexecucdao do Contrato, implicando na imediata anulacdo da Nota de Empenho emitida e
ensejara a rescisdo Contratual, nos termos do inciso | do art. 78 da Lei n? 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - DA RESPONSABILIDADE DO DISTRITO FEDERAL

10.1. O Distrito Federal respondera pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a
terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo e de culpa.

10.2. Demais obriga¢des constantes do edital e seus anexos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
11.1 — A Contratada fica obrigada a apresentar, ao Distrito Federal:

| . até o quinto dia util do més subsequente, comprovante de recolhimento dos encargos
previdencidrios, resultantes da execucao do Contrato;

Il . comprovante de recolhimento dos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais.
11.2 Constituem obrigacdes da Contratada:

11.2.1 N3o fazer uso de mao de obra infantil, nos termos da Lei Distrital n2 5.061/2013, sob pena
de rescisao do contrato e a aplicacao de multa, sem prejuizo das sangdes legais cabiveis.

11.2.2 Adotar na execug¢do do contrato, praticas de sustentabilidade ambiental, a recep¢ao de
bens, embalagens, recipientes ou equipamentos inserviveis e nao reaproveitdveis pela PGDF,


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2004/Lei/L11079.htm#art26
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8883.htm#art56%C2%A71ii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8883.htm#art56%C2%A71iii

praticas de desfazimento sustentavel, reciclagem dos bens inserviveis e processos de
reutilizacdo, nos termos estabelecidos na Lei Distrital n2. 4.770, de 22 de fevereiro de 2012, que
sejam aplicaveis ao objeto desta licitacado.

11.2.3 Durante a execugao do contrato fica vedado o uso de conteudo discriminatério: contra a
mulher, que incentive a violéncia ou que exponha a mulher a constrangimento, homofdbico ou
qualquer outro que represente qualquer tipo de discriminagdo, especialmente voltados contra
minorias em condi¢des de vulnerabilidade. sob pena de rescisdao do contrato e aplicacao de
multa, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, nos termos do que dispSe a Lei 5.448/2015,
regulamentada pelo Decreto Distrital 38.365/2017. (PARECER 57/2018 — PRCON/PGDF)

11.2.4 A contrata fica obrigada a comprovar mensalmente, junto ao gestor responsavel pelo
repasse de recurso publico, a regularidade no atendimento as suas obrigagdes de natureza fiscal,
trabalhista e previdenciaria relativas a seus empregados, conforme estabelecido na Lei
5.087/2013 (Parecer 274/2018 - PRCON/PGDF).

11.2.5. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencao das condi¢cOes de
habilitacdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
sancgoes.

11.2.6. A Administracao podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas
obrigacOes trabalhistas ou suas condicdes de habilitacdao, sob pena de rescisao contratual,
guando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

11.2.7. Conforme determinac¢do da Lei Distrital 6.128/2018, deve ser reservado o percentual de
2% de vagas de trabalho nas licitagGes de servicos e obras publicas distritais, a ser destinado a
pessoas em situagao de rua, excetuando-se as empresas mencionadas na Lei federal n? 7.102, de
20 de junho de 1983. (Parecer 274/2018 - PRCON/PGDF).

11.2.8. A contratada deverd declarar a inexisténcia de possibilidade de transferéncia ao Distrito
Federal de responsabilidade por encargos trabalhistas, fiscais, comerciais e/ou previdenciarios
porventura inadimplidos, bem como a inexisténcia de formacao de vinculo empregaticio entre os
empregados da Contratada e a Administragao Publica do Distrito Federal.

11.2.9. A inadimpléncia da contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais,
previdencidrios e comerciais nao transfere a Administragao Publica a responsabilidade por seu
pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato, e bem ainda que nao existira, em hipotese
alguma, nenhum vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Contratante.

11.2.10. Nos termos da Lei Distrital 6.679/2020, a contratada devera comprovar ou apresentar
termo de compromisso de adocao de mecanismos para garantir a equidade salarial entre homens
e mulheres com o mesmo cargo, atribuicdes e tempo de servico, e com grau de instrucdo igual ou
equivalente.

11.2.11 Deverao ser observadas - no que couber - as disposi¢cdes constantes do Decreto Distrital
41.536/2020, na execuc¢do do contrato.

11.2.12. A contratada deverd observar as praticas de prevencao e apuragao de denuncias de
assédio moral ou sexual de que trata o Decreto Distrital n2 44.701/2023.

11.3. Demais obrigagdes constantes do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERACAO CONTRATUAL

12.1 — Toda e qualquer alterag¢ao devera ser processada mediante a celebracao de Termo Aditivo, com
amparo no art. 65 da Lei n? 8.666/93, vedada a modificagdo do objeto.

12.2 - A alteragao de valor contratual, decorrente do reajuste de pre¢o, compensag¢ao ou penalizagdao



financeira, prevista no Contrato, bem como o empenho de dota¢des orcamentdrias, suplementares,
até o limite do respectivo valor, dispensa a celebragao de aditamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

O atraso injustificado na execuc¢do, bem como a inexecucao total ou parcial do Contrato sujeitard a
Contratada as sancdes previstas no Edital e no Decreto 26.851/2006, sem prejuizo das sancées
previstas no art. 87, da Lei n? 8.666/93 e e art. 49 do Decreto 10.024/2019, facultada ao Distrito
Federal, em todo caso, a rescisdo unilateral.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO AMIGAVEL

O Contrato poderd ser rescindido por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo da
licitacdo, desde que haja conveniéncia para a Administracdo e que nao seja caso de rescisao
unilateral do contrato, devendo para tanto, o ato ser precedido de autorizacao escrita e fundamentada
da autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO

O Contrato podera ser rescindido por ato unilateral da Administra¢ao, reduzido a termo no respectivo
processo, na forma prevista no Edital, observado o disposto no art. 78 da Lei n? 8.666/93, sujeitando-
se a Contratada as consequéncias determinadas pelo art. 80 desse diploma legal, sem prejuizo das
demais sangdes cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS DEBITOS PARA COM A FAZENDA PUBLICA

Os débitos da Contratada para com o Distrito Federal, decorrentes ou nao do ajuste, serao inscritos
em Divida Ativa e cobrados mediante execu¢ao na forma da legislagdao pertinente, podendo, quando
for o caso, ensejar a rescisao unilateral do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO EXECUTOR

O Distrito Federal, por meio de , designard um Executor para o Contrato, que
desempenhara as atribui¢des previstas nas Normas de Execu¢ao Orgamentdria, Financeira e Contabil.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICAGCAO E DO REGISTRO

A eficacia do Contrato fica condicionada a publicacdo resumida do instrumento pela Administracao, na
Imprensa Oficial, até o quinto dia Util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de
vinte dias daquela data, apds o que devera ser providenciado o registro do instrumento na PGDF, de
acordo com o art. 60 da Lei n? 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA NONA — DO COMBATE A CORRUPCAO

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a
Corrupcdo, no telefone 0800-6449060. (Decreto n2 34.031/2012, publicado no DODF de 13/12/2012 p
5.)

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO



Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer dividas relativas ao cumprimento
do presente Contrato.

Brasilia, de de 20__

Pelo Distrito Federal:
Pela Contratada:
Testemunhas:

01.
02.

Documento assinado eletronicamente por CLEONICE NERI DOS SANTOS - Matr.0238152-4,
Pregoeiro(a), em 25/10/2023, as 12:38, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.
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