GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
PROCURADORIA-GERAL DO DISTRITO FEDERAL

Pregoeiro(a) e equipe de apoio da Procuradoria-Geral do Distrito Federal

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 90001/2025 - FABRICA DE SOFTWARE

O Distrito Federal, por meio da Procuradoria-Geral do Distrito Federal — PGDF, leva ao conhecimento dos interessados que realizara licitagdo, na modalidade
Pregdo Eletronico, mediante as condi¢des estabelecidas neste Edital, de acordo com a Lei n.° 14.133/2021 e do Decreto Distrital n.° 44.330/2023, além de outras
normas aplicaveis ao objeto deste certame.

A Sessdo Publica do Pregdo Eletronico sera conduzida pela servidora Cleonice Neri dos Santos, designada Pregoeira, por meio da Portaria PGDF n°
494/2023, publicada no DODF n° 184, de 29 de setembro de 2023, e sera realizada por meio de Sistema Eletronico: www.gov.br/compras, de acordo com a
indicagdo abaixo:

Processo SEI-GDF n°: 00020-00000450/2024-11
Tipo de licitagdo: Menor Pre¢o Global

Regime de Execugdo: Empreitada por prego unitario
Forma de Execugdo: Indireta

Modo de Disputa: ABERTO e FECHADO

Data de abertura: 31/01/2025

Horario: 10h00 (horario de Brasilia/DF)
Endereco Eletronico: www.gov.br/compras/pt-br
Codigo UASG: 926121

Valor estimado para a contratagdo: RS 3.799.406,40

1-DO OBJETO

1.1. Contratagdo de servigos especializados de desenvolvimento e manuteng@o de software, por meio de valor fixo por sprint executada, baseado em niveis minimos
de servigos estabelecidos, sem garantia de consumo minimo, conforme modalidade prevista na Portaria SGD/MGI n® 750, de 2023, de acordo com as especificagdes
e condigdes descritas no Termo de Referéncia que integra o anexo I deste edital.

1.2. E vedada a subcontratagdo, cessdo ou transferéncia total ou parcial do objeto.

1.3. Para o julgamento e classificagio das propostas, sera adotado O CRITERIO DE MENOR PRECO GLOBAL, assim compreendido o prego total anual para a
prestagdo dos servigos, observados os prazos maximos para fornecimento/execugio, as especificagdes técnicas e pardmetros minimos de desempenho e qualidade e
demais condi¢des estabelecidas neste Edital.

2 - DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no
Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

2.1.1. A simples participagdo na licitagdo importa total, irrestrita e irretratavel submissdo dos proponentes as condi¢des deste Edital.
2.2. Nao poderido disputar esta licitagao ou participar da execugao de contrato, direta ou indiretamente (Art. 14 da Lei 14.133/21):
2.2.1. O autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica. (Inciso I Art. 14 da lei 14.133/21)
2.2.1.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico. (§ 3° Art. 14 da lei 14.133/21)

2.2.2. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responséavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto
seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado.
(Inciso II Art. 14 Lei 14.133/21)

2.2.3. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de san¢do que lhe foi
imposta. (Inciso III Art. 14 Lei 14.133/21)

2.2.3.1. O impedimento de que trata o subitem acima sera também aplicado ao licitante que atue em substitui¢do a outra pessoa, fisica ou juridica, com o
intuito de burlar a efetividade da san¢@o a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito
ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante. (§ 1°, Art. 14 Lei 14.133/21)

2.2.4. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante
ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau. (Inciso IV Art. 14 Lei 14.133/21)

2.2.5. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si. (Inciso V Art. 14 Lei
14.133/21)

2.2.6. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela
legislagdo trabalhista. (Inciso VI Art. 14 Lei 14.133/21)

2.2.7. Agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apos
o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria. (§ 1°, Art. 9° Lei 14.133/21)

2.2.7.1. A vedagdo acima estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional
especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica. (§ 2°, Art. 9° Lei 14.133/21)

2.2.8. Pessoa juridica que se encontre em processo de dissolugdo, faléncia e liquidagdo.
2.2.9. Pessoa juridica estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais.
2.2.10. Consorcio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituigdo e pessoas fisicas ndo empresarias.

2.2.11. Pessoa juridica declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, direta ou indireta, Federal, Estadual, Municipal e Distrital,
bem como a que esteja impedida de licitar e contratar com a Administragdo do Distrito Federal. (Art. 156, § 4° e 5° da Lei 14.133/21)

2.2.12. Pessoa juridica cujo dirigente, administrador, proprietario ou socio com poder de dire¢o, seja conjuge, companheiro ou parente, em linha reta ou
colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o segundo grau, de (Decreto-DF 32.751/2011, alterado pelo Decreto n® 37.843/2016):


http://www.gov.br/compras

2.2.12.1. agente publico com cargo em comissdo ou fungéo de confianga que esteja lotado na unidade responsavel pela realizagdo da seleg¢do ou licitagdo
promovida pelo 6rgdo ou entidade da administragdo publica distrital; ou

2.2.12.2. agente publico cuja posi¢do no 6rgdo ou entidade da administragdo publica distrital seja hierarquicamente superior ao chefe da unidade
responsavel pela realizagdo da sele¢do ou licitagdo.

2.2.13. Pessoa juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de diregdo que tenham relagdo de parentesco com: (Decreto-DF 39.978/2019)
2.2.13.1. detentor de cargo em comissio ou fun¢do de confianca que atue na area responsavel pela demanda ou pela contratagdo; ou
2.2.13.2. autoridade hierarquicamente superior no ambito de cada érgdo ou entidade.

2.3. Tendo em vista a necessidade de compatibilizagdo ¢ uniformidade dos itens que compdem a presente licitacdo, ndo havera previsdo de subcontratagdo
compulsoria, nem de cota reservada para as entidades preferenciais, prevista na Lei Distrital n® 4.611/2011, por ensejar prejuizo para o conjunto ou complexo do
objeto.

3 - DA APRESENTACAO DA PROPOSTA
3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentag@o de propostas e lances e de julgamento. (Art. 17 da Lei 14.133/21)

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o preco (VALOR GLOBAL), conforme o critério de julgamento
adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

3.3.1. Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos
no instrumento convocatorio.

3.3.2. Nao emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo
na condic@o de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos.

3.3.3. Néo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no
inciso III do art. 5° da Constitui¢do Federal

3.3.4. Se microempresa, que preenche os requisitos legais para a qualificagdo como microempresa ou empresa de pequeno porte ou microempreendedor
individual definidos pelo art. 3° Lei Complementar n°. 123/2006, e que esté apta a usufruir do tratamento favorecido concedido na referida Lei.

3.3.5. Até a data de cadastramento eletronico da proposta, inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores.

3.3.6. Esta ciente do cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que se aplicavel ao
numero de funcionarios da empresa, atende as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991.

3.3.7. Cumpre a cota de aprendizagem nos termos estabelecidos no art. 429 da CLT.

3.4. As declaragdes constantes dos subitens acima tem redaciio propria no sistema, cabendo ao licitante apenas assinalar "SIM" ou "NAO" em campo
especifico, a fim de informar a sua ciéncia e/ou cumprimento.

3.5. A falsidade das declaragdes exigidas, sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei Federal n® 14.133/2021. (§ 4°, Art. 119 Decreto -DF 44.330/2023)
3.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema. (§5°, Art. 119 Decreto-DF 44.330/2023)

3.7. Nédo havera ordem de classificag@o na etapa de apresentagdo da proposta, o que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase
de envio de lances. (§ 6°, Art. 119 Decreto -DF 44.330/2023)

3.8. Serdo disponibilizados para acesso publico, os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentagdo de proposta, apds a fase de
envio de lances. (§ 7°, Art. 119 Decreto -DF 44.330/2023)

3.9. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigao.

3.10. A descrig@o do item no comprasnet refere-se apenas a codificagdo do material/servi¢o no sistema de dados disponivel no Catalogo de Servigos e/ou Materiais -
CATSER/CATMAT, devendo ser observada, para a elaborag@o de proposta, a descri¢do detalhada do material/servigo constante do Termo de Referéncia.

4 - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA , CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

4.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a4 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.
(Art. 121 Decreto-DF 44.330/2023)

4.2. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e os licitantes, vedada outra forma de comunicagdo. (§ 2° do Art.
121 Decreto-DF 44.330/2023)

4.3. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o processo licitatorio e responsabilizar-se pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao. (Inciso IV do Art. 117 Decreto-DF 44.330/2023)

4.4. Iniciada a fase competitiva, os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do
recebimento do lance e do valor consignado no registro. (Art. 122 Decreto-DF 44.330/2023)

4.4.1. O lance devera ser ofertado pelo valor global da contratacio, compreendendo a soma do valor total anual dos servicos (para mio de obra) e o
valor total de pecas descritas no TR, anexo I deste edital.

4.5. A licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ela ofertado e registrado pelo sistema, observado o intervalo minimo de diferenga de valor
de R$ 100,00 que incidird tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta. (§ 2° do Art. 122 Decreto-DF
44.330/2023)

4.5.1. Observado o item acima, o licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apos o registro no sistema,
na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel. (§ 3°, Art. 122 Decreto-DF 44.330/2023)

4.5.2. Sera considerado indicio de inexequibilidade das propostas, valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragdo para
aquisigdo de bens e servigos em geral. (Inciso I, § 4° do Art. 122 Decreto-DF 44.330/2023)

4.6. O pregoeiro poderd, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a proposta ou o lance que possa comprometer, restringir ou frustrar o carater
competitivo do processo licitatorio, mediante comunicagao eletronica automatica via sistema. (§ 5°, Art. 122 Decreto-DF 44.330/2023)

4.7. Durante a sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante. (§ 8° do Art.
122 Decreto-DF 44.330/2023)

4.8. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

4.9. Havendo eventual empate entre duas ou mais propostas, o critério de desempate sera nessa ordem: (Art. 60 da Lei 14.133/2021).



4.9.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classifica¢ao;

4.9.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

4.9.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento previsto no Decreto
11.430/2023;

4.9.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos 6rgaos de controle.

4.9.5. em igualdade de condigdes, se ndo houver desempate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por (§
1°, Art. 60 Lei 14.133/2021):

4.9.5.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica estadual ou distrital
licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territorio do Estado em que este se localize;

4.9.5.2. empresas brasileiras;
4.9.5.3. empresas que invistam em pesquisa ¢ no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
4.9.5.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187/2009;
4.9.6. As regras aqui previstas ndo prejudicardo a aplicagdo do disposto no art. 44 da Lei Complementar n® 123/2006. (§ 2°, Art. 60 Lei 14.133/2021)

4.10. Na hipotese de o sistema eletronico se desconectar no decorrer da etapa de envio de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances
continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados. (Art. 127 do Decreto-DF 44.330/2023)

4.11. Caso a desconexdo do sistema eletronico persistir por tempo superior a dez minutos para o 6rgdo ou a entidade promotora da licitagdo, a sessdo publica sera
suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas apos a comunicagio do fato aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagio. (Art. 128
do Decreto-DF 44.330/2023)

4.12. Sera adotado o MODO DE DISPUTA ABERTO E FECHADO para envio de lances, nos termos do art. 124 do Decreto-DF 44.330/2023.

4.12.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos
lances, apos o que transcorrera o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgdo de lances.

4.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos
até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

4.12.3.No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

4.12.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de
classifica¢do, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

4.12.5. Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores

4.13. Ultrapassada a fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido apresentada por microempreendedor individual, microempresa ou empresa de
pequeno porte, e houver proposta dessas entidades na situagdo de empate, assim considerada(s) aquela(s) que seja(m) iguais ou até 5% (cinco por cento) superior(es)
a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

4.13.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta de prego inferior a da licitante mais bem classificada,
no prazo de 5 (cinco) minutos, e, se atendidas as exigéncias deste edital, sera adjudicado em seu favor o objeto licitado.

4.13.1.1. no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ¢ empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos
estabelecidos, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

4.13.2. Nio sendo contratada a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada, na forma do subitem anterior, ¢ havendo outras licitantes
que porventura se enquadrem na condi¢do de empate, estas serdo convocadas, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

4.13.3. A convocada que no apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, controlados pelo Sistema, decaira do direito previsto nos arts. 44 ¢ 45 da
Lei Complementar n° 123/2006.

4.13.4. Nao podera se beneficiar do tratamento favorecido e diferenciado previstos em Lei, para nenhum efeito legal, a pessoa juridica enquadrada nas situagdes
descritas nos Incisos I a XI do §4° Art. 3° LC 123/2006).

5-DA NEGOCIACAO

5.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o Pregoeiro realizara a verificagdo da conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequag@o ao objeto estipulado e a compatibilidade do prego, em relagéo ao estimado para a contratagdo. (Art. 130 Decreto DF 44.330/2023)

5.2. Na hipotese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo definido para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar condigdes mais
vantajosas, ap6s definido o resultado do julgamento. (Art. 131 Decreto-DF 44.330/2023)

5.3. A negociagao sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelos demais licitantes. (§ 1° Art. 131 Decreto-DF 44.330/2023)

5.4. Quando o primeiro colocado, mesmo apo6s a negociagao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido para a
contratagdo, a negociagdo podera ser feita com os demais licitantes classificados, exclusivamente por meio do sistema, respeitada a ordem de classificagdo, ou, em
caso de propostas intermediarias empatadas, serdo utilizados os critérios de desempate definidos no previstos no art. 60, da Lei n® 14.133, de 2021. (§ 2° Art. 131
Decreto-DF 44.330/2023)

5.5. Concluida a negociagdo, se houver, o resultado sera registrado na ata da sessdo publica, devendo esta ser anexada aos autos do processo de contratagdo. (§
3° Art. 131 Decreto-DF 44.330/2023)

5.6. Apos a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

6 - DO JULGAMENTO E ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigdes de participacdo no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, especialmente quanto a existéncia de registro impeditivo ao direito de participar em licitagdes ou
celebrar contratos com a Administragdo Publica no moédulo SICAF do sistema SIASG e na Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU, disponivel no
endereco eletronico https:/certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/.

6.1.1. A consulta consolidada de Pessoa Juridica do TCU referida acima permite a consulta consolidada, em relatorio tnico, das certiddes de Licitantes
Inidoneos junto ao TCU; do CNIA - Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade junto ao CNJ; do CEIS
- Cadastro Nacional d Empresas Inidoneas e Suspensas ¢ CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Punidas, estes dois ultimos do Portal da Transparéncia do
Governo Federal.

6.1.2. Na indisponibilidade e/ou impossibilidade de realizagdo da consulta consolidada do TCU, deverdo ser consultados os referidos bancos de dados,
separadamente, sem prejuizo da verificagdo por outros meios.

6.2. Constatada a existéncia de sang¢@o impeditiva, o licitante sera desclassificado, por falta de condigdo de participagao.

6.3. Constatada a regular participacdo, o licitante melhor classificado sera convocado a encaminhar, no prazo de duas horas a partir da solicitagdo do Pregoeiro, por
meio da opgao “Enviar Anexo” do sistema, preferencialmente em arquivo unico, a proposta de precos adequada ao tltimo lance ou valor negociado, acompanhada


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art14
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dos documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf. (§2° Art. 130 Decreto-DF 44.330/2023)

6.3.1. O prazo acima podera ser prorrogado quando solicitado e justificado pelo licitante antes do término do prazo concedido, ou por conveniéncia e
oportunidade administrativa, sendo justificado pelo pregoeiro. (§3° Art. 130 Decreto-DF 44.330/2023)

6.4. Serdo desclassificadas as propostas que: (Art. 59 da Lei 14.133/21)
a) contiverem vicios insanaveis;
b) ndo obedecerem as especificagdes técnicas pormenorizadas no edital;
¢) apresentarem pregos inexequiveis ou permanecerem acima do orgamento estimado para a contratagao;
d) ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragéo;
e) apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que insanavel.
6.4.1. A verificagdo da conformidade das propostas sera feita exclusivamente em relagdo a proposta mais bem classificada (§ 1° Art. 59 da Lei 14.133/21).
6.5. A proposta anexada no Sistema devera conter:
a) nome da proponente e de seu representante legal, endereco completo, telefone, nimero do CNPJ;

b) o valor ofertado, em moeda nacional, com até duas casas decimais, de acordo com os modelos de planilhas de custos e formagdo de pregos Anexo XI e
XII do Termo de Referéncia, ja considerados e inclusos todos os custos necessarios tais como impostos, taxas, tributos e quaisquer outras despesas que
incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta licitagdo. A planilha devera conter o célculo do custo por sprint, construido a partir do custo mensal dos
perfis profissionais exigidos na contratagéo.

¢) a descri¢@o do objeto ofertado, de forma a demonstrar o atendimento as especificagdes do Termo de Referéncia.
d) prazo de validade da proposta que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua apresentagao.
e) declaragdo de realizagdo de vistoria ou de desisténcia de sua realizagdo, conforme modelos insertos no Anexo VII do Termo de Referéncia.

e-1) em caso de opgdo pela vistoria, esta devera ser agendada com a Subsecretaria de Tecnologia de Informagdo (SUTIC), pelo e-
mail sutic@pg.df.gov.br..

e) termo de compromisso de cumprimento ao Decreto Distrital 45.846/2023 (Anexo II) e declaragdo para fins de atendimento ao Decreto
Distrital 39.860/2019, conforme modelo constante do Anexo IIT deste edital.

6.5.1. Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta e ndo constar o registro de prazos divergentes dos estabelecidos,
eles serdo considerados como aceitos pela licitante, ficando esta obrigada ao seu cumprimento.

6.6. Sera desclassificada a proposta que contenha preco inexequivel, desde que a licitante, depois de convocada, ndo tenha demonstrado a exequibilidade do preco
ofertado. (Art. 59 da lei 14.133/21)

6.6.1. Havendo indicio de inexequibilidade e/ou identificadas inconsisténcias nos calculos do Demonstrativo de Custos ¢ Formagdo de Pregos da proposta,
serdo instauradas tantas diligéncias quantas forem necessarias para que as LICITANTES ofertantes possam comprovar sua exequibilidade e/ou para que
as areas competentes tenham seguranga suficiente para decidir por sua classificagdo ou desclassificagdo.

6.6.2. No caso de bens e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela
Administragdo. (Art. 122, Inciso I do Decreto-DF n° 44.330/2023)

6.6.3. Sera considerada inexequivel a proposta que apresentar valores salariais abaixo da remuneragdo de referéncia constante dos perfis que integram a
composi¢do minima da sprint, segundo o Mapa de Pesquisa Salarial de Referéncia para servigos de desenvolvimento e manutengdo de software, do Anexo II da
Portaria SGD/MGI n° 750, de 2023, os valores:

a) Desenvolvedor de Software — Sénior (DESENV-03): RS 14.016,77 (quatorze mil dezesseis reais ¢ setenta e sete centavos).
b) Scrum Master (SCRUM): R$ 11.732,20 (onze mil setecentos e trinta e dois reais e vinte centavos.

6.6.4. Para a composigdo dos custos, na planilha de precos devera ser observado o Fator K entre 1,94 e 3, de acordo com o previsto na Portaria SGD/MGI n°
750, de 2023, sob pena de desclassificagdo.

6.6.5. A inexequibilidade s6 sera considerada apos diligéncia que comprove que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta e que inexistem custos de
oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta. (Paragrafo unico e Incisos I e II do Art. 34 da IN SEGES/ME n °73/2022)

6.6.6. Para comprovar exequibilidade, as Licitantes deverdo apresentar justificativas fundamentadas em arcabougo documental que comprovem a viabilidade e
a compatibilidade dos valores ofertados com sua estrutura de custos e despesas necessdrias a completa execug@o do objeto contratual.

6.6.7. Na diligéncia sera verificado se a empresa pratica os salrios declarados em contratos que possuam aferi¢ao de produtividade e vinculagéo ao alcance de
resultados.

6.6.8. Apos analise das informagdes, caso fique caracterizada a inexequibilidade do prego proposto, considerando os padrdes de qualidade esperados
pela CONTRATADA e especificados neste Edital, anexos e encartes, a licitante sera desclassificada e sera entdo convocado o proximo licitante, respeitada a
ordem de classificagdo do Pregao.

6.7. O pregoeiro podera, no julgamento das propostas, sanar erros ou falhas que ndo alterem a sua substincia e sua validade juridica, atribuindo-lhes eficacia para
fins de classificagdo, observado o disposto no art. 55 da Lei n° 9.784, de 29 de janeiro de 1999. (Art. 137 do Decreto-DF 44.330/2023)

6.8. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do
material/servi¢o ou da area especializada no objeto.

7 - DA HABILITACAO
7.1. COMPROVACAO DA HABILITACAO JURIDICA:

a) Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territorio
nacional;

b) Empresario individual: inscri¢ao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

¢) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condig¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitago ficara condicionada a verificagdo
da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

d) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

e) Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unio e arquivada na Junta Comercial
da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020

f) Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatoério de
seus administradores;

g) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-federais/indrei772020.pdf

empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro
onde tem sede a matriz

7.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Comprovante de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ e, também, de Cadastro de Contribuinte Estadual e Municipal ou do Distrito Federal da sede
ou domicilio da licitante, se houver, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da licitagao.

b) Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal ou Distrital, do domicilio ou sede da licitante.

¢) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

d) Para as empresas com sede ou domicilio fora do Distrito Federal, certiddo Negativa de Débitos ou certidao positiva com efeito de negativa, emitida pela
Secretaria de Estado de Fazenda do Governo do Distrito Federal, em plena validade, que podera ser obtida através do site www.fazenda.df.gov.br (art. 173 da
LODF).

e) Certificado de Regularidade perante o FGTS, fornecido pela Caixa Econémica Federal.

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT,
ou Certidao Positiva com Efeito de Negativa. (Lei n° 12.440, de 7 de julho de 2011).

g) Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva

7.3. QUALIFICACAO TECNICA:

a) Comprovagdo de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto desta licitagdo, mediante apresentagdo de Atestado de Capacidade
Técnica, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a execugdo de servicos compativeis com o objeto desta contratagdo, observadas
as disposicdes constantes do item 9.8 do Termo de Referéncia.

a-1) Os atestados deverdo comprovar pelo menos um dos seguintes itens:

e Experiéncia na execugdo de desenvolvimento e manuten¢do de software com metodologia 4gil de pelo menos 50% (cinquenta por cento) do total de

horas/profissional necessarias para execugdo das sprints, ou seja, 7.200 horas/profissional;

e Experiéncia na execugdo com metodologia 4gil de pelo menos 1.263 (um mil duzentos e sessenta e trés) Pontos de Fungao;

e Atestados que comprovem o desenvolvimento ou manutengéo de sistemas na plataforma Outsystems.
a-2) Os atestados apresentados para a comprovagdo estabelecida no subitem anterior podem ser somados, considerando-se a equivaléncia de 1 PF para cada 10
dez horas/profissional.
a-3) Serdo aceitos atestados que comprovem a execucdo de servigos ora pretendidos, ainda que o modelo de remuneragéo seja distinto de valor fixo por sprint.
a-4) Seré admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresenta¢do e o somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

b) Declaragdo de que disponibilizard para a execugdo do contrato equipe técnica, de acordo com o perfil profissional e quantitativo determinados no Termo de
Referéncia, Anexo I do edital.

7.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da empresa, datado dos ultimos 30 (trinta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade
expresso na propria Certiddo. No caso de pragas com mais de um cartorio distribuidor, deverdo ser apresentadas as certiddes de cada um dos distribuidores.

b) Balango Patrimonial e demais demonstragdes contabeis dos 02 (dois) Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentadas na forma da Lei devidamente
registrados, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios. As empresas constituidas no
ano em curso poderdo substituir o balango anual por balango de abertura, devidamente autenticado pela Junta Comercial.

¢) A boa situagio financeira da empresa sera avaliada pelos Indices de Liquidez Geral (LG) e Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG), resultantes da
aplicagdo das seguintes formulas:

ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO

LG=
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
ATIVO CIRCULANTE
LC=
PASSIVO CIRCULANTE
ATIVO TOTAL
SG =

PASSIVO CIRCULANTE+ EXIGIVEL A LONGO PRAZO

d) Para efeito de comprovagdo dos indices acima, o licitante devera apresentar memorial de célculo especifico dos indices econdmicos financeiros em referéncia,
que devera ser elaborado e assinado por profissional habilitado.

e) As licitantes que apresentarem resultado menor ou igual a 1 (um), em qualquer um dos indices acima, deverdo comprovar capital social minimo ou patriménio
liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado - constante do Anexo 1.

7.5. OUTROS DOCUMENTOS
7.5.1. Declaragdo subscrita por representante legal da licitante, elaborada em papel timbrado, atestando que:
a) de Realizacdo de vistoria ou desisténcia de realiza¢do de vistoria (Anexo VII do TR);

b) Para fins do disposto no Decreto n° 39.860/2019, que dispde sobre a proibi¢do de participagéo, direta ou indiretamente, de licitagdo, contratagdo, execucdo de
obra ou servi¢o ¢ do fornecimento de bens a eles necessarios agentes publicos de orgdos ou entidades da Administragdo Publica Direta ou Indireta do Poder
Executivo do Distrito Federal contratante ou responsavel pela licitagdo. (Anexo III).

¢) Termo de Compromisso para reserva de vagas a populagdo em situagio de rua (Anexo II)



¢) Declaragdes elencadas no Item 3.3 do edital.

8 - DO JULGAMENTO DA HABILITACAO
8.1. A habilitagdo do licitante sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos. (Art. 39 IN SEGES N° 73/2022)

8.2. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela
informagdo até a data da sessdo publica, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se
tornem desatualizados. (Art. 7° IN 03/2018)

8.2.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao.(Paragrafo unico, Art. 7° IN 03/2018)

8.3. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no SICAF serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de duas
horas, contado da solicitagdo do pregoeiro, juntamente com a proposta atualizada, na forma estabelecida no item 8.3. (§4° do Art. 135 do Decreto-DF 44.330/2023)

8.4. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver
duvida em relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (§ 1°, Art. 4° da IN SEGES N° 03/2018)

8.5. Sera exigida a apresenta¢do dos documentos de habilitagdo apenas do licitante vencedor. (§1° do Art. 135 do Decreto-DF 44.330/2023)

8.6. A verificagdo pelo pregoeiro em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo. (§
5° do Art. 135 do Decreto-DF 44.330/2023)

8.7. Apos a apresentacdo dos documentos de habilitagdo, fica vedada a substitui¢do ou a apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para: (§ 3°
do Art. 135 Decreto-DF 44.330/2023)

8.7.1. complementag@o de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da
abertura do certame; e

8.7.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das propostas.

8.8. O pregoeiro podera, na analise dos documentos de habilitagdo, sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo. (Art. 138 do Decreto-DF 44.330/2023)

8.9. Na hipodtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao edital. (§ 7° Art. 135 do Decreto-DF 44.330/2023)

8.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo dos licitantes convocados para apresentagdo da documentagdo habilitatoria, apos
concluidos os procedimentos de que trata o item 10.8. (§ 8° Art. 135 do Decreto-DF 44.330/2023)

8.11. Todos os documentos deverdo estar em nome e CNPJ da matriz ou todos em nome e CNPJ da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz e os atestados de capacidade técnica, que podem ser apresentados tanto em nome da matriz ¢/ou em
nome da filial.

8.12. Nio serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documentos, em substituigdo aos documentos requeridos neste Edital e seus anexos.

8.13. As empresas estrangeiras que funcionem no Pais, autorizadas por decreto do Poder Executivo, devem se cadastrar no Sicaf com a identificagdo do Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas, na forma estabelecida na Instru¢do Normativa n® 03/2018 do Ministério da Economia. (Art. 20-A da IN SEGES 03/2018)

8.14. Os documentos encaminhados deverdo estar em nome da licitante, com indica¢do do ntimero de inscrigdo no CNPJ.

8.15. As certiddes que nio apresentarem em seu teor, data de validade previamente estabelecida pelo Orgdo expedidor, deverdo ter sido expedidas até 90 (noventa)
dias antes da data da sessdo publica deste Pregdo, exceto os documentos que se destinam a comprovagdo da qualificagdo econdmico-financeira e qualificagdo
técnica.

8.16. O pregoeiro, na fase de julgamento, podera promover quaisquer diligéncias julgadas necessarias a analise das propostas e da documentagdo, devendo as
licitantes atenderem as solicitagdes no prazo por ele estipulado, contado do recebimento da convocagao.

8.17. A microempresa ou empresa de pequeno porte que apresentar a comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista com alguma restrigio, sera assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogéaveis por igual periodo,
a critério da Administragdo, para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa.( LC 123/06)

8.18. A ndo-regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara decadéncia do direito & contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas
neste Edital, e facultara ao Pregoeiro convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. LC 123/06)

8.19. Constatado o atendimento pleno as exigéncias fixadas neste edital, a licitante sera declarada vencedora.

9 —DO RECURSO

9.1. Qualquer licitante podera, durante o prazo de 10 minutos concedido na sessdo publica, de forma imediata apds o término do julgamento das propostas e do ato
de habilitagdo ou inabilitagdo, em campo proprio do sistema, manifestar sua intengdo de recorrer, sob pena de preclusdo, ficando a autoridade superior autorizada a
adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor. (Art. 136 do Decreto-DF 44.330/2023)

9.1.1. As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento unico, em campo proprio no sistema, no prazo de trés dias uteis, contados a partir da data de
intimagdo ou de lavratura da ata. (§ 1° Art. 136 do Decreto-DF 44.330/2023)

9.1.2. Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazdes, no prazo de trés dias Uteis, contado da data de intimagdo pessoal
ou de divulgacdo da interposi¢do do recurso. (§ 2° Art. 136 do Decreto-DF 44.330/2023)

9.1.3. Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses. (§ 5° Art. 165 da Lei 14.133/2021)
9.1.4. O acolhimento do recurso implicara invalidagdo apenas de ato insuscetivel de aproveitamento. (§ 3° Art. 165 da Lei 14.133/2021)

9.1.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés)
dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias tteis, contado do
recebimento dos autos. (§ 2° do art. 165 da Lei 14.133/21)

9.2. Dos atos da Administragdo cabem:

9.2.1. Pedido de reconsideragdo, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da data de intimagdo, relativamente a ato do qual ndo caiba recurso hierarquico,
conforme Inciso II do art. 165 da Lei 14.133/21.

9.2.2. Recurso contra aplicagdo das sangdes previstas nos incisos I, IT e IIT do caput do art 156 da Lei 14.133/21, no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da
data da intimac@o. (Art. 166 da Lei 14.133/21)

9.2.3. Da aplicago da sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, cabera apenas pedido de reconsideragdo, que devera ser apresentado no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimag2o, e decidido no prazo méaximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do seu recebimento. (Art. 167 da
Lei 14.133/21)

9.3. O recurso e o pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente. (Art.
168 da Lei 14.133/21)

9.4. O processo eletronico, que encontra-se integralmente no Sistema Eletronico de Informagao - SEI-GDF, podera ter vista franqueada aos interessados, mediante



solicitagdo encaminhada via e-mail para licitacao@pg.df.gov.br, observadas as disposi¢des da Portaria SEEC-DF n° 03/2022.

10 - DAS IMPUGNACOES E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

10.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar
o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame. (Art. 164 da Lei 14.133/2021)

10.1.1. Os pedidos de esclarecimentos e/ou impugnagdes deverdo ser enviados ao pregoeiro, exclusivamente por meio eletrénico, no
endereco licitacao@pg.df.gov.br.

10.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos ¢ impugnagdes serdo divulgadas no sistema eletronico www.gov.br/compras no prazo de até 3 (trés) dias uteis,
limitado ao ultimo dia 1til anterior 4 data da abertura do certame e vinculardo os participantes e a Administragdo. (Paragrafo unico do Art. 164 da Lei 14.133/2021
c/c § 4° do Art. 16 da IN SEGES/ME n °73/2022)

10.3. A impugnagdo ndo possui efeito suspensivo, sendo a sua concessdo medida excepcional que devera ser motivada pelo pregoeiro nos autos do processo de
licitagdo. (§ 2° do Art. 16 da IN SEGES/ME n °73/2022)

10.4. Acolhida a impugnagio contra o edital de licitago, sera definida e publicada nova data para realizagdo do certame, observados os prazos legais. (§ 3° do Art.
16 da IN SEGES/ME n °73/2022)

11 - DA FORMALIZACAO DO CONTRATO

11.1. Apds a homologagdo do pregdo, o licitante vencedor sera convocado para assinar o termo de contrato, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, sob pena de decair o
direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas em lei. (Art. 90 da Lei n® 14.133/21, Art. 141 Decreto-DF 44.330/2023)

11.1.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo da parte durante seu transcurso, devidamente
justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administragdo. (§ 1° do Art. 90 da Lei n° 14.133/21. § 1° Art. 141 Decreto-DF 44.330/2023)

11.2. Se o fornecedor convocado ndo assinar o contrato, no prazo e¢ nas condi¢des estabelecidas, outro licitante podera ser convocado, respeitada a ordem de
classificacdo, para celebrar a contratagdo, nas condigdes propostas pelo licitante vencedor, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas na Lei n® 14.133, de
2021, e em outras legislagdes aplicaveis. (§ 2° do Art. 141 do Decreto-DF 44.330/23)

11.3. Caso nenhum dos licitantes aceitar a contrata¢do nos termos do item acima, a Administragdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos
termos do edital de licitagdo, podera: (§ 3° Art. 141 Decreto-DF 44.330/23)

11.3.1. convocar os licitantes remanescentes para negociagao, na ordem de classificagdo, com vistas a obteng@o de pre¢o melhor, mesmo que acima do prego ou
inferior ao desconto do adjudicatario;

11.3.2. adjudicar e celebrar o contrato nas condigdes ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociagado
de melhor condigéo.

11.4. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades
legalmente estabelecidas (§5°, Art. 90 da Lei 14.133/21; § 4° Art 141 Decreto-DF 44.330/23)

11.4.1. A regra acima ndo se aplicara aos licitantes remanescentes convocados na forma do item 13.3 (§ 5° do Art. 141 do Decreto-DF 44.330/23)

11.5. Por ocasido da contratagdo, sera exigida a comprovagdo das condi¢des de habilitagdo estabelecidas no edital, sendo verificada a regularidade fiscal da
contratada e consultado o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep) para emissdo das
Certiddes negativas de inidoneidade, de impedimento e de débitos trabalhistas para junta-las ao respectivo processo. (§ 4° do Art.91 da Lei 14.133/21)

11.6. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado no edital sem convocagdo para a contratagdo, ficardo os licitantes liberados dos compromissos
assumidos. (§3°, Art. 90 da Lei 14.133/21)

11.7. A execugdo contratual sera fiscalizada e acompanhada nos termos e condigdes previstas nos artigos 21 a 26 do Decreto-DF 44.330/2023.

11.8. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a8 Administragdo ou a terceiros em razdo da execug@o do contrato, e ndo excluird nem reduzira
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo contratante. (Art. 120 da Lei 14.133/21)

11.9. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato. (Art. 121 da Lei
14.133/21)

11.10. E vedada a subcontratagdo, cessdo ou transferéncia parcial ou total do objeto deste edital.

11.11. Sera exigida do licitante vencedor a prestagdo de garantia, no prazo maximo de 10 (dez) dias teis da assinatura do contrato, no valor correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor inicial da contratagdo, mediante uma das seguintes modalidades: (Arts. 96 e 98 da Lei 14.133/21)

I - caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao e de custodia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

1I - seguro-garantia;
111 - fianga bancaria emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

11.12. No caso de opgdo pela modalidade seguro-garantia fica fixado o prazo de 1 (um) més, contado da data de homologagéo da licitagdo e anterior a assinatura do
contrato, para a prestagdo da garantia pelo contratado. (§ 3° do art. 96 da Lei 14.133/21)

11.13. A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragdo
e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente. (art. 100 da Lei 14.133/21)

12. DA VIGENCIA e DO REAJUSTE

12.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12(doze) meses, prorrogaveis sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, na forma do artigo 107, da Lei n°®
14.133/2021.

12.1.1. A prorrogagdo fica condicionada ao ateste pela autoridade competente de que as condigdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragao,
permitida a negociagdo com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes. (Art. 107 da Lei n® 14.133/2021)

12.2. Os pregos inicialmente contratados so fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado.

12.3. Apds o interregno de um ano, contado da data do or¢amento estimado, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicagio, pelo contratante, do Indice de Custos de Tecnologia da Informaciio - ICTI, mantido pela Fundagio Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada - TPEA, de acordo com previsdo contida na Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94/2022, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a
ocorréncia da anualidade.

13 - DO PAGAMENTO

13.1. O pagamento serd realizado mensalmente, de acordo com a quantidade de sprints executadas, conforme especifica o item 8.34 e seguintes do Termo de
Referéncia.

13.2. Para efeito de pagamento, a PGDF consultara os sitios oficiais dos orgdos e entidades emissores das certiddes a seguir relacionadas, para a verificagdo da



regularidade fiscal da Contratada:

a) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

b) Certiddo de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal.

¢) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, fornecido pela CEF — Caixa Econdmica Federal, devidamente
atualizado.

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT. (Lein® 12.440, de 7 de julho de 2011)

13.2.1. Havendo a impossibilidade de consulta, pela Administragdo, aos sitios oficiais dos érgdos e entidades emissores das citadas certiddes, o pagamento
ficara condicionado a apresentagdo, pela Contratada, da comprovagdo de sua regularidade fiscal e trabalhista.

13.3. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de apresentagdo da Nota Fiscal, desde que o documento de cobranga esteja em
condigdes de liquidag@o de pagamento.

13.4. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento pela Administrago, a parcela devida sera atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigacéo até a
data do efetivo pagamento de acordo com a variagdo “pro rata tempore” do IPCA/IBGE.

13.5. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante enquanto pendente de liquidagdo, qualquer obrigagdo que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou corregdo monetaria (quando for o caso).

13.6. Caso haja multa por inadimplemento contratual, sera adotado o seguinte:
13.6.1. A multa sera descontada do valor total do respectivo contrato; e

13.6.2. Se o valor da multa for superior ao valor devido pelo fornecimento do servigo, ou ainda superior ao valor da garantia prestada, respondera o contratado
pela sua diferenga a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo, ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

13.7. As empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores iguais ou superiores a R$ 5.000,00 (cinco mil reais), terdo seus pagamentos
feitos exclusivamente mediante crédito em conta corrente, em nome do beneficiario junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB. Para tanto deverdo apresentar o nimero
da conta corrente e da agéncia em que desejam receber seus créditos, de acordo com o Decreto n.° 32.767 de 17/02/2011, e alteragdes posteriores.

13.8. Excluem-se das disposi¢des acima:
I. - os pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administragdo Publica federal;

II. - os pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou contratos que, em virtude de legislagdo propria, s6 possam ser
movimentados em instituigdes bancarias indicadas nos respectivos documentos;

II1. - os pagamentos a empresas de outros Estados da federagdo que ndo mantenham filiais e/ ou representagdes no DF e que venceram processo licitatorio no
ambito deste ente federado.

13.9. Sera efetuada a retengdo na fonte, dos tributos e contribui¢des, prevista na Instru¢do Normativa RFB n° 1.234/2012, alterada pela IN n° 1.244/2012.

13.10. A retengdo dos tributos ndo sera efetivada caso a licitante apresente junto com sua Nota Fiscal a comprovagdo de que o ele é optante do Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribui¢des das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES.

13.11. O pagamento dar-se-a mediante emissdo de Ordem Bancaria — OB, junto ao Banco de Brasilia S.A., em Brasilia-DF, ou tratando-se de empresa de outro
Estado que ndo tenha filial ou representagdo no Distrito Federal, junto ao banco indicado, no prazo de 30 (trinta) dias corridos contados da data de apresentacao pela
Contratada da documentagao fiscal correspondente e apos o atestado da fiscalizagdo da PGDF.

13.12. Documentos de cobranga rejeitados por erros ou incorre¢des em seu preenchimento serdo formalmente devolvidos a Contratada, no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis contados da data de sua apresentagao.

13.13. Os documentos de cobranga, escoimados das causas que motivaram a rejei¢ao, deverdo ser reapresentados num prazo maximo de 02 (dois) dias uteis.

13.14. Em caso de rejeicdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorre¢des, o prazo de pagamento passara a ser contado a partir da data de sua
reapresentagao.

14 - DAS SANCOES

14.1. Os licitantes estardo sujeitos as sangdes administrativas previstas nos artigos 155 a 163 Lei n° 14.133/2021 e as demais cominagdes previstas em regulamento

especifico que trata dos procedimentos de aplicagdo de sangdes, se houver, resguardado o direito a ampla defesa e contraditorio. (Art. 142 do Decreto-DF
44.330/23)

14.2. Na avaliago da natureza, gravidade, das peculiaridades do caso concreto, das circunstancias agravantes e atenuantes bem como dos eventuais danos causados
a Administragdo Publica, os eventos serdo, no decorrer da execug@o do contrato, graduados de acordo com os critérios estabelecidos no quadro inserto no item 8.18
do Termo de Referéncia, Anexo I deste edital.

15 - DISPOSICOES FINAIS

15.1. A autoridade superior podera revogar o procedimento licitatrio por motivo de conveniéncia e oportunidade e devera anula-lo por ilegalidade insanavel, de
oficio ou por provocagao de terceiros, assegurada a prévia manifestagido dos interessados. (Art. 143 do Decreto-DF 44.330/23)

15.1.1. As licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatorio, ressalvado o direito da contratada de boa-fé de ser
ressarcida pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato.

15.2. Este Pregdo podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida por conveniéncia da PGDF.

15.3. O pregoeiro podera, no julgamento das propostas e/ou na anélise dos documentos de habilitagdo, sanar erros ou falhas que néo alterem a sua substancia e sua
validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e¢/ou de classificagdo. (Art.
137 e 138 do Decreto-DF 44.330/2023)

15.3.1 Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata o item acima, a
sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte ¢ quatro horas de antecedéncia, ¢ a ocorréncia sera
registrada em ata. (Art. 139 Decreto-DF 44.330/23)

15.4. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento, na forma prevista no Art. 183 da
Lein® 14.133/21. S se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na PGDEF.

15.5. Os horarios estabelecidos no edital de licitagdo, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem
de tempo e registro no sistema eletronico e na documentagao relativa ao certame. (Art. 48 da IN 73/2022)

15.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, resguardados o interesse da
administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

15.7. Nos termos do artigo 1° da Lei Distrital n® 5.061/2013, c/c o artigo 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal, ¢ estritamente vedado o uso de mao de obra


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.440-2011?OpenDocument

infantil.

15.7.1. O uso ou o emprego da mao de obra infantil podera constituir motivo para a rescisdo do contrato e a aplicacdo de multa, sem prejuizo das sangdes legais
cabiveis.

15.8. Durante a execugdo do contrato fica vedado o uso de conteudo discriminatdrio: contra a mulher, que incentive a violéncia ou que exponha a mulher a
constrangimento, homofobico ou qualquer outro que represente qualquer tipo de discriminagdo, especialmente voltados contra minorias em condigdes de
vulnerabilidade, sob pena de rescisdo do contrato e aplicagdo de multa, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, nos termos do que dispde a Lei 5.448/2015,
regulamentada pelo Decreto Distrital 38.365/2017.

15.9. A contratada devera adotar na execugdo do contrato, praticas de sustentabilidade ambiental, a recep¢do de bens, embalagens, recipientes ou equipamentos
inserviveis e ndo reaproveitaveis pela PGDEF, praticas de desfazimento sustentavel, reciclagem dos bens inserviveis e processos de reutilizagdo, nos termos
estabelecidos na Lei Distrital n°. 4.770/2012, que sejam aplicaveis ao objeto desta licitagdo.

15.10. Nos termos da Lei Distrital n°. 5.575/2015, as simulas dos contratos e dos aditivos pertinentes a obras, compras, servi¢os, alienagdes ¢ locagdes celebrados
pelos 6rgdos ou pelas entidades da Administragdo Publica do Distrito Federal com particulares devem ser publicadas no Portal da Transparéncia, as quais devem
constar informagdes referentes ao valor, ao objeto, a finalidade, a duragdo e ao prazo de vigéncia do contrato, bem como o nome ou a razdo social do fornecedor do
produto, da obra ou do servigo.

15.10.1. Das stimulas dos contratos de que trata este item devem constar informagdes referentes ao valor, ao objeto, a finalidade, a duragdo e ao prazo de
vigéncia do contrato, bem como o nome ou a razdo social do fornecedor do produto, da obra ou do servigo.

15.11. Nos termos da Lei Distrital 6.679/2020, como condi¢do para assinatura do contrato, a empresa vencedora devera comprovar ou apresentar termo
de compromisso de adogdo de mecanismos para garantir a equidade salarial entre homens e mulheres com o mesmo cargo, atribuigdes e tempo de servigo, e com
grau de instrugdo iguais ou equivalente.

15.12. Nos termos da Lei Distrital 5.087/2013, a contratada fica obrigada a comprovar mensalmente, junto ao gestor responsavel pelo repasse de recurso publico, a
regularidade no atendimento as suas obriga¢des de natureza fiscal, trabalhista e previdenciéria relativas a seus empregados.

15.13. Nos termos da Lei Distrital 6.128/2018 e Decreto-DF 45.846/2023, a contratada devera observar a reserva de vagas destinadas a pessoas em situag@o de rua.
15.14. A contratada devera observar as praticas de prevengdo e apuragdo de dentncias de assédio moral ou sexual de que trata o Decreto Distrital n® 46.174/2024.

15.15. A contratada devera observar a disposi¢do da Lei Geral de Prote¢do de Dados - LGPD, comprometendo-se a manter sigilo e confidencialidade de todas as
informagdes em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis repassados em decorréncia da execugdo do contrato.

15.15.1. A contratada devera ter ciéncia da existéncia da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) e, se compromete a adequar todos os procedimentos internos
ao disposto na legislagdo, com intuito de prote¢do dos dados pessoais repassados.

15.16. A divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) ¢ condicdo indispensavel para a eficacia do contrato a ser celebrado, bem como de seus
aditamentos, havendo também a necessidade de publicagdo no Diario Oficial do Distrito Federal (DODF), de extrato contendo os elementos listados nos Incisos I a
X do Decreto Distrital 32.598/2010.

15.17. O foro para dirimir questdes relativas ao presente edital serd o de Brasilia— DF, com exclusdo de qualquer outro.

15.18. Os casos omissos ¢ demais duvidas suscitadas serdo dirimidas pelo Pregoeiro, por meio do Telefone: (61) 3342-1086, bem como pelo e-mail
licitacao@pg.df.gov.br.

15.19. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgdo, no telefone 0800-6449060. (Decreto Distrital
n°34.031/2012)

16 - ANEXOS

16.1. Fazem parte integrante deste Edital os seguintes Anexos:
ANEXO I - Termo de Referéncia e seus anexos.
ANEXO II - Termo de Compromisso para fins do Decreto n® 45.846/2023.
ANEXO III - Declaragdo para fins do Decreto n° 39.860/2019.

Brasilia, 14 de janeiro de 2025.

Cleonice Neri dos Santos

Pregoeira

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 90001/2025 - FABRICA DE SOFTWARE
TERMO DE REFERENCIA SERVICOS DE TIC — LEI 14.133/2021
Referéncia: Arts. 12 a 24 da Instru¢io Normativa SGD/ME n° 94, de 2022
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagao de servigos especializados de desenvolvimento e manutengdo de software, por meio de valor fixo por sprint executada, baseado em niveis
minimos de servigos estabelecidos, sem garantia de consumo minimo, conforme modalidade prevista na Portaria SGD/MGI n° 750, de 2023, nos termos da tabela
abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. O ndo parcelamento da contratagdo foi justificado conforme consta no Estudo Técnico Preliminar (132882185) e observadas as instrugdes
normativas constantes no art. 18, §1°, inciso VIII, da Lei n°® 14.133, de 2021; art. 9°, inciso VII, da Instrugdo Normativa SEGES n° 58 e nas regras do art. 47, § 1°, da
Lein® 14.133, de 2021, que trata de aspectos a serem considerados na aplicagdo do principio do parcelamento.

1.3. O objeto sera adjudicado pelo menor prego global, respeitando os valores maximos por item, conforme especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia.

Servigos especializados de desenvolvimento e manutenc¢io de software por meio de valor fixo por sprint executada

Lote Item Especificagio Unidade | Quantidade | Prazo (Meses) Valor Unitario Valor Total
1 Sprint de desenvolvimento - Tipo 1 Sprint 24 12 R$ 79.154,30 R$ 1.899.703,20
| 2 Sprint de desenvolvimento - Tipo 2 Sprint 24 12 RS 58.549,23 RS$ 1.405.181,52




3 Sprint de manutengao Sprint 24 12 R$ 20.605,07 RS 494.521,68

1.4. O prazo de vigéncia da contratagio ¢ de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, prorrogavel para até 10 (dez) anos, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.
1.5. O servigo ¢ enquadrado como continuado tendo em vista a sua essencialidade e habitualidade para a CONTRATANTE, cenario no qual sua eventual

paralisagdo/descontinuidade pode implicar prejuizos as atividades do orgdo sustentadas por sistemas de informagao, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa
considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relag@o a vigéncia da contratagao.

2. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO
PRODUTO

2.1. Termos e Defini¢coes

2.1.1. BDD/ATDD: o Behavior-Driven Development (desenvolvimento orientado a comportamentos), também conhecido como Acceptance Test-Driven

Development (desenvolvimento orientado a testes de aceitagdo), ¢ metodologia agil que preconiza a centralidade a demonstragdo da correspondéncia entre o
comportamento esperado de um software e aquele observado. O BDD/ATDD propde a conjugagdo dos esforgos de requisitantes, desenvolvedores e testadores
(técnica dos trés amigos) para a identificagdo de critérios de aceitagdo testaveis, de modo a tornar o teste repetivel o artefato central de documentagido de um projeto
de software.

2.1.2. Backlog: conjunto de demandas agrupadas de forma priorizada relacionadas ao desenvolvimento e manuteng@o de um produto.

2.1.3. Demanda: solicitag@o de clientes relativa a um produto.

2.1.4. Desenvolvimento de software: constru¢do de novas funcionalidades ou componentes, interrelacionados e delimitados por um dominio negocial.

2.1.5. Manutengéo de software: modificag@o das caracteristicas de funcionalidades ou componentes de sistemas.

2.1.6. Manutengdes evolutivas: quando ha novos requisitos de negdcio ou mudanga de requisitos ja implementados.

2.1.7. Manutengdes corretivas: quando a solugdo apresenta comportamento divergente do requisito de negocio.

2.1.8. Manutengdes adaptativas: quando mudangas no ambiente da aplicagdo ocasionam divergéncia entre o comportamento da solugdo e o requisito de
negoécio.

2.1.9. Equipe de Execugdo: composta por profissionais da CONTRATADA nos papéis de desenvolvedores e scrum master.

2.1.10. Plano Diretor de Tecnologia da Informagao: instrumento de diagnostico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de tecnologia da informacao.
2.1.11. Framework Scrum: plataforma para gestdo e planejamento de projetos de software que estrutura os trabalhos das equipes ageis por meio de algumas
balizas fundamentais:

2.1.12. a) Sprint: ciclos curtos e iterativos, de duragao fixa, no interior dos quais o projeto ¢ dividido em tarefas menores;

2.1.13. b) Product Backlog: lista com as funcionalidades a serem implementadas;

2.1.14. ¢) Sprint Planning: reunido inicial de planejamento de cada Sprint, onde o Product Owner (requisitante ou dono do produto) prioriza os itens
do Product Backlog e a equipe planeja as atividades necessarias a construgdo dos itens priorizados;

2.1.15. d) Daily Scrum: breve reunido diaria em que a equipe compartilha o andamento das tarefas, identifica impedimentos e prioriza o trabalho do dia;
2.1.16. e) Sprint Review Meeting: reunido de apresentac@o e entrega das funcionalidades implementadas;

2.1.17. f) Sprint Retrospective: a equipe avalia os resultados da Sprint finda e seu proprio desempenho;

2.1.18. g) Defini¢do de "pronto": item do backlog executado e com as evidéncias de sua adesdo aos requisitos técnicos e negociais definidos como critérios
de aceitagao.

2.1.19. Lider Técnico: responsavel por assegurar a aderéncia aos padrdes corporativos de software da PGDF, ¢ papel exercido por servidor lotado na SUTIC,
vedada sua atuagdo em projetos simultdneos ou acimulo de papéis.

2.1.20. Data Controller: representante da area provedora de dados da CONTRATANTE, é responsavel por assegurar a aderéncia aos padrdes corporativos de
dados da PGDF, sendo papel exercido por servidor lotado na SUTIC, vedado o acimulo de papéis.

2.1.21. Teste de Aceitagdo: uma demonstragdo repetivel, automatizada ou ndo, da correspondéncia entre o comportamento esperado de uma funcionalidade e
o comportamento observado em uma aplicagio.

2.1.22. Critério de Aceitagdo: o conjunto de condigdes que um produto deve satisfazer para atender a uma necessidade de negécio.

2.1.23. Scrum Master: papel que possui as atribuigdes descritas no Scrum Guide vigente ou outro que venha a substitui-lo, tais como garantir que as balizas

da metodologia, como as cerimonias e a utiliza¢cdo do quadro, sejam seguidas corretamente, desbloquear a atuacdo da equipe ante eventuais impedimentos e mitigar
os riscos do projeto.

2.1.24. Product Owner (PO): o Dono do Produto corresponde, na framework Scrum, as atribui¢cdes essencialmente pertinentes ao requisitante. Ele representa
na equipe a visao de negdcio, sendo sua a responsabilidade de esclarecer a equipe esta visdo, além de definir e especificar as historias de usuario, definir o conceito
de pronto e validar os critérios de aceitagdo, priorizar os itens do backlog, avaliar e aprovar as funcionalidades entregues, realizar o planejamento da liberagdo e
autorizar a publicagdo das aplicagdes em ambiente de produgdo.

2.1.25. Ordem de Servigo (OS): ato formal de solicitagdo da execugdo das atividades planejadas no Backlog.
2.1.26. Outsystems: plataforma de desenvolvimento low code.
2.1.27. Processo de Desenvolvimento de Software da PGDF - (PDS-PGDF): processo de desenvolvimento institucionalizado na PGDF, que descreve a

metodologia e as técnicas empregadas na construgdes de solugdes, detalhando as atividades pertinentes as fases de iniciag@o, constru¢do e implementagdo de
software (123510961).

2.1.28. Release: um conjunto de funcionalidades definidas pela 4rea negocial como valorosas e que podem ser disponibilizadas conjuntamente.

2.1.29. Refinamento: ¢ uma técnica para aprimorar o backlog do produto por meio de alguns procedimentos, tais como descoberta de novos itens, alteragdo e
remogao de itens antigos, decomposic@o de historias, priorizagao dos itens do backlog, preparacdo de itens e identificagdo de impedimentos, estimativa dos itens do
backlog e inclusdo de critérios de aceitagdo.

2.1.30. Story Points (SP): métrica de software que consiste na avaliag@o coletiva e empirica do esfor¢o-complexidade de um item de backlog por meio de
escala ordinal.

2.1.31. Historia de Usuario (HU): artefato de projeto de software que expressa o desejo do PO para discussdo, identificagdo dos requisitos e construgdo
coletiva da equipe de desenvolvimento.

2.2. A solugdo de TIC consiste na prestagdo de servigos especializados de desenvolvimento e manutengdo de software, por meio de valor fixo por sprint
executada, conforme modalidade prevista na Portaria SGD/MGI n° 750, de 2023, baseado em niveis minimos de servigos estabelecidos, sem garantia de consumo
minimo, pelo periodo de 12 (doze) meses.




Servicos especializados de desenvolvimento e manutenc¢io de software por meio de valor fixo por sprint executada
Lote Item Descri¢ao Unidade Quantidade Prazo (Meses)
1 Sprint de desenvolvimento - Tipo 1 Sprint 24 12
1 2 Sprint de desenvolvimento - Tipo 2 Sprint 24 12
3 Sprint de manutengao Sprint 24 12
2.3. Composi¢io dos itens
Item Composi¢io equipe Duragio (dias)

3 (trés) desenvolvedores séniores full stack
Sprint de desenvolvimento - Tipo 1 15
1 (um) scrum master

2 (dois) desenvolvedores séniores full stack
Sprint de desenvolvimento - Tipo 2 15
1 (um) scrum master

Sprint de manutengao 1 (um) desenvolvedor sénior full stack 15
2.4. Modelo de remuneracio
24.1. Como exposto e justificado no estudo “Contratagdo de servigo de desenvolvimento de software com praticas ageis” (80078949), elaborado pelo

Tribunal de Contas da Unido (TCU) e adotado nas duas principais contrata¢cdes daquele orgdo (pregdo 73/2016 e pregdo 46/2018), "ndo se conhece métrica
associada a produto de software com caracteristicas esperadas para utilizagdo em desenvolvimento agil e que seja apropriada para fins de remuneracdo."

24.2. Neste sentido, ante a inexisténcia de uma métrica baseada tdo somente no produto, faz-se necessaria a constru¢do de uma métrica para remuneragao
vinculada ao atendimento de niveis minimos de servigo, em consonancia com a Simula TCU 269.

2.4.3. Nas contratagdes para a prestagdo de servigos de tecnologia da informagéo, a remuneragdo deve estar vinculada a resultados ou ao atendimento de
niveis de servigo, admitindo-se o pagamento por hora trabalhada ou por posto de servigo somente quando as caracteristicas do objeto ndo o permitirem, hipotese em
que a excepcionalidade deve estar prévia e adequadamente justificada nos respectivos processos administrativos.

24.4. No presente modelo de remuneragdo, a CONTRATADA prové equipe para a execugdo de sprints de desenvolvimento e manutengdo de software. As
demandas sdo acordadas em Ordem de Servigo (OS) que, a par dos projetos de interesse da CONTRATANTE, discrimina o objetivo a ser alcangado na release, o
prazo e a composi¢ao da equipe alocada segundo o tipo de sprint. J& no momento da priorizagdo, por meio da métrica dos story points (SP), e levando-se em conta o
histérico de produtividade da CONTRATANTE, ¢ definido um volume de itens a serem entregues para que seja considerada bem-sucedida a release. Dadas esta
produtividade requerida e as entregas aceitas segundo os niveis minimos de servico ora previstos, ¢ determinada a remuneragdo efetiva percebida pela
CONTRATADA. Ou seja, o ndo atingimento dos padrdes consensuados de qualidade e produtividade enseja a aplicag@o de glosas a remuneragio do servigo.

2.4.5. Trata-se, portanto, de modelo que a Portaria SGD/MGI n°® 750, de 20 de margo de 2023, em seu anexo I, item 5.3.1 (91089167), denominou de
"remuneragdo com pagamento fixo por sprint executada", onde a referéncia de remuneragio ¢ um valor fixo por sprint calculado a partir da composigdo de equipe e
do cronograma de entregas:

2.4.6. 5.3.1.5. Para cada tipo de sprint, o valor a ser remunerado por sprint deve variar conforme sua capacidade de execugdo, devendo ser calculado a partir
da composicao de equipe minima definida para o projeto e da duragdo da sprint (timebox).

24.7. 5.3.3.2. A partir da estimativa da demanda por sprints de projetos de desenvolvimento de software, o valor estimado da contratagdo pode ser obtido
por meio do produto entre o valor estimado por sprint e a quantidade de sprints a ser CONTRATADA.

24.8. O modelo se harmoniza perfeitamente com o Processo de Desenvolvimento de Software da PGDF e apresenta a vantagem de permitir, por meio da
avaliagdo em ciclos curtos, o constante monitoramento dos resultados alcangados, uma vez que os niveis minimos de servigos se tornam indicadores que relacionam
o volume entregue a qualidade técnica do produto e a aderéncia ao valor de negdcio perseguido pelos requisitantes.

2.409. Cada Ordem de Servico esta vinculada a um requisitante e a um projeto de software, se desenvolvimento, ou a um backlog, se manutengao.

2.4.10. A Ordem de Servigo de desenvolvimento se vincula a uma tUnica release, com prazo maximo de 3 (trés) meses, prorrogavel, a critério da
CONTRATANTE, mediante aditivo a Ordem de Servigo por 2 (dois) meses.

2.4.11. A Ordem de Servigo de manutengdo esta vinculada a um backlog de itens de manutengdo, cuja execugio tem prazo maximo de 2 (dois) meses.

2.4.12. O més corresponde ao definido no Cddigo Civil Brasileiro, que considera més o periodo de tempo contado do dia do inicio ao dia correspondente do
més seguinte.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A Procuradoria-Geral do Distrito Federal (PGDF) desempenha papel essencial no sistema juridico ¢ na administragdo do Distrito Federal. Para

cumprir suas metas estratégicas e garantir a continuidade de suas operagdes, a PGDF depende de recursos e servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
(TIC), que permitem a automatizagdo de processos, eliminagdo de retrabalhos, reducdo de erros, racionalizacdo das tarefas e melhoria da qualidade do trabalho
humano. Atualmente, a PGDF utiliza sistemas como o Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI-GDF) e o Sistema de Automagao da Justica (SAJ Procuradorias) para
apoiar suas atividades finalisticas e operacionais, complementados por outras ferramentas em seu parque tecnologico para apoiar suas operagdes € aprimorar seus
fluxos de trabalho e de rotinas.

3.2. O uso da Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) é de extrema importancia para esta Casa Juridica, afinal, como 6rgao central do sistema
juridico, a PGDF representa judicialmente e presta consultoria juridica ao Distrito Federal. Além disso, ¢ responsavel por garantir o cumprimento das normas
juridicas, decisdes judiciais e pareceres juridicos. A defesa judicial do Estado ¢ uma das principais atividades da PGDF o que exige, portanto, recursos tecnologicos
para que essa automatizagdo de processos possa reduzir erros e melhorar a qualidade do servigo prestado.

3.3. O Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo da PGDF - PDTI 2021-2023 (131222291), prorrogado por 24 (vinte e quatro) meses ( 132468841), que
determinou o direcionamento estratégico da gestdo em tecnologia da informagao, estabeleceu as Necessidades Institucionais prementes da area. Ali se mostra, de
modo claro, como a evolugdo tecnoldgica ¢ uma prioridade. Eis que o aprimoramento da seguranga da informagdo (NI04) e da gestdo da governanga de TI (NI05)
figura ao lado da adequagdo da infraestrutura de TI (NI12) como trés das oito necessidades institucionais priorizadas. E evidente, neste sentido, a percepgio de que
apenas um aporte tecnologico constante pode garantir integridade, confidencialidade e disponibilidade deste ativo central da atuagdo da PGDF que ¢ a informagao.

3.4. O PDTI esta em sincronia com o Plano Estratégico PGDF 2020-2025 - PEI (https:/www.pg.df.gov.br/pei-pgdf/), que, como demonstra no indicadores
de desempenho estratégicos formalizados, coloca a governanga de tecnologia da informagdo como essencial ao aumento do indice de maturidade e integridade da
PGDF.


https://www.pg.df.gov.br/pei-pgdf/

3.5. Uma vez que a PGDF depende de servigos especificos de Tecnologia da Informagdo para o desempenho de suas atividades, qualquer descontinuidade
ou interrup¢do no funcionamento dos sistemas de informagdo em operagdo, no atual estagio tecnologico dos programas de governo, coloca em risco o
funcionamento da propria instituigao e, consequentemente, sua essencial atuagio na representagio e assisténcia juridica.

3.6. A par da generalizagdo e aprofundamento do uso de recursos de tecnologia da informagéo nos programas de governo existentes, bem como da propria
diversificagdo da atuagdo governamental, a PGDF possui uma crescente demanda de novos projetos de software. Fato que contrasta, ndo obstante, com o exiguo
numero de servidores do quadro técnico atual. Ciente destas limitagdes, o PDTI estabeleceu como meta (M13) a contratagdo de servigos de desenvolvimento de
software, com o objetivo de ampliar a capacidade produtiva da PGDF.

3.7. O desenvolvimento de software ¢ parte de um ciclo maior que relaciona o todo das atividades técnicas e também negociais, inserindo-se no ciclo de
negocio da Procuradoria. A busca de qualidade neste contexto se depara ndo apenas com limitagdes de pessoal, mas também de conhecimento e internalizagdo de
areas de conhecimento em incessante renovacdo. A terceirizagdo oferece a possibilidade de acesso imediato tanto as melhores praticas ja solidificadas e difundidas,
como as tecnologias recentes, possivelmente disruptivas, e contribui, assim, para a formagdo do acervo de conhecimentos formal e informal da PGDF. Neste sentido,
ha convergéncia entre a terceirizagdo e a diretriz de promogdo da transformagao digital, inscrita no PDTI (PD11).

3.8. A terceirizagdo do desenvolvimento inclui um novo ator em um ciclo de atividades cuja finalidade ultima ¢ a disponibilizagdo de um produto de
software. Este ciclo, sob responsabilidade do corpo técnico de servidores da PGDF, possui uma estruturagdo racional exposta no PDS-PGDF (123510961). A
escolha de metodologia agil se justifica, sobretudo, por sua superior capacidade em se adaptar a mudangas. Como expde VILLAFIORITA (2014: p. 217), as
metodologias tradicionais, tais como o modelo Cascata, estdo construidas sobre a premissa de que a mudanga ¢ necessariamente custosa: para evita-la, cumpre
perseguir um processo de tal forma estruturado, que o resultado de cada etapa seja solido o suficiente para que ndo se precise voltar a ela. Esta preferéncia pela
rigidez termina por levar a perda de oportunidades onde a mudanga significa, ao contrario, uma oportunidade para construir solugdes melhores ¢ mais aderentes a
necessidade de negdcio. Ndo apenas isto, como também se cai em dessincronia com as caracteristicas do desenvolvimento de software contemporaneo, que tem
evoluido no sentido da flexibilidade e adaptabilidade, retirando da mudanga o viés proibitivo em custos.

3.9. As metodologias tradicionais se assentam em pressuposto pouco realista, qual seja, a suposi¢do de um requisitante que sempre conhece previamente o
que deseja em todos os seus detalhes. Na pratica, o desenvolvimento de solugdes possibilita a exploragdo conjunta do dominio de negdcio; nela também o
requisitante reconhece alternativas e restrigdes antes obscuras. A €nfase na construgdo colaborativa e incremental ¢, também, opgdo que melhor reflete as
caracteristicas do proprio dominio juridico e se ajusta, ndo menos, ao nivel de maturidade da Procuradoria em projetos de desenvolvimento de software, recordando-
se se tratar desta de sua primeira contratagdo do objeto.

3.10. Presente no acervo das metodologias ageis, o Scrum ¢ uma ferramenta comprovadamente eficiente para estruturar as equipes e seus processos de
trabalho, enquanto o BDD/ATDD estrutura a comunicagdo e a documentag@o de requisitos. O Scrum traduz os principios da agilidade, tal preconizados no Manifesto
Agil (https://agilemanifesto.org/iso/ptbr/manifesto.html), de um modo simples e direto, e sua combinag@o com as técnicas do BDD/ATDD potencializa a capacidade
dos atores em identificar, compreender e construir funcionalidades valorosas para a area de negécio.

3.11. Como expds SMART (2014: p. 7), projetos de software falham por duas razdes principais: ou ndo se desenvolveu corretamente o software ou nio se
desenvolveu o software correto. No primeiro caso houve falha técnica, o sistema, por qualquer motivo, ndo faz aquilo que deveria fazer; no segundo caso, houve
falha de especificagdo, o sistema faz o que deveria fazer, mas isto ndo é a necessidade de negdcio para a qual se precisava do sistema.

3.12. Consequéncia direita do sucesso dos projetos de software priorizados pela PGDF, ¢ o sucesso do contrato de desenvolvimento ora especificado. GILB
(2007) estudou como os contratos de desenvolvimento influenciam no sucesso de projetos, indicando a importancia de se construirem incentivos conectados a
efetividade do projeto de software. O que se busca € evitar a situagdo, diagnosticada no mesmo texto, em que projetos malsucedidos sdo, ainda assim, premiados.
Para tanto, indica o autor, em sintese, duas ideias-chave: a primeira, a quantificagdo do valor esperado pelos requisitantes, sobretudo os aspectos qualitativos; a
segunda, a divisdo de grandes projetos em uma série incremental de projetos menores, de modo que os requisitantes possam avaliar de forma constante a dire¢do do
projeto. Uma e outra convergem para contratos que remunerem por resultados.

3.13. O processo de qualidade de software da PGDF esta construido ao redor da premissa basica de que toda funcionalidade de sistema corresponde a uma
necessidade de negocio. As consequéncias desta premissa ndo se restringem a iniciagdo de uma demanda de desenvolvimento, que por defini¢do se encontra em um
requisito de negdcio. A premissa se irradia por todo o processo de qualidade: um requisito corresponde a um critério de aceitagdo, que deve ser demonstrado por
meio de um teste. A documentagdo técnica do sistema, neste sentido, esta baseada no teste de aceitagdo, que demonstra de forma continua e integrada ao codigo,
qual o comportamento esperado do sistema em comparagdo a como este efetivamente se comporta. A relagdo entre funcionalidade e necessidade, portanto, deve
poder ser comprovada, a qualquer momento, durante todo o ciclo de vida do software, ndo apenas durante a fase de desenvolvimento.

3.14. O teste de aceitago €, por um lado, um contrato entre a area negocial e o desenvolvimento, e, por outro, um dos blocos construtores para um plano de
testes de maior escopo, que visa idealmente cobrir as partes essenciais de um sistema (code coverage) com testes, sempre que possivel, automatizados. Assim, ndo
devem ser entendidos os testes de aceitagdo como o Unico tipo necessario, mas, antes, como aquele que permite a manutengdo de uma rastreabilidade constante,
durante todo o ciclo de vida de um software, da relagdo entre necessidade (requisito) ¢ funcionalidade. O plano de testes de um sistema deve, por certo, cobrir
também aspectos nao funcionais, aproveitando-se das melhores praticas da engenharia de software.

3.15. A centralidade do teste de aceitagdo no presente modelo ¢ ainda corroborada pelo estudo de ATKINSON (2010) que apontou, dentre as razdes
fundamentais pelas quais o contrato de desenvolvimento tradicional (Metodologia Cascata) ¢ problematico, a utilizagdo da testagem como uma ferramenta
meramente contratual. Nesta visdo, o teste ¢ uma atividade negativa, que busca demonstrar a presenca de falhas para defender os direitos de consumidor
da CONTRATANTE. Ao inverso, o teste deve ser aqui compreendido como uma atividade integral de construgdo da qualidade das aplicagdes, com o objetivo ultimo
coincidente com os objetivos do projeto em construgio.

3.16. A solugdo especificada neste Termo de Referéncia busca aumentar a capacidade produtiva de desenvolvimento de software segundo niveis minimos
de qualidade. No vocabulario aqui empregado, ndo deve haver mesmo uma disting@o entre “produto entregue” e “produto com qualidade”, pois s se aceita como
entregue aquele produto que satisfaz exatamente os critérios de qualidade definidos no momento da requisig@o, a par da defini¢do de "pronto”.

3.17. A contratagdo de servigos de desenvolvimento de software se motiva, ademais, pela insuficiéncia de pessoal da area técnica da PGDF em fazer frente,
exclusivamente com meios proprios, as metas descritas no PDTI 2021-2023. Dentre as metas acordadas, ha que se considerar a existéncia de varias que demandario
necessariamente o desenvolvimento de uma solugio especifica para a PGDF, pois sdo sistemas que respondem a necessidades também especificas. E o caso dos
sistemas Contribuinte Legal (M04), de Gestdo de Precatorios (M20), de Gestao de Divida Ativa (M22), de Calculos (M24) e do Webservice PJe/SITAF (M26).

3.18. A implementagdo de um novo sistema impde o cumprimento de um ciclo, que parte da anélise das necessidades de negocio, passa pela formalizacdo
de um requisito e um critério de aceitacdo antes de chegar ao desenvolvimento que realizara, finalmente, uma entrega de software. Em produgéo, a solugdo devera
ainda ser sustentada e evoluida de forma constante. Esta atividade complexa, que requer a conjugacdo de diferentes habilidades e tecnologias, precisa ser estruturada
por um processo de qualidade transversal para que o produto em produgao satisfaga de forma continua uma necessidade de negdcio. O desenvolvimento ndo deve ser
pensado como uma atividade encerrada em si mesma, mas como uma etapa dentro do ciclo de software, o qual é, por sua vez, uma etapa dentro do ciclo de negdcio,
ou seja, dentro das atividades fim da PGDF.

3.19. Neste sentido, o que se torna claro ¢ que a necessidade de ampliagdo da capacidade produtiva caminha em conjunto com o processo de qualidade,
condigdes de possibilidade que sdo do desenvolvimento das novas solugdes discriminadas como prioritarias no PDTI/PGDF. A terceirizagdo do desenvolvimento de
software, formalizada pelo PDTI na M13 ("Contratar Fabrica de Software"), portanto reconhece o contexto descrito quanto a pessoal, estrutura interna de TI,
processos e arquitetura corporativa, em face do desafio da transformagdo digital. Mas, naturalmente, também leva em conta as competéncias da equipe de servidores
da 4rea técnica quanto ao planejamento, coordenagio, supervisio e controle das atividades de desenvolvimento, manutengio e evolugdo tecnologica dos sistemas. E
isto, pois, 0 que comanda o paragrafo 7°, do artigo 10 do Decreto-Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967 (recepcionado pela Carta Magna de 1988, conforme a
Sumula 496-STF):

3.20. Para melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento, coordenagao, supervisao e controle € com o objetivo de impedir o crescimento desmesurado
da maquina administrativa, a Administragdo procurara desobrigar-se da realizagdo material de tarefas executivas, recorrendo, sempre que possivel, a execucdo
indireta, mediante contrato, desde que exista, na area, iniciativa privada suficientemente desenvolvida e capacitada a desempenhar os encargos de execugao.

3.21. O principal objetivo da presente contratagdo ¢ ampliar a capacidade produtiva da area de Desenvolvimento da PGDF, assegurando a qualidade das
solugdes e em consondncia com os objetivos estratégicos da Procuradoria Geral do DF.


https://agilemanifesto.org/iso/ptbr/manifesto.html

3.22. O desenvolvimento ¢ manutengdo de novos sistemas possibilita a atuagdo desta Casa Juridica num contexto de transformagio digital incessante. Por
todo o apresentado, justifica-se a contratagdo de servigos especializados de desenvolvimento de software com o objetivo de atender as metas estratégicas, baseados
em niveis minimos de servigos que assegurem a qualidade continua dos produtos entregues.

3.23. Em respeito as especificidades dos projetos priorizados e, ademais, a caracteristica multidisciplinar das equipes responsaveis pela execugdo das sprints
contratadas, impde-se, em acréscimo ao cenario descrito no Estudo Técnico Preliminar PGDF/SEGER/SUTIC/PTDS (132882185), a especificagdo de itens distintos
para sprints de desenvolvimento segundo a quantidade de desenvolvedores. O que se espera de tal divisdo ¢ ndo apenas uma maior produtividade de sprints com
mais profissionais alocados, mas sobretudo a possibilidade de execugdo de uma diversidade maior de tarefas, segundo o momento no ciclo do produto e as
caracteristicas do dominio negocial.

3.24. Dos resultados esperados

3.25. Aumentar a capacidade produtiva de desenvolvimento de software da PGDF.

3.25.1. Diminuir o custo de desenvolvimento e o tempo de entrega dos projetos de software.

3.25.2. Executar os projetos de software priorizados pela PGDF.

3.25.3. Acelerar a entrega de valor as areas de negocio da PGDF.

3.254. Adotar metodologias ageis para projetos de software.

3.25.5. Garantir a utilizagdo do Processo de Desenvolvimento de Software da PGDF.

3.25.6. Apoiar a Transformagdo Digital da PGDF.

3.25.7. Aumentar a disponibilidade dos sistemas de informagao por meio da evolugao tecnoldgica dos sistemas legados.
3.25.8. Aprimorar a governanga de TI e aumento do nivel de maturidade.

3.25.9. Aumentar a produtividade dos servidores da PGDF, automatizando processos ¢ integrando bases de informagdes.
3.25.10. Promover o aprimoramento dos processos de trabalho da PGDF por meio da automagao digital.

ALINHAMENTO EM RELACAO AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO ADMINISTRATIVO

ALINHAMENTO EM RELACAO AO PAC

O objeto da contratag@o esta previsto no Plano de Contratagdes Anual (PCA-PGDF 2024), conforme Comprovante (132335238).

ALINHAMENTO EM RELACAO AO PEI E AO PDTI

Objetivos Estratégicos do Requisitante previsto no

PEI Necessidade(s) do PDTI Meta(s) do PDTI Acao(des) prevista(s) no PDTI

Gerar a transformagdo digital para a entrega de valor | NI12 Infraestrutura de TI | M13 - Contratar Fabrica de | A13.1 - Planejar contratagdo de fabrica

publico ao cidadado adequada. Software de software.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos de negocio

4.1.1. Servigos prestados dentro dos niveis compativeis com o volume, qualidade e padrdes técnicos, conforme condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

4.1.2. Evitar a rotatividade dos profissionais da CONTRATADA, a fim estimular o compartilhamento do acervo de conhecimento formal e informal do
dominio de negoécio.

4.1.3. A execugao dos servigos devera observar os requisitos definidos no Processo de Desenvolvimento de Software da PGDF (PDS-PGDF) e aos padrdes
técnico-arquiteturais da PGDF.

4.14. O PDS-PGDF estabelece os fluxos de execugdo dos servigos, bem como os atores e responsabilidades, os artefatos a serem entregues e as fases de
execugdo das tarefas.

4.1.5. A ndo adesao ao padrdes técnico-arquiteturais da PGDF enseja a ndo aceitagdo de uma entrega.

4.1.6. A PGDF mantera sistema proprio de gestdo de demandas e projetos de TI, que controla todas as fases da demanda, desde o registro até o faturamento.

4.1.7. A CONTRATADA devera utilizar o referido sistema, inserindo todas as informagdes e documentos necessarios ao desenvolvimento e entrega da

solugdo.

4.1.8. Sem prejuizo das competéncias exclusivas da Comissdo Executora, a PGDF podera designar servidores para exercer as atribui¢cdes de formalizagao,
avaliacdo, validacdo e aprovagdo de demandas.

4.1.9. O PDS-PGDF e demais documentos de padrdes técnico-arquiteturais podem ser alterados a qualquer momento, caso em que a CONTRATADA tera
prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos a partir da comunicag@o formal pela CONTRATANTE para adequagio dos procedimentos e artefatos.

4.2. Requisitos de capacitaciio dos profissionais

4.2.1. Os requisitos de capacitag@o dos profissionais estdo descritos no "Anexo III — Formagdo de Equipe - Perfis Profissionais para Execug@o dos Servigos".
4.2.2. A experiéncia dos profissionais devera ser comprovada na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), contrato de trabalho ou atestados
fornecidos por empresas nas quais tenham prestado servigos similares.

4.2.3. A CONTRATADA devera comprovar, quando exigido, que os profissionais apresentam a qualificagdo minima, por meio da apresentagdo de

diplomas, certificados ou atestados emitidos por entidades idoneas em nome dos profissionais.

4.2.4. A CONTRATADA devera prover os recursos humanos necessarios para a execugao satisfatoria do contrato.

4.3. Requisitos legais

43.1. O presente processo de contratagdo ¢ aderente a:

4.3.2. Constituigdo Federal de 1988;

4.3.3. Lein® 14.133 de 01 de Abril de 2021;

434, Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de2022;

4.3.5. Decreto Distrital 44.330, de 16 de margo de 2023;

4.3.6. Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021;




4.3.7. Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis. 4* ed.;

4.3.8. Lei n°® 4.770, de 22 de fevereiro de 2012 - Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢cdo de bens e na contratagdo de obras e
servicos pelo Distrito Federal;

4.3.9. Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais — LGPD);

4.3.10. Lein® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagio);

4.3.11. Portaria SGD/MGI n° 750, de 20 de mar¢o de 2023 - Estabelece modelo para a contratagdo de servigos de desenvolvimento, manutengdo e

sustentagdo de software, no ambito dos érgios e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagédo - SISP do Poder
Executivo Federal e outras legislagdes aplicaveis.

44. Requisitos de garantia e manutencio dos servigos prestados
44.1. Em conformidade com a garantia discriminada no art. 40, §1°, inciso iii, da lei n° 14.133, de 2021, a CONTRATADA se responsabiliza pela
eliminagdo da fila de débito técnico no prazo maximo de 15 (quinze) dias ap6s o encerramento da Ordem de Servigo ou de seu aditivo.
44.2. Para a fila de débito técnico serdo movidos itens que estejam aquém de padrdes técnico-arquiteturais ou nos quais sejam identificados erros ou falhas.
4.423. A nio eliminagdo integral do débito técnico no prazo acordado enseja a aplicagdo de multa, conforme detalhado no item 8.15.
4.5. Requisitos temporais
4.5.1. Os servigos devem ser prestados no prazo maximo acordado na Ordem de Servigo, emitida pela CONTRATANTE, a contar da data de
disponibiliza¢ao da equipe pela CONTRATADA.
4.5.2. O prazo da Ordem de Servigo coincide com o prazo da release, portanto, caso o refinamento dos requisitos da solugdo demonstre a impossibilidade de
se alcangar o objetivo acordado, havera aditivo de até 4 (quatro) sprints, ficando o prazo ajustado ao prazo do aditivo.
4.5.3. Ressalvados casos de for¢a maior, ndo havera prorrogacao do prazo da Ordem de Servigo ou de seu aditivo.
4.54. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-
se-a 0 do vencimento.
4.5.5. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a
partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.
4.5.6. Na execugdo dos servigos, deverdo ser observados os seguintes prazos:
Atividade, Tarefa ou Servigo Prazo
Disponibilizagdo da Equipe Até 30 dias
Substituicdo de Profissional Até 15 dias
Conclusao do Servigo Prazo da OS
Eliminagdo do Débito Técnico | Até 15 dias apds término da OS

4.6. Requisitos de seguranca e privacidade

4.6.1. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranga da Informacao da PGDF (76667565);

4.6.2. A CONTRATADA devera assegurar durante a execugdo dos servigos a observancia as disposi¢des da Lei Geral de Prote¢do de Dados - LGPD - Lei
13.709, de 2018.

4.6.3. A CONTRATADA devera submeter-se aos procedimentos contidos nas normas de seguranga corporativa da CONTRATANTE e da Administragdo
Publica em todos os eventos em que for necessaria a presenca fisica ou virtual de seus prepostos e/ou funcionarios.

4.6.4. A CONTRATADA nio podera se utilizar da presente contratagdo para obter qualquer acesso ndo autorizado as informagodes de propriedade da
CONTRATANTE.

4.6.5. A CONTRATADA, quando da assinatura do contrato, por meio de seu representante legal, assinara Termo de Compromisso, conforme modelo

constante do "Anexo V - Termo de Compromisso”, em que se responsabilizara pela manutengdo de sigilo e confidencialidade das informagdes a que possa ter acesso
em decorréncia da contratagdo.

4.6.6. O termo visa assegurar que a CONTRATADA mantera sigilo, sob pena de responsabilidade civel, penal e administrativa:

I- Sobre todo e qualquer assunto de interesse da PGDF ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto do
contrato, devendo orientar seus empregados e prepostos nesse sentido;

11 - Sobre todas as informagdes relativas a prestagdo dos servigos, incluindo documentagdo, procedimentos, configuragdes de equipamentos,
softwares, politicas e quaisquer informagdes obtidas pela CONTRATADA em fung¢do da prestagdo dos servigos, mesmo apds o término do prazo
de vigéncia ou rescisdo do contrato;

III - Sobre a Politica de Seguranga da Informagéo e Comunicagdes da PGDF (76667565) adotada pela PGDF e as configuragdes de hardware e
de softwares decorrentes;

v - Sobre o processo de instalagdo, configuragdo e customizagdes de produtos, ferramentas e equipamentos;
V- Sobre o processo de implementagdo, no ambiente da PGDF, dos mecanismos de criptografia e autenticagdo.
4.6.7. A CONTRATADA n#o podera efetuar, sob qualquer pretexto, a transferéncia de qualquer responsabilidade que lhe compete para outras entidades,
sejam fabricantes, técnicos ou subempreiteiros, sem a anuéncia expressa da PGDF.
4.6.8. A CONTRATADA devera ainda:
I- Executar todos os testes de seguranca necessarios e definidos conforme as boas praticas;
11 - Submeter seus profissionais aos regulamentos de seguranga e disciplina instituidos pela PGDF, durante o tempo de permanéncia nas suas
dependéncias;
III - Exigir de todos os empregados que estejam diretamente envolvidos neste contrato assinem o Termo de Ciéncia da declaragdo de
manutencdo de sigilo e das normas de seguranga vigentes na PGDF. O modelo do referido documento encontra-se no "Anexo VII - Termo de
Ciéncia";
IV - Impedir-se de divulgar quaisquer informagdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado
conhecimento em decorréncia da execugdo do objeto, sem autorizagdo formal da PGDF, sob pena de aplicagdo das sangdes cabiveis.
V- Observar as diretrizes estabelecidas pela Politica de Seguranga da Informagdo ¢ Comunicagdes da PGDF e demais normas sobre o assunto.
4.7. Requisitos sociais, ambientais e culturais
4.7.1. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.7.1.1. Apresentar-se vestidos de forma adequada ao ambiente de trabalho fisico ou virtual, evitando-se o vestuario que caracterize o comprometimento da



boa imagem institucional da CONTRATANTE ou que ofenda o senso comum de moral e bons costumes;

4.7.1.2. Respeitar todos os servidores, funcionarios e colaboradores, em qualquer posigdo hierarquica, preservando a comunicagdo e o relacionamento
interpessoal construtivo;
4.7.1.3. Atuar no estabelecimento da CONTRATANTE com urbanidade e cortesia.
4.7.2. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no
Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:
4.7.2.1. Devera entregar os documentos solicitados preferencialmente na forma digital, com vistas a evitar ou reduzir o uso de papel e impressdo, em
atendimento ao Art. 9° da Politica de Nacional de Residuos Solidos (Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010);
4.7.2.2. As configuragdes de hardware e software deverdo ser realizadas visando alto desempenho com a utilizagdo racional de energia, evitando-se a
sobrecarga de equipamentos ou dispositivos elétricos e eletronicos;
4.7.2.3. Utilizar de forma eficiente o espago de armazenamento virtual e oferecer o maximo de desempenho de processamento com o menor impacto ou
comprometimento da capacidade de processamento dos recursos tecnologicos da CONTRATANTE.
4.7.3. Como diretriz cultural, todos os documentos e relatérios deverdo ser produzidos em lingua portuguesa, em linguagem técnica apropriada, salvo
quando autorizado pela CONTRATANTE.
4.8. Requisitos de arquitetura tecnologica
4.8.1. Os requisitos tecnoldgicos estdo estabelecidos nos anexos "I - Arquitetura Tecnologica" e "II - Principais Sistemas e Tecnologias Utilizadas".
4.9. Requisitos metodolégicos, de projeto e de implementagio
49.1. O processo que sera utilizado no ambito deste contrato ¢ baseado no Scrum e no BDD/ATDD, conforme fluxo de desenvolvimento padronizado
(123511232).
4.9.2. Considerando que estes modelos e praticas sdo de amplo conhecimento e se encontram descritos em vasta literatura, trataremos neste documento das
particularidades do processo adotado pela PGDF.
4.9.3. A equipe de execugdo ¢ composta por profissionais da CONTRATADA, com excegdo dos papéis de PO, Lider Técnico e, quando designado, Data
Controller, exercidos por profissionais da CONTRATANTE.
4.9.4. A equipe de execugdo ¢ responsavel por executar as tarefas do backlog das demandas de desenvolvimento e manutencdo, respeitando a priorizagao
definida pelo PO.
4.9.5. As historias de usuario, seus critérios de aceitagdo e as tarefas compdem o backlog do produto sob responsabilidade da equipe.
4.9.6. Ressalvados impedimentos legais, as reunides de planejamento e entrega das sprints contardo com a participagao de todos os integrantes da equipe
alocada no projeto, tanto da CONTRATANTE quanto da CONTRATADA.
4.9.7. O critério para aceitar cada item de backlog como “pronto” sera definido em observancia aos seus critérios de aceitagdo especificados no planejamento
da sprint.
4.9.8. Os itens do backlog definidos como entregaveis de uma sprint sdo denominados itens priorizados.
4909. As reunides de refinamento devem ocorrer com a presenga do PO, do Lider Técnico, do Data Controller, quando designado, e, no minimo, um
profissional da CONTRATADA.
4.9.10. O refinamento dos itens de backlog e o planejamento das tarefas instrumentais ao alcance do objetivo priorizado ¢ de responsabilidade da equipe de
execucao.
49.11. Durante a execugdo dos servigos, a equipe de execugdo deve transferir continuamente conhecimentos sobre a solugdo em construgdo para as equipes
da CONTRATANTE envolvidas no projeto.
4.9.12. As comunicagdes de ocorréncias devem ser registradas em campos adequados no sistema de controle de demandas e projetos definido pela
CONTRATANTE.
4.9.13. E dever da CONTRATADA comunicar todas as ocorréncias relevantes para o acompanhamento dos servigos e para a aferigio dos indicadores para
calculo dos Niveis Minimos de Servigo (NMS).
4.9.14. As comunicagdes registradas de forma intempestiva ndo serdo consideradas como justificativas durante o acompanhamento dos servigos e a aferi¢do
dos indicadores.
4.9.15. Requisitos de implantacio
4.9.16. A par das melhores praticas de integragdo e entrega continuas, a CONTRATADA devera, no decorrer das sprints, disponibilizar os incrementos de
software em ambiente indicado pela CONTRATANTE, juntamente a todos artefatos ¢ manifestos pertinentes.
4.9.17. A disponibilizagdo em ambiente de produgdo ¢ atividade exclusiva da equipe técnica da CONTRATANTE, que poderd, ndo obstante, requisitar o
acompanhamento por profissionais designados pela CONTRATADA.
4.10. Requisitos de composiciio das sprints
4.10.1. A unidade do objeto de contratagdo na Ordem de Servigo (OS) é denominada "Sprint".
4.10.2. As sprints sdo ciclos iterativos de 15 (quinze) dias corridos, nos quais um conjunto de itens de backlog sdo refinados, desenvolvidos ou manutenidos,
testados e entregues.
4.10.3. Os servigos serdo prestados por equipes especialistas na plataforma Outsystems, conforme versao e especificagdes do parque tecnologico da PGDF.
4.10.4. A remuneragdo da Ordem de Servigo considera o valor fixo por sprint determinado neste Termo de Referéncia proporcional ao alcance dos Niveis
Minimos de Servigo, conforme as regras constantes no "Anexo IV — Niveis Minimos de Servigo e Calculo de Pagamento".
4.10.5. Os perfis profissionais sdo balizadores para execugdo dos servigos, contudo, se houver mudanga de tecnologia ou modificagdo das necessidades da
PGDF, tais perfis profissionais devem ser qualificados pela CONTRATADA ou substituidos, sempre em negociagdo prévia entre as partes.
4.11. Requisitos de produtividade
4.11.1. A produtividade-base, aferida segundo o historico da CONTRATANTE, ¢ de 26 (vinte e seis) story points (SPs) por pessoa desenvolvedora na Sprint.
Item Produtividade-Base (Story Points)
Sprint de desenvolvimento - Tipo 1 78
Sprint de desenvolvimento - Tipo 2 52
Sprint de manutengao 26



https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/AGUGuiaNacionaldeContrataesSustentveis4edio.pdf

4.11.2. A aferigio em story points segue o "Anexo II - Roteiro para Estimativa Agil em Projetos de Software" do PDS-PGDF (123510961).

4.11.3. Cada item de backlog sera estimado no planejamento da Sprint, permitindo, desta forma, determinar o volume de itens de backlog priorizados, cuja
entrega ¢ responsabilidade da CONTRATADA.

4.11.4. A CONTRATANTE indicara um responsavel para participar da aferi¢ao dos itens de backlog.

4.11.5. Em casos de divergéncia na estimativa de esfor¢o, podera a CONTRATANTE exigir fundamentag@o por escrito com base nas escalas definidas no
PDS-PGDF.

4.11.6. A CONTRATANTE devera priorizar para cada Sprint uma quantidade de itens cuja complexidade seja compativel com a duragio da Sprint.

4.11.7. A produtividade minima esperada ¢é igual ao total de itens de backlog priorizados para a Sprint. A equipe alocada deve, portanto, entregar todos os

itens priorizados para alcangar os Niveis Minimos de Servigos, que relacionam produtividade, qualidade e aderéncia ao valor de negdcio; e a ndo entrega de todos os
itens priorizados implica, na propor¢éo aferida pelos indicadores, em glosas a remuneragdo da CONTRATADA.

4.11.8. A execugdo de uma quantidade de itens superior ao priorizado para a sprint, em qualquer propor¢ao superior, ndo enseja acréscimo de remuneragao.
4.12. Requisitos de aceitacdo e homologacio dos produtos
4.12.1. Compdem os entregaveis da sprint:

1. Incremento de software, incluindo build e codigo-fonte;

2. Cenarios de testes e scripts de teste, em consonancia com a metodologia de desenvolvimento da CONTRATANTE;
3. Evidéncias da execugdo de testes;
4. Artefatos e manifestos pertinentes, quando requisitado.
4.12.2. A critério técnico da CONTRATANTE, alguns artefatos poderdo ser dispensados.
4.12.3. Os itens entregues devem ser apresentados em ambiente de testes disponibilizado pela CONTRATANTE.
4.12.4. Sera considerado "pronto" o item que satisfizer os padrdes de qualidade técnico-arquiteturais, definidos no item 1.8 do "Anexo IV — Niveis Minimos
de Servigo e Calculo de Pagamento”, e os critérios de aceitagdo, conforme defini¢do de "pronto".
4.12.5. A CONTRATANTE podera indicar requisitos técnico-arquiteturais especificos, considerados requisitos ndo-funcionais proprios ao projeto e os
padrdes corporativos.
4.12.6. Em consonéncia com a metodologia BDD/ATDD, o cumprimento dos critérios de aceitagdo negociais deve ser demonstrado por meio de testes de
aceitagdo, que podem, a critério da CONTRATANTE, ser automatizados.
4.12.7. Os itens rejeitados podem ser repriorizados para sprints futuras ou movidos para débito técnico.
4.12.8. A fila de débito técnico deve ser preferencialmente eliminada até o encerramento da Ordem de Servigo ou de seu aditivo.
4.12.9. A entrega dos itens concluidos da release sera realizada em ambiente proprio para homologagao do PO no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds o qual,
em caso de inagdo do PO, sera a release considerada tacitamente homologada.
4.13. Requisitos para elimina¢ido do débito técnico
4.13.1. Itens rejeitados integral ou parcialmente podem ser indicados como débito técnico.
4.13.2. A fila de débito técnico do projeto deve ser integralmente eliminada em até 15 (quinze) dias corridos apos a data de conclusdo da OS ou de seu
aditivo.
4.14. Requisitos de propriedade intelectual
4.14.1. Todas as atividades desenvolvidas pela CONTRATADA, decorrentes deste documento, serdo de propriedade exclusiva da PGDF, incluindo arquivos

em meio impresso, magnético e/ou optico, tais como: codigos-fonte, codigos executaveis, documentagao e outros produtos gerados no contexto dos servigos e deve
ser mando o sigilo sobre eles.

4.14.2. Nao sera permitida a cessdo, citagdo ou qualquer referéncia publica a nenhum dos trabalhos realizados neste contrato com a excegdo dos autorizados
pela CONTRATANTE.

4.15. Subcontratagio

4.15.1. E expressamente vedada a subcontratacio total ou parcial do objeto em virtude dos padrdes de niveis de servigo requisitados, sob pena de rescisio
contratual, sem prejuizo da aplicacdo de penalidade previstas neste Termo de Referéncia.

4.15.2. Nao se inclui nesta vedagio a eventual necessidade, pela CONTRATADA, de aquisicio de softwares ou sistemas necessarios para o
desenvolvimento.

4.16. Da participacio de empresas em consorcios

4.16.1. Nido serd permitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituigdo, dadas as caracteristicas

especificas da contratagdo dos produtos e servigos a serem fornecidos, que ndo pressupdem multiplicidade de atividades comerciais distintas.

4.16.2. A participagdo de consorcios em certames licitatorios somente se torna necessaria quando o objeto a ser licitado pressupde variedade de atividades
empresariais, sendo que sua nio inclusdo, resultaria em restricdo da competitividade o que ndo ocorre no objeto em aprego, ja que os servigos que o constituem nao
apresentam a referida heterogeneidade. Permitir a formagao de consorcios poderia, nesse caso, reduzir o universo da disputa, ja que o mercado esta organizado de
forma em que as empresas do ramo tem condi¢des de isoladamente acudir ao certame.

4.16.3. Assim, nem a complexidade, nem o vulto do objeto a ser licitado indicam limites a competitividade e existem varias empresas no
mercado qualificadas para executar o objeto.

4.17. Da verificacido de amostra do objeto

4.17.1. Nio sera necessaria amostra do objeto para a presente contratagdo, em observancia a faculdade de aplicagdo trazida pelo §1° do art. 12 da Instrugdo
Normativa n® 94/2022 SGD/MGL.

4.18. Garantia da contratacio

4.18.1. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor
contratual, conforme regras previstas no contrato.

4.18.2. Em caso de opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.18.3. A garantia nas modalidades caugdo e fianga bancarios devera ser prestada em até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato, prorrogavel por igual
periodo, a critério da CONTRATANTE.

4.18.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratag@o.

4.19. Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta

4.19.1. As solugdes priorizadas dizem respeito as atividades complementares aos processos eletronicos judicial e administrativos, perfazendo dominios

pertinentes a perseguicdo do objetivo finalistico da CONTRATANTE.



4.19.2. A CONTRATADA devera executar atividades de refinamento de requisitos, apoiando as areas negociais no esclarecimento e compreensido do
problema de negdcio escopo do projeto.

4.19.3. A CONTRATADA devera apoiar o Product Owner na gestdo do board do projeto.
4.19.4. O PDTI/PGDF 2021-2023 (131222291) estabelece as seguintes metas e agdes a serem alcancadas no &mbito do desenvolvimento de sistemas:
SEQ. META PDTI ACAO PDTI SISTEMA
1. Mo04 A04 Implantar o sistema web Contribuinte Legal
2. M20 A20 Implantar sistema de Gestao de Precatorios (Precatorio Rapido)
3. M22 A22 Implantar sistema de Gestao de Divida Ativa
4. M24 A24 Implantar sistema de Calculos
5. M26 A26 Implantar sistema de Webservice PJe/SITAF
4.20. Vistoria
4.20.1. As empresas interessadas poderdo fazer um reconhecimento no local antes da apresentagdo das propostas, a fim de tomar conhecimento sobre a

extensdo dos servigos a serem executados, das condi¢des no local, do ambiente, das possiveis dificuldades, peculiaridades da PGDF, dos sistemas de informagao,
dos processos internos, das metodologias de trabalho, do padrdo dos servigos da PGDF, das dificuldades que poderdo surgir no decorrer da execugéo, bem como se
cientificarem de todos os detalhes necessarios a perfeita execugdo dos servigos.

4.20.2. A proponente devera apresentar, juntamente com os documentos da proposta, Declaragdo de Vistoria realizada ou Declaragdo de que se abstém da
visita técnica e conhece todos os detalhes técnicos em relagdo ao local de execugdo do objeto, conforme "Anexo VII — Modelos de Termo de Vistoria ou
Abstengao".

4.20.3. As empresas interessadas em vistoriar o local de execugdo dos servigos objeto dessa contratagdo, deverdo entrar em contato com a Subsecretaria de
Tecnologia de Informagdo (SUTIC), pelo e-mail sutic@pg.df.gov.br.

4.20.4. As vistorias deverdo ocorrer em periodo acordado com a PGDF e serdo realizadas no horario de 14h as 18h.

S. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Sao obrigacées da CONTRATANTE:

5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execug@o dos contratos;

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo
de Referéncia;

5.1.3. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;

5.1.4. Aplicar a CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro
de Pregos, quando aplicavel;

5.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento 8 CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. Comunicar 8 CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC;

5.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solug@o de TIC por parte da CONTRATADA, com base em pesquisas de mercado,

quando aplicavel;

5.1.8. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteragdo
seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administragdo, incluindo a documentagdo, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados,
justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.1.9. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos que forem executados em desacordo com as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA.

5.1.10. Permitir o acesso e prestar informagdes que venham a ser solicitadas pelos técnicos da CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato.

S.1.11. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento dos termos do contrato firmado.

5.1.12. Emitir, nas condi¢des estabelecidas no documento contratual, o Termo de Encerramento do Contrato.

5.1.13. Emitir relatorios sobre os atos relativos a execucgdo do contrato que vier a ser firmado, em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizagdo da
execugdo dos servigos, a exigéncia de condigdes estabelecidas e proposta de aplicagdo de sangdes.

5.1.14. Notificar a CONTRATADA eventuais irregularidades no cumprimento das obrigagdes contratuais.

5.1.15. Impor sangdes contratuais caso suas demandas de corre¢do de irregularidades, notificadas 8 CONTRATADA, nio sejam corrigidas dentro do prazo
estabelecido.

5.1.16. Glosar a CONTRATADA quando necessario.

5.1.17. Manter historico documentado dos motivos que resultaram em aplicagdo de penalidades.

5.1.18. Exercer a fiscalizagdo do contrato quanto a execugdo dos servicos, levantando sempre que possivel as medidas necessarias a regularizagdo dos
problemas observados, mediante notificagdo a empresa CONTRATADA.

5.1.19. Naio praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:

5.1.19.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA;

5.1.19.2. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar na empresa CONTRATADA;

5.1.19.3. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratacdo e em relagdo a fung@o especifica para a qual o trabalhador foi contratado;

5.1.19.4. Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo,
especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.

5.1.20. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

5.1.20.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como os auxilios previstos em lei, quando devidos;

5.1.20.2. O recolhimento das contribuigdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que efetivamente participem da execugdo dos servigos contratados, a

fim de verificar qualquer irregularidade;

5.1.20.3. O pagamento de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data da extingdo do contrato.



5.1.20.4. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestagdo dos servigos, no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogaveis
por igual periodo, apds a extingdo ou rescisdo do contrato.

5.2. Sao obrigacdes da CONTRATADA:

5.2.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera responder pela fiel execugdo do contrato;

5.2.2. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugéo do objeto contratual;

5.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou

empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo dos servigos
pela CONTRATANTE;

52.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento,
total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisio;

5.2.5. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagio;

5.2.6. Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e
qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;

5.2.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a execugdo do contrato;

5.2.8. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da
relag@o contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administragdo;

5.2.9. Fazer a transi¢do contratual, quando for o caso;

5.2.10. Atender rigorosamente as especificagdes e cumprir os prazos definidos neste documento;

5.2.11. Executar com presteza e eficiéncia todas as atividades previstas neste documento;

5.2.12. Entregar de forma mensal, pelas equipes ageis, a produtividade minima estabelecida;

5.2.13. Manter, na falta de estabelecimento proprio, representagéo no Distrito Federal, durante a vigéncia do contrato.

5.2.14. Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo da Solug@o de Tecnologia da Informagio pela CONTRATANTE, cujo representante

tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

5.2.15. Manter e proteger, independentemente do término do servico objeto desse documento, a condigdo de confidencialidade de qualquer informagdo
considerada dessa natureza pela PGDF.

5.2.16. Informar seus representantes acerca do sigilo a ser mantido, orientando-os a assinar o Termo de Ciéncia constante nos Anexos, devendo tomar todas
as providéncias necessarias para que a referida natureza confidencial seja preservada e ndo seja permitida a utilizagdo das informagdes disponibilizadas para fins
outros que ndo aqueles relacionados a prestagao do servigo. Em caso de inobservancia deste dispositivo, poderdo ser aplicadas as san¢des administrativas dispostas
na Lei 14.133/21, além de imposi¢ao da multa prevista em forma.

5.2.17. Obedecer aos prazos contratuais estabelecidos.

5.2.18. Arcar com os eventuais prejuizos causados a PGDF e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou
prepostos envolvidos na execugdo dos servigos, respondendo integralmente pelo 6nus decorrente de sua culpa ou dolo na entrega dos itens/servigos, o que ndo exclui
nem diminui a responsabilidade pelos danos que se constatarem, independentemente do controle e fiscalizagdo exercidos pela PGDF.

5.2.19. Responsabilizar-se, sempre, pelos danos causados por sua culpa ou dolo, pelos seus prepostos ou funcionarios e, eventualmente, pelos prejuizos
resultantes de caso fortuito e for¢a maior, nos termos do artigo 393 do Cddigo Civil Brasileiro. A fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo do contrato ndo
exclui nem reduz essa responsabilidade.

5.2.20. Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na execug@o dos servigos, bem como prestar esclarecimentos que
forem solicitados pela PGDF.

5.2.21. Utilizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os servigos contratados, impondo-lhes rigoroso padrdo de qualidade, seguranga e
eficiéncia, correndo por sua conta todas as despesas com salarios, impostos, contribuigdes previdencidrias, encargos trabalhistas, seguros e outras correlatas.

5.2.22. Assumir total responsabilidade pelos atos administrativos e encargos previstos na legislagdo trabalhista de seus funcionarios, tais como: controle de
frequéncia, auséncias permitidas, licengas autorizadas, promogdes, férias, puni¢des, admissdes, demissdes, transferéncias, como também pelo cumprimento de todas
as obrigacdes trabalhistas, fiscais, previdencidrias e comerciais, inclusive a responsabilidade decorrente de acidentes, indenizagdes e seguros e outros correlatos.

5.2.23. A CONTRATADA devera assumir a responsabilidade por todos os encargos e obrigagdes sociais previstas na legislagdo social e trabalhista em vigor,
obrigando-se a salda-las na época propria, vez que seus profissionais e prepostos ndo manterdo qualquer vinculo empregaticio com a CONTRATANTE.

5.2.24. Fornecer, sempre que solicitados, os comprovantes do cumprimento das obriga¢des previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo -
FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposicdo da CONTRATANTE.

5.2.25. Administrar, coordenar e avaliar, sob sua responsabilidade, os profissionais alocados aos servigos desta contratagdo, obrigando-se também por todos
os tributos, encargos, incluindo todo e qualquer valor rescisorio, além de todas as taxas que gravem seu ramo de atuag@o.

5.2.26. Manter lista e historico de todos funcionarios que prestarem servigos dentro do contrato, fornecendo informagdes sempre que solicitados, inclusive
curriculum vitae para comprovacdo da qualidade técnica e formagao profissional.

5.2.27. Substituir quaisquer profissionais alocados aos servigos desta contratagdo, cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento forem julgados inadequados
¢ inconvenientes a execugdo dos servigos ou as normas internas da PGDF.

5.2.28. Comunicar a PGDF qualquer alteragdo na composigdo da equipe, a partir do momento da formaliza¢do do processo de desligamento ou contratagio.
5.2.29. Emitir, sempre que requerido pela PGDF, relatorios gerenciais ou técnicos relativos aos servigos prestados, além de outras informagdes e
esclarecimentos solicitados.

5.2.30. Respeitar as normas de acesso as dependéncias da CONTRATANTE, as normas de higiene e seguranga do trabalho e a convengdo coletiva de
trabalho para a categoria.

5.2.31. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo.

5.2.32. Manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
fornecimento da Solugdo de Tecnologia da Informacao.

5.2.33. Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da Solugdo de Tecnologia da Informagao durante a execucdo do contrato.

5.2.34. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solugdo de Tecnologia da Informagdo sobre os diversos artefatos e produtos

produzidos ao longo do contrato, incluindo a documentagao, os modelos de dados e as bases de dados, a Administragdo.

5.2.35. Atender aos termos estipulados no Decreto n°® 38.365, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n® 143, de 27 de julho de 2017, que regulamenta
a Lei n® 5.448, de 12 de janeiro de 2015, ao qual proibe conteudo discriminatorio contra mulher;

5.2.36. Estar ciente, compreender e cumprir as leis nacionais anticorrup¢ao, antissuborno, de lavagem de dinheiro, de improbidade administrativa e quaisquer
outras normas relacionadas ao sistema brasileiro legal anticorrupgdo, incluindo, mas ndo se limitando, a Lei n® 12.846/2013, regulamentada pelo Decreto n°
8.420/2015 e, no ambito local, pelo Decreto Distrital 37.296/2016, a Lei n° 9.613/1998, alterada pela Lei n° 12.683/2012 e a Lei n° 8.429/1992.

5.2.37. Comunicar 8 CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente, além de outras ocorréncias relevantes, em tempo habil para as



devidas providéncias saneadoras.

5.2.38. Relatar a8 Administracdo toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos.

5.2.39. Recolher, no prazo estabelecido, valores referentes a penalidades de multas que, eventualmente, lhe sejam aplicadas, por meio de procedimentos
administrativos, decorrentes de descumprimento das obriga¢des contratuais.

5.2.40. Substituir, as suas expensas, no prazo estabelecido pela fiscalizagdo do contrato, os produtos/servigos recusados, quando da fase de seus recebimentos.
5.2.41. Cumprir as demais obrigagdes estabelecidas no Termo de Referéncia, Edital e em seus Anexos.

6. MODELO DE EXECUGCAO DO CONTRATO

6.1. Da Assinatura do Contrato e Reunido Inicial

6.1.1. Com a assinatura do contrato e a apresentagdo da garantia contratual pela CONTRATADA, mediante convocagdo do Gestor do Contrato, e com a
participagao da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, sera realizada reunido inicial.

6.1.2. Em conformidade com o previsto no Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, durante a reunido o Representante Legal da CONTRATADA devera

apresentar o PREPOSTO formalmente designado para representa-la e também serdo convencionadas as regras gerais de comunicagdo e principais fluxos da
execucao.

6.1.3. No mesmo momento devem ser entregues, pela CONTRATADA, o Termo de Compromisso ¢ os Termos de Ciéncia.

6.1.4. A CONTRATANTE prestara os esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato, inclusive os
conhecimentos necessarios a execugdo dos servigos.

6.2. Da quantificaciio prévia das releases priorizadas

6.2.1. A CONTRATANTE compartilhara previamente com a CONTRATADA o backlog com as informagdes minimas necessarias a estimativa indicativa
de esforgo.

6.2.2. A quantidade de sprints necessarias a construgdo da release sera compativel com o esforgo conjuntamente estimado.

6.2.3. A estimativa prévia sera reajustada durante os processos de refinamento das sprints.

6.3. Quantificacdo ou Estimativa de Bens ou Servicos para Comparacio e Controle

6.4. Cada OS contera o volume de servigcos demandados, incluindo a sua localizagdo e o prazo, conforme modelo descrito no "ANEXO IX — MODELO
DE 0S".

6.5. Da Emissido da Ordem de Servico

6.5.1. Os servigos serdo formalizados por meio de Ordens de Servigo (OS).

6.5.2. O gestor do contrato emitird Ordem de Servigo para prestagio dos servigos desejados com a identificagdo dos responséaveis pela solicitagio na Area
Requisitante da solug@o e com a defini¢@o ou especificagdo dos servigos a serem executados.

6.5.3. A CONTRATADA devera prestar os servigos com as mesmas descri¢oes e quantidades definidas na Ordem de Servigo.

6.5.4. O encaminhamento das demandas devera ser planejado visando garantir que os prazos da prestagdo dos servigos estejam compreendidos dentro do
periodo de vigéncia contratual.

6.5.5. Somente havera prestagdo de servigo e, consequentemente, faturamento ap6s a emisséo de OS pela CONTRATANTE.

6.5.6. As OS devem seguir o modelo definido no "ANEXO IX — MODELO DE OS", indicando pelo menos:

1. Objeto requisitado: a quantidade de sprints e prazo de execugao;

2. Tipo da sprint;
3. Projeto em execugao, se desenvolvimento, ou backlog de itens a manutenir, se manutengao;
4. Os prazos e a data prevista para entrega da release;
5. Objetivo da release;
6. Lider Técnico designado;
7. Data Controller, quando designado;
8. O solicitante negocial, que deve ser designado como PO.
6.5.7. A OS de desenvolvimento esta restrita a uma unica release, cujo objetivo deve ser claramente expresso ¢ acordado.
6.5.8. A OS de manutengdo esta vinculada ao backlog de manutengdes, gerido pela area técnica da CONTRATANTE.
6.5.9. Cada OS discriminara uma quantidade maxima de 6 (seis) sprints.
6.5.10. Caso o refinamento dos requisitos da solu¢do demonstre a impossibilidade de se alcangar o objetivo acordado para a release no prazo inicialmente
definido, a OS podera ser aditivada em até 4 (quatro) sprints, ocorrendo o faturamento do quantitativo total ao final do aditivo.
6.5.11. Nao havera execucdo simultanea de uma quantidade superior a 2 (duas) OS de desenvolvimento e 1 (uma) de manutengao.
6.5.12. E proibida a emissio de Ordem de Servigo para a execucio de sprints de qualquer solugio de tratamento de dados que viole as disposicdes da Lei

Geral de Protecdo de Dados (Lei n® 13.709/2018 - LGPD) e do Parecer Juridico n® 260/2024 - PGDF/PGCONS (153889070).
6.5.13. Da disponibilizagio da equipe

6.5.14. Ap6s abertura da OS, a CONTRATADA deve disponibilizar em até 30 (trinta) dias corridos a equipe necessaria para execuc¢ao da demanda.
6.6. Credenciamento e substituicio de profissionais
6.6.1. A documentagdo minima necessaria para credenciamento de profissional da CONTRATADA:

1. Curriculo do profissional;

2. Diplomas e Certificados;

3. Termo de ciéncia assinado pelo profissional.
6.6.2. A CONTRATANTE pode, a qualquer momento, realizar diligéncias e requisitar documentag@o auxiliar para avaliar a aderéncia do profissional
apresentado ao perfil requisitado.

6.6.3. O credenciamento, desligamento ou substituicdo de profissionais que compdem a equipe de execucdo das OS serd realizado por meio eletronico
indicado pela CONTRATANTE.

6.6.4. Caso o profissional alocado ndo apresente nivel técnico satisfatéorio ou mantenha comportamento inadequado no ambiente de trabalho, a
CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, solicitar sua substituig¢do.



6.6.5. Apbs a notificagdo de substituigdo, o profissional deve ser substituido no prazo de 15 (quinze) dias corridos.

6.6.6. A eventual auséncia de um profissional pode ensejar desconto equivalente ao valor do respectivo profissional pela quantidade de dias de auséncia,
sem prejuizo dos demais descontos previstos neste Termo de Referéncia.

6.6.7. A ndo comprovagdo da qualificagdo de profissional alocado nos prazos previstos neste Termo de Referéncia pode caracterizar, salvo motivo de forga
maior, glosas e descontos no faturamento mensal da Ordem de Servico.

6.6.8. Do encerramento da OS

6.6.9. E facultado 8 CONTRATANTE encerrar a execugio de uma OS antes de seu prazo final, fazendo jus a CONTRATADA a remuneragio proporcional
ao dispéndio de esforgo e as entregas realizadas até a data de encerramento.

6.6.10. Eventual impedimento incontornavel ao alcance do objetivo da release ensejara necessariamente o encerramento da OS.

6.7. Mecanismos formais de comunicagao

6.7.1. Questdes administrativas pertinentes a execugdo do contrato podem ser encaminhadas via oficio, correio eletronico, sistema de peticionamento
eletronico, ou qualquer modo acordado.

6.7.2. Durante a prestagao dos servigos, todas as atividades pertinentes a gestdo e monitoramento, bem como execugao e testagem, devem ser registradas na
ferramenta de gestdo de projetos indicada pela CONTRATANTE.

6.7.3. E responsabilidade da CONTRATADA comunicar tempestivamente todos os eventos pertinentes a prestacio dos servigos que possam acarretar
prejuizo ao alcance do objetivo da Ordem de Servigo.

6.7.4. A CONTRATADA devera protocolar qualquer documento entregue &8 PGDF em meio fisico no protocolo geral da instituigdo, localizado no térreo do
Edificio Sede.

6.7.5. A CONTRATANTE néo se responsabilizara por problemas técnicos no envio ou recebimento de documentos por meio digital que causarem o ndo
recebimento, devendo a CONTRATADA certificar-se do correto envio e confirmagdo de recebimento na PGDF.

6.7.6. A CONTRATADA devera manter um endereco eletronico (e-mail) e um niimero de telefone movel que possua os recursos de troca de mensagens
SMS, Whatsapp e Telegram sempre disponiveis e ativos.

6.8. Local e horario da prestagio dos servicos

6.8.1. A prestagdo dos servigos sera executada e supervisionada pela CONTRATADA, nas dependéncias do 6rgdo ou de maneira remota, conforme o tipo
de atividade.

6.8.2. A CONTRATANTE disponibilizara ambiente de desenvolvimento para execugdo dos servigos requisitados.

6.8.3. As atividades de desenvolvimento e manutencdo de sistemas, inclusive reunides diarias da Equipe de Execugdo, serdo preferencialmente remotas,
sendo facultado 8 CONTRATANTE determinar a execugdo presencial.

6.8.4. As reunides de planejamento, entrega, retrospectiva e de refinamento serdo preferencialmente presenciais, sendo facultado 8 CONTRATANTE
determinar a execugdo remota.

6.8.5. A forma de prestagdo de servigos, se remota, presencial ou mista, ¢ decisio da CONTRATANTE.

6.8.6. A forma de prestagdo de servigo da Equipe de Execugdo alocada na OS sera comunicada pela CONTRATANTE a CONTRATADA no inicio da
execugdo da OS.

6.8.7. Nos casos de alteragdo, durante a execugdo da OS, da forma de trabalho remoto para presencial nas dependéncias do 6rgao, a CONTRATADA tera
até 15 (quinze) dias corridos para se adequar.

6.8.8. O local presencial de prestagdo dos servigos sera no edificio sede da Procuradoria-Geral do Distrito Federal, localizada no enderego SAM Ed. Sede -
Asa Norte, DF, 70620-000.

6.8.9. Excepcionalmente, os servigos prestados & PGDF poderdo ser realizados em dependéncia externa ao edificio sede, situagdo em que a
CONTRATADA sera consultada previamente.

6.8.10. A prestagdo de servigo ocorrera em dias uteis, de segunda a sexta-feira no horario de 07:00 as 19:00 horas.

6.8.11. Exceto mediante permissdo excepcional do Gestor do Contrato, ndo sera permitida a presenga de profissionais da CONTRATADA nas dependéncias
da PGDF fora dos horarios estabelecidos para a execugio dos servigos.

6.8.12. E dever da CONTRATADA controlar a jornada didria de trabalho de seus profissionais, conforme estabelecido em Lei e na respectiva Convengio
Coletiva de Trabalho.

6.8.13. Nao havera remuneragdo extra para demandas tratadas fora do horario de expediente da CONTRATANTE ou em caso de execugdo de jornada de

trabalho diaria superior a 8 horas, sendo a CONTRATADA a Unica responsavel pelo onus decorrente dessa atividade, incluidas todas as obrigagdes trabalhistas
relacionadas.

6.9. Equipamentos e recursos fisicos da solucio

6.9.1. A PGDF providenciara espago fisico, mobilidrio, licenciamento de softwares béasicos para desenvolvimento e ferramentas de trabalho para controle e
gestdo do projeto.

6.9.2. Cabera a CONTRATADA disponibilizar aos seus colaboradores todos os equipamentos necessarios para o desenvolvimento dos servigos contratados,

sem Onus adicional para a CONTRATANTE.

6.9.3. Os equipamentos disponibilizados pela CONTRATADA aos seus colaboradores deverdo ser compativeis com o ambiente da CONTRATANTE e com

capacidade adequada para a eficiéncia e qualidade no desenvolvimento dos servigos contratados.

6.10. Formas de transferéncia de conhecimento

6.10.1. As partes devem procurar promover ambiente de compartilhamento de conhecimentos, recorrendo a métodos formais de documentagdo sempre que
necessario a institucionalizagdo do conhecimento.

6.10.2. A CONTRATADA se responsabiliza por prestar quaisquer esclarecimentos técnicos pertinentes ao servico prestado, documentando-o

apropriadamente sempre que requisitada.

6.10.3. Conforme estratégia de projeto definida pela CONTRATANTE no Plano de Transferéncia de Conhecimento, podem ser solicitados a
CONTRATADA materiais de treinamento e manuais de usudrio (interativos ou ndo) para preparar agdes de transferéncia de conhecimento.

6.10.4. Os artefatos requisitados devem ser entregues no prazo de conclusdo da OS.

6.10.5. Sera privilegiada a constru¢do de ajuda distribuida dentro das funcionalidades das aplicagdes desenvolvidas, de modo a possibilitar ao usuario rapida
instrug¢@o funcional.

6.11. Procedimentos de transicio e finalizagdo do contrato

6.11.1. A transig@o contratual final se refere ao processo de finalizagdo da prestagdo dos servigos pela CONTRATADA.

6.11.2. As atividades de transi¢do contratual final e encerramento do contrato incluem a entrega de versdes finais dos produtos e da documentagdo, a

transferéncia de conhecimentos, a devolu¢do de recursos materiais, a revogagdo de perfis de acesso, a eliminagdo de caixas postais, dentre outras, conforme o
disposto no art. 35 da Instrugdo Normativa N° 94/2022 SLTI/MPOG.



6.11.3. A CONTRATANTE pode requisitar 8 CONTRATADA a elaboragdo de Plano de Transigdo, a ser entregue no prazo maxio de 90 (noventa) dias
corridos antes do encerramento do contrato, para a transferéncia integral dos conhecimentos necessarios para assegurar a continuidade dos servigos.

6.11.4. As OS que estiverem em execugdo ao final do contrato serdo canceladas, registrando-se como data de cancelamento a data final do contrato.

6.11.5. As OS que estejam suspensas ao final do contrato serdo canceladas.

6.11.6. As OS canceladas serdo remuneradas conforme o servigo e os produtos efetivamente entregues.

6.12. Manutencio de sigilo e normas de seguranca

6.12.1. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os

equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execug@o dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

6.12.2. O Termo de Compromisso ¢ Manuteng@o de Sigilo, contendo declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na
entidade, a ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente
envolvidos na contrata¢do, encontram-se nos anexos V e VI.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-
se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5. Papéis e responsabilidades contratuais

7.5.1. A execucgdo do objeto contratado pressupde a existéncia dos seguintes papéis e responsabilidades:

7.5.2. Gestor do Contrato: servidor designado pelo CONTRATANTE para coordenar e comandar o processo de gestdo e fiscalizagdo da execugdo
contratual.

7.5.3. Fiscal Requisitante: servidor representante da area requisitante da solugéo, indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar o contrato
do ponto de vista funcional da solugao de tecnologia da informacéo.

7.5.4. Fiscal Técnico: servidor da area de tecnologia da Informagdo designado pelo CONTRATANTE para a fiscalizag@o técnica da execugdo contratual e
pela verificagdo dos resultados pretendidos.

7.5.5. Fiscal Administrativo: servidor da éarea administrativa designado pelo CONTRATANTE para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos
administrativos.

7.5.6. Preposto: funcionario representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a execug@o do contrato e por atuar como interlocutor principal

junto a0 CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao
cumprimento contratual.

7.5.7. A fiscalizagdo de que trata este topico ndo exclui, nem reduz, a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive resultante de imperfei¢des técnicas,
vicios ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e na ocorréncia destes, ndo implica corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus
agentes.

7.5.8. Sem prejuizo de outras atribui¢des legais, podera a fiscalizagdo do CONTRATANTE:

1. Determinar as medidas necessarias e imprescindiveis a correta execugdo do objeto, bem como fixar prazo para as corre¢des das falhas ou
irregularidades constatadas;

2. Sustar quaisquer fornecimentos/servigos que estejam sendo realizados em desacordo com o especificado neste Termo de Referéncia, ou,
ainda, que estejam em desacordo com o contrato assinado, ou que possa atentar contra o sigilo de informagdes, a seguranga de pessoas ou
bens do CONTRATANTE.

7.5.9. O servigo rejeitado, seja devido a falhas na constituigdo, seja devido ao uso de materiais e pegas inadequados, seja por ter sido considerado mal
executado, devera ser refeito corretamente, com o tipo de execugdo e o uso de materiais aprovados pela fiscalizagdo, arcando a CONTRATADA com os 6nus
decorrentes desse fato.

7.5.10. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal do Contrato deverdo ser autorizadas pela autoridade competente desta
instituicdo em tempo habil para a ado¢do das medidas pertinentes.

7.5.11. As tarefas de gestdo, estruturadas em fluxo de monitoramento e execugdo do contrato, serdo apresentadas a Contratada na reunido inicial.

7.6. Preposto

7.6.1. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relagdo a execug@o do objeto contratado.

7.6.2. A CONTRATADA devera formalmente indicar um preposto e um substituto.

7.6.3. CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manuten¢do do preposto da empresa, hipdtese em que a
CONTRATADA designara outro para o exercicio da atividade.

7.6.4. Apbs inicio do Contrato, o preposto deve providenciar cadastro na ferramenta de Gestdo de Processos do Governo do Distrito Federal por meio do
link http://www.portalsei.df.gov.br/usuario-externo/ para a visualizagdo do andamento de processos e assinaturas de documentos pertinentes ao contrato

7.6.5. O Preposto serd responsavel por acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a PGDF, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as questdes legais ¢ administrativas referentes ao andamento contratual.

7.6.6. O preposto deve ser, ainda, apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servigos prestados e demais assuntos administrativos e relativos a
execugdo contratual. Estas obriga¢des ndo devem, em hipotese alguma, ser transferidas para os profissionais técnicos da CONTRATADA.

7.6.7. A Comissdo Executora pode requisitar reunides presenciais ou virtuais com o Preposto da empresa para atividades pertinentes a execugdo contratual.
Fiscalizacio

7.6.8. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021

art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir:

7.6.8.1. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execug@o contratual sdo um conjunto de agdes que tém por objetivo aferir o cumprimento dos resultados
previstos pela Administragdo para o servigo contratado, verificar a regularidade das obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a
instrugdo processual e o encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuagdo,
alterago, reequilibrio, prorrogagdo, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre outras, com vistas a assegurar o cumprimento das
clausulas avengadas e a solug@o de problemas relativos ao objeto.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art117

7.6.8.2. A fiscalizagdo e o controle da execugdo do fornecimento dos servigos serdo exercidos por servidor ou comissdo, designados para desempenhar esta
fungdo, com poderes para praticar quaisquer atos que se destinem a preservar os direitos do CONTRATANTE, devendo o mesmo franquear 8 CONTRATADA livre
acesso aos locais de execugdo dos trabalhos, bem como aos registros e informagdes sobre o contrato. Esse servidor ou essa comissdo anotara em registro proprio
todas as ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizagio das faltas ou defeitos observados;

7.6.8.3. A fiscalizagdo de que trata este topico ndo exclui, nem reduz, a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive resultante de imperfei¢des técnicas,
vicios ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, ¢ na ocorréncia destes, ndo implica corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus
agentes;

7.6.8.4. Sem prejuizo de outras atribui¢des legais, podera a fiscalizagdo do CONTRATANTE:

7.6.8.5. Determinar as medidas necessarias e imprescindiveis a correta execu¢do do objeto, bem como fixar prazo para as corregdes das falhas ou
irregularidades constatadas;

7.6.8.6. Sustar quaisquer fornecimentos/servigos que estejam sendo realizados em desacordo com o especificado, ou ainda que possa atentar contra o sigilo de
informagdes, a segurancga de pessoas ou bens do CONTRATANTE.

7.6.8.7. O fornecimento e/ou servigo rejeitado(s) por ter sido considerado mal executado, deverdo ser refeitos corretamente, com o tipo de execugdo aprovado
pela fiscalizagdo, arcando a CONTRATADA com os dnus decorrentes do fato.

7.6.8.8. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal do Contrato deverdo ser autorizadas pela autoridade competente desta
instituigdo em tempo habil para a adog¢do das medidas pertinentes.

7.6.8.9. A CONTRATADA devera manter preposto durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-la sempre que for necessario.

7.6.8.10. Podera a CONTRATANTE rescindir o Contrato por ato unilateral e escrito, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis, na hipdtese de ndo
pagamento dos salarios e das verbas trabalhistas, e pelo ndo recolhimento das contribui¢des sociais, previdencidrias e para com o FGTS.

7.7. Fiscalizacio Técnica

7.7.1. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhara a execugdo do contrato,
para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

7.7.2. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato, com a
descri¢do do que for necessario para a regularizagio das faltas ou dos defeitos observados.

7.7.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a correcdo da execugdo do contrato,
determinando prazo para a corregao.

7.7.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagio que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem
sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.7.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

7.7.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
renovacao tempestiva ou a prorrogagao contratual.

7.8. Fiscalizacdo Administrativa

7.8.1. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificard a manutengdo das

condigdes de habilitagdo da CONTRATADA, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

7.8.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solu¢do do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.9. Gestor do Contrato

7.9.1. O gestor do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenara a atualizagdo do processo de

acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatorio com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

7.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.9.3. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condigdes de habilitagdo da CONTRATADA, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidag¢@o ¢ do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

7.9.4. O gestor do contrato emitird documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento
de obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, com mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, ¢ a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

7.9.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.9.6. O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo.

7.9.7. O gestor do contrato deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliag@o da execucdo do objeto utilizara o Nivel Minimo de Servico (NMS). Niveis de servigo sdo indicadores mensuraveis, estabelecidos pela
Entidade, capazes de aferir objetivamente os resultados pretendidos com as respectivas contratagdes

8.2. O "Anexo IV — Niveis Minimo de Servigo e Calculo de Pagamento" descreve o célculo de pagamento, a composicdo do Indice de Desenvolvimento e
Manutengdo de Sistemas (IDM) e padrdes de qualidade.

8.3. O valor para faturamento corresponde ao somatorio de sprints executadas no periodo de referéncia, deduzidas eventuais multas, reten¢des e outras
obrigagdes contratuais.

8.4. O Indice de Desenvolvimento e Manutengio de Sistemas (IDM) é calculado para o periodo integral da OS, incluido eventual aditivo.

8.5. O limite da somatoria do IDM é 1,0.

8.6. O Indicador de Aceitagdo das Sprints (IAS) afere a produtividade e qualidade por meio dos itens priorizados e entregues.

8.7. O Indicador de Desmobilizagdo da Equipe (IDE) afere o impacto da rotatividade no alcance dos objetivos negociais.

8.8. O Indicador de Atingimento do Objetivo da Release afere, a partir das entregas efetivamente realizadas, o alcance do objetivo para a release

discriminado pelo PO.

8.9. Sera indicada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a



CONTRATADA:

8.9.1. ndo produzir os resultados acordados;

8.9.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.9.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.
8.10. A utilizagdo do NMS ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

8.11. Inexecuciio parcial do contrato por descumprimento de nivel de servigo:

8.12. Podera caracterizar inexecugdo parcial do contrato:

1. Descumprimentos de niveis minimos em 2 (duas) Ordens de Servigo consecutivas que ensejem desconto de 30% (trinta por cento) do valor
em cada faturamento.

2. Descumprimentos de niveis minimos em 3 (trés) Ordens de Servigo, consecutivas ou ndo, no periodo de 6 (seis) meses, que ensejem
desconto de 30% (trinta por cento) do valor dos respectivos faturamentos.

Subestimativa reincidente da quantidade de itens de backlog compativeis com execugdo em uma sprint.

4. Tentativa de burlar os mecanismos de aferi¢ao dos niveis de servigo previstos neste Termo de Referéncia.

8.13. Periodo de estabilizac¢ao

8.13.1. O periodo de estabilizagdo compreendera o prazo de execugdo da primeira Ordem de Servigo de desenvolvimento do contrato.

8.13.2. Durante o periodo de estabilizagdo a CONTRATADA devera se familiarizar com os padrdes técnicos da PGDF e os procedimentos de execugido do
contrato.

8.13.3. Os indicadores serdo calculados no periodo, mas ndo sera aplicada glosa na remuneragdo. Sera contabilizado, contudo, com respeito a eventuais
sangdes, 0 ndo atingimento de metas que ensejariam desconto igual a 30% (trinta por cento).

8.13.4. Caso haja prorrogacdo da vigéncia contratual, ndo havera novo periodo de estabilizagao.

8.14. Procedimentos de Teste e Inspecio

8.14.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagao dos servigos, dos materiais,

técnicas e equipamentos empregados, visando assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE,
especialmente designados, na forma da legislagdo vigente.

8.14.2. O representante da CONTRATANTE devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execug@o dos servicos e do contrato.
8.14.3. A verificagdo da adequagdo da conformidade dos servigos devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
8.14.4. A CONTRATANTE podera realizar verificagdes, inspegdes e auditorias, inclusive com apoio de terceira parte, para comprovar que

a CONTRATADA mantém os requisitos de qualidade e de testes de seguranga da informagdo (incluindo andlise e tratamento de riscos, verificagdo de
vulnerabilidades e avaliagao de seguranga dos servigos).

8.14.5. Sem prejuizo dos testes que compdem os entregaveis da sprint, a CONTRATANTE podera realizar ou requisitar 8 CONTRATADA novos testes que,
justificadamente, sejam necessarios para comprovar a qualidade funcional ou arquitetural do incremento de software.

8.14.6. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme legislagdo vigente.

8.14.7. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicagdo de sangdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente.

8.14.8. As atividades de gestao e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica.

8.14.9. Durante a execugdo do objeto, sera monitorado, constantemente, o nivel de qualidade dos servigos, devendo a CONTRATANTE intervir para
requerer 8 CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

8.14.10. Na auséncia de especifica¢des idénticas as minimas exigidas, serdo aceitas especificagdes superiores.

8.15. Sancdes administrativas e procedimentos para retenc¢iio ou glosa no pagamento

8.16. Nos termos do art. 19, inciso III da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que a CONTRATADA:

8.16.1. Nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as atividades
contratadas; ou

8.16.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solu¢ao de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

8.17. Consideram-se infragdes aquelas descritas no Artigo 155 da Lei N° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021, as quais se aplicam as sangdes previstas no

Artigo 156 da mesma Lei.

8.18. Na avaliagdo da natureza, gravidade, das peculiaridades do caso concreto, das circunstancias agravantes e atenuantes bem como dos eventuais danos
causados a Administragdo Publica, os eventos serdo, no decorrer da excecugdo do contrato, graduados de acordo com os critérios:

Id Ocorréncia Glosa / Sanc¢ao

1 Nio atender ao Indice de Desenvolvimento e Manutengdo do Sistemas (IDM) Glosa de até 30% sobre o valor da Ordem de Servigo.

Adverténcia

2 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia. Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
resultados pretendidos com a contratagdo, aplica-se multa

de 0,2% sobre o valor do contrato.

Adverténcia

3 Deixar de registrar e controlar a assiduidade de funcionario alocado a Ordem de Servigo. Em caso de rein?idéncia ou configurado preJuizo aos
resultados pretendidos com a contratagdo, aplica-se multa
de 0,2% sobre o valor do contrato.

Adverténcia

4 ixar de indi d 30 d . dital) Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
Deixar de indicar e manter durante a execucdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato, . resultados pretendidos com a contratagdo, aplica-se multa

de 0,2% sobre o valor do contrato.

Adverténcia.




5 Manter, apos notificagdo, profissional sem qualificagdo para executar os servigos contratados. Apoés o limite de 5 (cinco) dias tteis, aplicar-se-a multa de
0,4% sobre o valor do contrato, por funcionario e por dia.
Adverténcia.
6 Naio apresentagdo dos profissionais com o perfil requisitado, no tempo estipulado. Apoés o limite de 5 (cinco) dias tteis, aplicar-se-a multa de
0,4% sobre o valor do contrato, por funcionario e por dia.
Apresentagdo de profissionais que ndo atendam aos requisitos de qualificagdo técnica exigidos por 3 (trés)
7 vezes consecutivas no dmbito do mesmo projeto ou por 6 (seis) vezes alternadas no periodo de 8 (oito) Multa de 0,8% sobre o valor do contrato.
meses no ambito do contrato, por funcionario.
3 Suspender ou interromper, salvo motivo de f9r§a maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e Multa de 0,8% sobre o valor do contrato.
por unidade de atendimento.
Dei limi A . T Referénci -
9 eixar de eliminar o débito técnico no prazo dete:mlpado neste Termo de Referéncia, por dia e por Multa de 0,8% sobre o valor do contrato,
ocorréncia.
Deixar tr rtefaty transferénci nheci 1t termin te Term
10 eixar de entregar os artefatos de trans eréneia do conhecimento no prazo determinado neste Termo de Multa de 0,8% sobre o valor do contrato.
Referéncia, por dia e ocorréncia.
11 | Deixar de cumprir determinagdo formal ou instru¢do complementar do 6rgao fiscalizador, por ocorréncia. Multa de 1,6% sobre o valor do contrato.
D iment o ) - i - "
12 escumprimentos de niveis rr‘l)mlmps em 2 (duas) Ordens de Servigo consecutivas que ensejem desconto Multa de 1,6% sobre o valor do contrato.
de 30% (trinta por cento) do valor em cada faturamento.
Descumprimentos de niveis minimos em 3 (trés) Ordens de Servigo, consecutivas ou ndo, no periodo de
13 ump Ve (0 ) . §0 ulivas ou ndao, no p Multa de 1,6% sobre o valor do contrato.
6 (seis) meses, que ensejem desconto de 30% (trinta por cento) do valor dos respectivos faturamentos.
14 | Subestimativa reincidente da quantidade de itens de backlog compativeis com execu¢do em uma sprint. Multa de 1,6% sobre o valor do contrato.
Fornecer todos os dados, versdes finais dos produtos, documentos e elementos de informagao utilizados
15 ~ dos, v  produtos, docun . . §ao utrlizade Multa de 1,6% sobre o valor do contrato.
na execugdo dos servigos durante a transferéncia do conhecimento técnico e operacional, por ocorréncia.
16 | Tentativa de burlar os mecanismos de aferi¢do dos niveis de servigo previstos neste Termo de Referéncia. Multa de 3,2% sobre o valor do contrato.
Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais.
17 agao qu P u . > P u qu 4 Multa de 3,2% sobre o valor do contrato.
por ocorréncia.
8.19. Recebimento do objeto
8.20. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias corridos quando da entrega do objeto resultante de cada Ordem de Servigo,
pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
8.20.1. O prazo da disposi¢ao acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda da CONTRATADA com a comprovagdo da prestagdo
dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.
8.21. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico.
8.22. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater administrativo.
8.23. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.
8.24. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da

execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos 8 CONTRATADA, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.24.1. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do
ultimo;
8.25. A CONTRATADA fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se

verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou inica medi¢do de
servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

8.26. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da Gltima e/ou unica medicao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 ¢/c art. 140 da Lein® 14133, de 2021)

8.27. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, & conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes
exigiveis.

8.28. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na

proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

8.29. Quando a fiscaliza¢@o for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise ¢ a conclusdo acerca das ocorréncias
na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

8.30. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 10 (quinze) corridos, contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissao
designada pela autoridade competente, ap6s a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

8.30.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, com men¢do ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e
a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento

8.30.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

8.30.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e
8.30.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

8.30.5. Enviar a documentagio pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado

pela fiscalizagdo e gestdo.

8.31. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°®
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento.

8.32. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pela CONTRATADA, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou
no instrumento de cobranga.

8.33. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art119
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143

profissional pela perfeita execug@o do contrato.
8.34. Forma de Pagamento

8.35. O pagamento sera efetuado em até 30 dias, contados do recebimento das Notas Fiscais/Faturas, devidamente discriminadas de acordo com a Nota de
Empenho, e sera creditado em favor da CONTRATADA, em conta corrente junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB, em obediéncia ao disposto no Decreto n.° 32.767
de 17/02/2011.

8.35.1. A par da Portaria SGD/MGI n°® 750, de 20 de marco de 2023, em seu anexo I, item 5.3.1 (91089167), adota-se 0 modelo de "remuneragdo com
pagamento fixo por sprint executada", onde a referéncia de remunerag@o ¢ um valor fixo por sprint calculado a partir da composigdo de equipe e do cronograma de
entregas.

8.35.2. A unidade de medida adotada para remuneragdo do servigo prestado sera valor fixo por sprint, considerando o alcance dos Niveis Minimos de
Servigos descritos no ANEXO IV — NIVEIS MINIMOS DE SERVICO E CALCULO DE PAGAMENTO.

8.35.3. Os servigos prestados pela CONTRATADA serdo avaliados e monitorados através de relatorios gerenciais e de registros de ocorréncias que
evidenciardo a aderéncia da atuagdo da CONTRATADA aos critérios de: atingimento do valor de negocio; produtividade; e satisfag@o da area requisitante.

8.35.4. Eventual descumprimento dos niveis de servigo acordados enseja a aplicagdo de glosas.

8.35.5. O faturamento da OS ocorre ap6s a homologagdo da release, considerada a quantidade de sprints executadas e o atingimento dos niveis minimos de
Servico.

8.35.6. As partes podem, por conveniéncia negocial, durante a execugdo, acordar subdivisdes da release, que somente serdo faturadas na homologagédo da
ultima subdivisao.

8.35.7. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela CONTRATADA.

8.35.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

8.35.9. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

8.35.10. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serfo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os

percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

8.35.11. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria
quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.36. A CONTRATADA devera discriminar na Nota Fiscal/Fatura todos os servigos efetivamente prestados, de acordo com a Ordem de Servigo
anteriormente aprovada.

8.37. A CONTRATADA devera encaminhar, juntamente com a Nota Fiscal, as certiddes negativas ou positivas com efeito de negativa exigidas para
habilitagdo do licitante e relativas & comprovagao de regularidade junto a Justica do Trabalho, a seguridade social, ao fundo de garantia por tempo de servigo (CRF)
e as fazendas federal e distrital.

8.38. Uma vez emitido o Termo de Recebimento Definitivo e autorizado 8 CONTRATADA a emissdo da Nota Fiscal, deve esta encaminhar, juntamente
com a Nota Fiscal, os documentos necessarios ao Atesto.

8.39. A documentagdo sera encaminhada por meio eletroénico designado pela CONTRATANTE.

8.40. A Comissdo Executora somente prosseguird com o processo de pagamento ap6s analise das certiddes emitidas pela CONTRATADA.

8.41. A CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, os servigos/produtos e fornecimentos executados em desacordo com o disposto no Termo de
Referéncia.

8.42. A Nota Fiscal devera especificar todos os servi¢os da solugdo, detalhando quantitativo e valores unitérios e totais de cada tipo de servigo.

8.43. A Nota Fiscal correspondente serd examinada pela Comissdo Executora do Contrato designada pela CONTRATANTE, a qual somente atestard a

prestacdo efetiva dos servigos e liberara a referida Nota Fiscal para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condigdes descritas na legislagdo
vigente e no presente Termo de Referéncia.

8.44. A CONTRATADA devera arcar com 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos valores de sua proposta, inclusive quanto aos

custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento ao objeto deste Termo de Referéncia.

8.45. O pagamento somente sera autorizado apds o "atesto" do Gestor, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relagdo ao(s) produto(s) entregue e/ou servigo efetivamente prestado.

8.46. Para que seja efetivado o pagamento devera ser verificada a regularidade da empresa perante a Secretaria de Economia do Distrito Federal
(SEEC/DF), a Fazenda Nacional, a Caixa Economica Federal quanto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (CRE/CEF) e a Justica Trabalhista (Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT). Nesse sentido, ¢ necessaria a apresentacdo das Certiddes Negativas de Débitos, emitidas pelos respectivos Orgdos, em
plena validade, caso as apresentadas na habilitagdo estejam vencidas.

8.47. Se a CONTRATADA for optante pelo Simples Nacional, essa condi¢do devera ser informada na Nota Fiscal/Fatura, sob pena de ter retido na fonte os
tributos incidentes sobre a operagao, relacionados no art. 13 da Lei Complementar n°® 123/2006.

8.48. Nenhum pagamento sera efetuado 8 CONTRATADA caso o(s) fornecimento(s)/servigo(s) seja(m) rejeitado(s) pela fiscalizagdo do contrato, devendo
esse(s) ser(em) substituido(s) ou corrigido(s) pela CONTRATADA de modo a obter a aprovagéo da fiscaliza¢do, quando for o caso.

8.49. Serdo retidas na fonte e recolhidas previamente aos cofres publicos as taxas, impostos e contribui¢des previstas na legislagdo pertinente, cujos valores
e percentuais respectivos deverdo estar discriminados em local proprio do documento fiscal de cobranga.

8.50. Caso haja aplicagdo de multa, o valor serd descontado de qualquer fatura ou crédito existente em favor da CONTRATADA. Caso esse valor seja
superior ao crédito eventualmente existente, a diferenga sera cobrada administrativamente ou judicialmente, se necessario.

8.51. O desconto de qualquer valor no pagamento devido ao contratado sera precedido de processo administrativo em que sera garantido a CONTRATADA
o contraditorio e a ampla defesa, com os recursos e meios que lhes sdo inerentes.

8.52. Os servigos serdo pagos pelas quantidades efetivamente executadas, considerando-se os pregos unitarios apresentados na proposta da licitante
vencedora, ja incluidas todas as despesas necessarias.

8.53. Nas contratagdes de servigos de Tecnologia da Informagdo em que haja previsdo de reajuste de pregos por aplicagdo de indice de corre¢do monetaria é
obrigatodria a adogdo do Indice de Custos de Tecnologia da Informagdo - ICTI, mantido pela Fundagéo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, conforme
art. 24 da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
9.1. Servicos comuns (Inciso XIII, art. 6° da Lei n°7 14.133/2021)

Art. 6° Para os fins desta Lei, consideram-se:
XIII - bens e servigos comuns: aqueles cujos padrdes de desempenho ¢ qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagdes usuais de mercado;

9.1.1. O objeto da presente contratagdo consiste em servigos especializados de desenvolvimento e manutengdo de software, por meio de valor fixo por sprint
executada, baseado em niveis minimos de servigos estabelecidos, sem garantia de consumo minimo, conforme modalidade prevista na Portaria SGD/MGI n° 750, de



2023.

9.1.2. O Estudo Técnico Preliminar (132882185), subitem 2.1.5, apresentou diversos prestadores de servigo de desenvolvimento de software e 6rgaos da
Administragdo Publica que contrataram ou estdo em processo de contratagdo de equipes de desenvolvimento.

9.1.3. Assim, conclui-se que os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que hd padrdes de mercado e diversos
frameworks de desenvolvimento de software que permitem a fixagdo de padrdes de qualidade e de desempenho para o referido servigo.

9.2 Forma de selecio e critério de julgamento da proposta

9.2.1. O fornecedor ser4 selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com
adogdo do critério de julgamento pelo Menor Preco Global.

9.3. Regime de execu¢io

9.3.1. O regime de execugdo do contrato sera por Prego Global.

9.4. Critérios de Aceitabilidade da Proposta

9.4.1. Os pregos devem ser compativeis com os pregos praticados na Administragdo Publica e deverdo balizar-se pelos pregos praticados no dmbito dos
orgdos e entidades da Administragdo Publica. Os pregos ndo poderdo ser superiores aos valores da estimativa de pregos.

9.4.2. Os custos relativos ao fornecimento dos servigos, garantia e suporte técnico, bem como quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir
sobre o objeto desta licitagdo devem estar inclusos nos pregos ofertados da proposta, conforme modelo no Anexo XI — Modelo de Proposta.

9.4.3. Conforme Portaria SGD/MGI n° 750, de 2023, se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

9.4.4. De forma a fornecer os insumos para que essa analise possa ser feita, a Licitante devera apresentar para uma Planilha de Custos e Formagao de Pregos
(Anexo XII) junto com a Proposta de Precos (Anexo XI), conforme memoria de célculo e metodologia discriminada nos itens a seguir.

9.4.5. A planilha servira como declaragdo, devendo a licitante efetuar as alteragdes que julgar necessarias, ja que as planilhas de formagdo de prego tém
carater informativo e servirdo para demonstrar capacidade e possiveis variagdes de custos / insumos no curso da execugao contratual.

9.4.6. A planilha devera conter o calculo do custo por sprint, construido a partir do custo mensal dos perfis profissionais exigidos na contratagio.

9.4.7. Os itens da planilha que estiverem em branco ou declarados com valor zero serdo desconsiderados como elemento de formagdo dos custos e, como

consequéncia, ndo cabera alegagdo futura envolvendo tais itens. Os efeitos financeiros negativos decorrentes dessa desconsideragdo terdo que ser absorvidos pelos
demais itens da Planilha, desde que ndo se configure a corrosio da exequibilidade da proposta.

9.4.8. Sera considerada inexequivel a proposta que apresentar valores salariais abaixo da remuneragdo de referéncia definida nesta se¢do.

9.4.9. A proposta sera objeto de diligéncia detalhada sobre a andlise da planilha de composigdo de prego, quando o valor total da proposta de prego for
inferior a 70% (setenta por cento) do preco estimado neste Termo de Referéncia.

9.4.10. Para comprovar exequibilidade, as Licitantes deverdo apresentar justificativas fundamentadas em arcabougo documental que comprovem a
viabilidade e a compatibilidade dos valores ofertados com sua estrutura de custos ¢ despesas necessarias a completa execugdo do objeto contratual, sendo garantido
tratamento sigiloso aos documentos apresentados (se assim a legislagdo exigir).

94.11. Na diligéncia sera verificado se a empresa pratica os salarios declarados em contratos que possuam aferi¢do de produtividade e vinculagdo ao alcance
de resultados.

9.4.12. Apos analise das informagdes, caso fique caracterizada a inexequibilidade do prego proposto, considerando os padrdes de qualidade esperados
pela CONTRATADA e especificados neste Edital, anexos e encartes, a licitante sera desclassificada e sera entdo convocado o proximo licitante, respeitada a ordem
de classificagdo do Pregao.

9.4.13. Para analise da inexequibilidade das propostas, considera-se como salario de referéncia dos perfis que integram a composi¢do minima da sprint,
segundo o Mapa de Pesquisa Salarial de Referéncia para servigos de desenvolvimento e manutengdo de software, do Anexo II da Portaria SGD/MGI n° 750, de
2023, os valores:

1. Desenvolvedor de Software — Sénior (DESENV-03): R$ 14.016,77 (quatorze mil dezesseis reais e setenta e sete centavos).

2. Scrum Master (SCRUM): R$ 11.732,20 (onze mil setecentos e trinta e dois reais e vinte centavos).

9.5. Da Aplicacdo da Margem de Preferéncia

9.5.1. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagao.

9.6. Exigéncias de habilitacio

9.6.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

9.6.1.1. Habilitacdo juridica

9.6.1.2. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territorio
nacional;

9.6.1.3. Empresario individual: inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6.1.4. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitag@o ficara condicionada a

verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.6.1.5. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.6.1.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizag¢do de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrug¢do
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.6.1.7. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

9.6.1.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢ao do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde
tem sede a matriz

9.6.1.9. Sociedade cooperativa: ata de fundag@o e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764. de 16 de dezembro 1971.

9.6.1.10. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

9.6.1.11. Habilitacéo fiscal, social e trabalhista

9.6.1.12. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.6.1.13. Prova de regularidade fiscal perante a Secretaria de Fazenda do Distrito Federal (SEFAZ/DF) e a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
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certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios distritais e federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.6.1.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

9.6.1.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidag¢@o das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.6.1.16. Prova de inscri¢@o no cadastro de contribuintes estadual, municipal ou distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

9.6.1.17. Prova de regularidade com a Fazenda estadual, municipal ou distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou concorre;

9.6.1.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estadual, municipal ou distrital relacionados ao objeto contratual, deverda comprovar tal
condigdo mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.6.1.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢@o nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.7. Qualificagdo Econdomico-Financeira

9.7.1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a
sua participac@o na licitagdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instru¢ao Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.7.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

9.7.3. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) Gltimos exercicios sociais, comprovando:
9.7.4. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.7.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura; e

9.7.6. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao lltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.7.7. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo
Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.8. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagao.

9.8.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.8.2. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area
contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.9. Qualificagdo Técnica

9.9.1. Declarag@o de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da
licitag@o;

9.9.2. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das

condigdes e peculiaridades da contratacdo

9.9.3. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servigo de complexidade tecnologica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratago,
ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

9.9.4. Para fins de comprovagdo da capacidade técnica, a empresa devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, declarando ter a empresa realizado ou estar realizando o fornecimento do objeto, compativel em caracteristicas com o objeto deste Termo
de Referéncia.

9.9.5. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior.

9.9.6. O licitante devera disponibilizar todas as informagdes necesséarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre
outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, Notas Fiscais emitidas referente a prestacdo de servigos referente ao contrato, enderego atual
da CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos.

9.9.7. A CONTRATANTE, na conferéncia da comprovacdo das exigéncias relacionadas a qualificagdo técnica, podera realizar diligéncias, bem como
solicitar evidéncias que comprovem, por exemplo, a utilizagdo de metodologias, ferramentas, artefatos e praticas solicitadas. Sdo consideradas evidéncias os
artefatos produzidos na execugao dos projetos, logs de ferramentas, prints de tela, entre outros.

9.9.8. Os atestados deverdo se referir a servigos prestados no dmbito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente, com validade limitada a periodo ndo superior a 5 (cinco) anos contados da data da realizagdo da licitagdo.

9.9.9. No caso de atestados emitidos por pessoas juridicas de direito privado, ndo serdo considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes a0 mesmo
grupo empresarial da empresa licitante. Serdo considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da empresa licitante empresas controladas ou
controladoras da empresa licitante ou que tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja socio da empresa emitente e da empresa licitante.

9.9.10. A licitante devera comprovar mediante a apresentagdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito ptblico ou privado, de pelo menos um
dos itens:
1. Experiéncia na execugdo de desenvolvimento e manuten¢do de software com metodologia 4gil de pelo menos 50% (cinquenta por cento) do total
de horas/profissional necessarias para execugao das sprints, ou seja, 7.200 horas/profissional;
2. Experiéncia na execug@o com metodologia agil de pelo menos 1.263 (um mil duzentos e sessenta e trés) Pontos de Fungao;

3. Atestados que comprovem o desenvolvimento ou manutengao de sistemas na plataforma Outsystems.

9.9.11. Os atestados apresentados para a comprovagao estabelecida no subitem anterior podem ser somados, considerando-se a equivaléncia de 1 PF para
cada 10 dez horas/profissional.

9.9.12. Serdo aceitos atestados que comprovem a execugdo de servigos ora pretendidos ainda que o modelo remuneragao seja distinto de valor fixo por sprint.
9.9.13. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatorio de diferentes atestados executados de forma
concomitante.

9.9.14. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.9.15. O fornecedor disponibilizard todas as informagdes necessarias & comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela

Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da CONTRATANTE e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.



9.9.16. Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documenta¢do complementar:

9.9.17. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de
inscri¢do e a comprovacdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso X1, 21, inciso [ e 42, §§2°a 6° da
Lein. 5.764, de 1971;

9.9.18. A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;

9.9.19. A comprovagdo do capital social proporcional ao numero de cooperados necessarios a prestagdo do servigo;

9.9.20. O registro previsto na Lein. 5.764, de 1971, art. 107,

9.9.21. A comprovagdo de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato; e

9.9.22. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundagdo; b) estatuto social com a ata da assembleia

que o aprovou; c¢) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagdo das trés Ultimas assembleias gerais
extraordindrias; e) trés registros de presenga dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os
cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagao;

9.9.23. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragio, sob as penas da lei, de
que tal auditoria nao foi exigida pelo o6rgao fiscalizador.
10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

Servigos especializados de desenvolvimento e manuteng¢io de software por meio de valor fixo por sprint executada

Lote Item Descri¢do Unidade Quantidade Valor Unitario Valor Total

1 Sprint de desenvolvimento - Tipo 1 sprint 24 RS 79.154,30 R$ 1.899.703,20
1 2 Sprint de desenvolvimento - Tipo 2 sprint 24 R$ 58.549,23 R$ 1.405.181,52

3 Sprint de manutengdo sprint 24 R$ 20.605,07 R$ 494.521,68
Total R$ 3.799.406,40
10.1. O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ 3.799.406,40 (trés milhdes, setecentos e noventa e nove mil quatrocentos e seis reais e quarenta

centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela acima.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento:
1d. Fonte (Programa/Acao) Valor
1 Fundo Pro-Juridico (Lei 2.605 de 12/10/2000) -
Total -
11.2. Cronograma Fisico Financeiro
ITEM | UNIDADE MES TOTAL
1234|567 [8|9]|10]11 12
Sprint de Desenvolvimento - Tipo 1 sprint 20222222222 |2]2 24
Sprint de Desenvolvimento - Tipo 2 sprint 202221222222 2 2 24
Sprint de Manutengao sprint 2020220222222 2]2 24
Equipe de Planejamento da Contratacéio
KAIO BRUNO ALVES RABELO
Integrante Requisitante
Matricula: 227.247-4
DIEGO CESAR BESSA RENATO IAMADA MATSUNAGA
Integrante Técnico Integrante Administrativo
Matricula: 224.746-1 Matricula: 256.914-0
REINATO DO NASCIMENTO GUEDES SARAIVA MARIANA SOUZA DE OLIVEIRA
Integrante Técnico Integrante Administrativo
Matricula: 221.664-7 Matricula: 249.510-4

Autoridade Maxima da Area de TIC



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art4
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art42
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art107
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art112

RIANE DE OLIVEIRA TORRES SANTOS
Subsecretaria-Geral de Tecnologia da Informagao

Matricula: 244.206-X

Aprovo,
Autoridade Competente
JORDANA CAVALCANTE BARROS
Subsecretaria-Geral de Administragdo
Matricula: 232.534-9
12. ANEXOS

ANEXO I - ARQUITETURA TECNOLOGICA




A Plataforma Outsystems possui os ambientes, ferramentas e componentes que abrangem todo o processo de gerenciamento do ciclo de vida da aplicagdo, conforme

arquitetura padrio:
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Ferramentas de desenvolvimento em Outsystems:

e Service Studio;

e Integration Studio;

¢ Integration Environment;
e Outsystems Now;

e Platform Server.
Ferramentas de Teste e Qualidade:

e Selenium 4.1.0 ou superior.
e BDDFramework.
e Al Mentor.

Principais sistemas da Procuradoria desenvolvidos na plataforma Outsystems:

e Cobranga;

e Acordo de Precatorios;
e Gestdo de Perfis;

e Consultas;

e Portal de Solugdes;

e Integracdo gov.br;

e Visitantes;

e Contribuinte Legal;

e Precatorio Rapido.

ANEXO IIT - FORMACAO DE EQUIPE - PERFIS PROFISSIONAIS PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

e DOS PERFIS:

1. Os funcionarios da CONTRATADA deverdo possuir os conhecimentos técnicos, habilidades e competéncias comportamentais, experiéncia, e formagao
estabelecidos nas tabelas abaixo:

2. Em cada Ordem de Servigo sera estabelecido o quantitativo de profissionais em fungio do total de equipes alocadas:

Perfil Desenvolvedor Software - Sénior Full Stack

Responsavel por atividades de desenvolvimento e manutengdo de sistemas da PGDEFE, desempenhando
atividades que contemplam todo o ciclo de vida do desenvolvimento de software, abrangendo desde o
levantamento de requisitos, codificagdo de software até o apoio a implantagdo final das funcionalidades por
ele desenvolvidas, coerente com o paradigma de processos ageis de desenvolvimento.

Visao Geral

* Graduagdo completa em Informatica ou graduagdo em outra area de formagdo com Especializagdo na
Formagio area de Tecnologia da Informagdo de, no minimo, 360 horas, reconhecida pela autoridade publica
competente.

1. Levantamento e refinamento de requisitos;

Especificagdo utilizando linguagem estruturada para teste, como o GHERKIN;
Analise e modelagem de dados;

Codificagdo de Software;

Testes de Software;

Atribuigdes Implantagdo de software;

NS A WD

Levantamento, analise e elaboragdo de projetos para o desenvolvimento, constru¢do e implantagdo de
sistemas;

8. Elaboragdo e implementagdo de projetos para migrar sistemas em produc@o para outras linguagens de
programagao, outros ambientes operacionais e/ou outras plataformas tecnologicas;

Desenvolver e testar componentes de acordo com os padrdes adotados para o projeto.

10. Documentagdo dos servigos realizados.




Conhecimentos
Técnicos
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Principios e praticas de desenvolvimento de software 4gil, incluindo o Manifesto Agil, Scrum,
Extreme Programming (XP) e Kanban;

Analise de requisitos funcionais, ndo funcionais e requisitos ageis;

Modelagem de dados relacionais;

Arquitetura de aplicagdes em trés camadas e modelo MVC;

Arquitetura de aplicagdes orientadas a servigos segundo o Canvas Outsystems;

Dominio na plataforma e tecnologia de desenvolvimento de software LowCode Outsystems;
Dominio de praticas e conceitos de integra¢do e entrega continuas;

Dominio de técnicas de especificagdo por exemplos;

Desenvolvimento de testes automatizados na ferramenta Selenium, ou similar;
Desenvolvimento de scripts de teste em linguagem Python ou Java;

Aplicar conceitos de User Experience (UX) e conceitos de usabilidade no desenvolvimento de
aplicagdes;

Habilidades com usos de ferramentas que permitam prototipagdo e criagdo Wireframes (figma,
lucidchart entre outros);

Dominio da linguagem SQL;
Depuragao e profiling de aplicagdes;
Conhecimento de praticas de analise de negdcio, MVP (Minimum Viable Product) e requisitos ageis;

Dominio das tecnologias necessarias para o desenvolvimento na plataforma Outsystems.

Habilidades e
Competéncias
Comportamentais

o
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Proatividade;

Capacidade de investigagdo de problemas pertinentes a sistemas existentes;
Capacidade de lideranga de equipe;

Capacidade de autogerenciamento e tomada de decisdo;

Capacidade de comunicag@o (expressdo oral e escrita com precisdo e clareza facil compreensido de
mensagens escritas e faladas);

Capacidade de assimilar e implementar modelos inovadores;
Bom relacionamento interpessoal;

Autodidata.

Experiéncia

Experiéncia de, no minimo, 4 (quatro) anos em desenvolvimento /zard code; e

Experiéncia de, no minimo, 2 (dois) anos em desenvolvimento Outsystems.

Perfil

Scrum Master

Visao Geral

Responsavel por estabelecer o Scrum conforme definido no Guia do Scrum e buscar eficacia do Scrum
Team.

e Graduagdo completa em Informatica ou graduagdo em outra area de formagdo com
Especializagdo na area de Tecnologia da Informagédo de, no minimo, 360 horas, reconhecida pela

Formagio autoridade publica competente.
e Certificag@o basica em Scrum Master;
1. Treinar os membros do time em autogerenciamento e cross-funcionalidade;
2. Ajudar o Scrum Team a se concentrar na criagdo de incrementos de alto valor que atendem a
Defini¢éo de Pronto;
Remover impedimentos ao progresso do Scrum Team;
4. Garantir que todos os eventos Scrum ocorram e sejam positivos, produtivos e mantidos dentro do
Timebox;
5. Ajudar a encontrar técnicas para a definicdo eficaz de meta do Produto ¢ gerenciamento do
Product Backlog;
Atribuicdes Ajudar ao Product Owner a escrever os itens do product backlog;

Ajudar o Scrum Team a entender a necessidade de itens do Product Backlog claros e concisos;

® =N

Ajudar a estabelecer o planejamento empirico do produto para um ambiente complexo;
9. Facilitar a colaborag@o dos stakeholder, conforme solicitado ou necessario

10. Liderar, treinar e orientar a organiza¢ao na adogéo do Scrum;

11. Planejar e aconselhar implementagdes de Scrum dentro da organizagéo;

12.  Ajudar os funcionarios e os stakeholders a compreender e aplicar uma abordagem empirica para
trabalhos complexos;

13.  Remover barreiras entre stakeholders e Scrum Teams.




1. Saber ensinar e treinar pessoas na utilizagdo do framework Scrum;
2. Saber se comunicar bem;
3. Facilitar o trabalho do time Scrum;
4. Ser resolutivo quanto aos problemas que acontece ao longo do desenvolvimento;
5. Liderar servindo aos outros;
Conhecimentos 6. Ter empatia;
Técnicos 7.  Gestdo de Pessoas;
8. Conhecimento teorico e pratico sobre Scrum;
9. Conhecimento em métodos ageis;
10.  Ser um excelente analista de dados;
11. Ter capacidade de entendimento de negdcio para conhecer os produtos desenvolvidos na PGDF;
12. Habilidades com usos de ferramentas que permitam prototipagdo e criagdo Wireframes (figma,
lucidchart entre outros);
1. Proatividade;
2. Capacidade de investigac@o de problemas pertinentes a sistemas existentes;
3. Capacidade de lideranga de equipe;
Habilidades e | 4. Capacidade de autogerenciamento e tomada de decisdo;
Competéncias 5. Capacidade de comunicagdo (expressdo oral e escrita com precisdo e clareza facil compreensao
Comportamentais de mensagens escritas e faladas);
6. Capacidade de assimilar e implementar modelos inovadores;
7. Bom relacionamento interpessoal;
8. Autodidata.
Experiéncia e Experiéncia de, no minimo, 4 (quatro) anos como Scrum Master.
ANEXO IV — NIVEIS MiINIMOS DE SERVICO E CALCULO DE PAGAMENTO
1. NiVEIS MINIMOS DE SERVICO
1.1 Os niveis minimos de servigo representam um compromisso assumido por um prestador de servigos perante um cliente para que se possa medir como

estdo se comportando as “entregas” programadas dos servigos.

1.2 Por se tratarem de niveis “minimos”, entende-se que a CONTRATADA devera entregar, no minimo, os resultados definidos, para que ndo esteja
sujeita a glosas ou descontos em suas faturas.

1.3. A unidade de medida adotada para remuneragdo do servigo prestado serd valor fixo por Sprint, considerando o alcance dos Niveis Minimos de
Servigos descritos neste Anexo.

1.4. Os servigos prestados pela CONTRATADA serdo avaliados ¢ monitorados através de relatorios gerenciais e de registros de ocorréncias que
evidenciardo a aderéncia da atuagdo da CONTRATADA aos seguintes fatores: atingimento do valor de negocio; produtividade; e satisfagdo da area requisitante.

1.5. Excepcionalmente, em acordo com a CONTRATADA, considerando que usualmente no inicio de todo projeto sdo investidos consideraveis recursos
em atividades preparatorias como criagdo do ambiente de desenvolvimento do projeto e no aprendizado da visdo geral da solugdo, incluindo aqui os principais
conceitos e regras da 4rea de negdcio a ser atendida, podem ser definidos niveis minimos de servigo especificos para a primeira afericio do Indice de
Desenvolvimento e Manutengdo de Sistemas da Ordem de Servigo.

1.6. Os indicadores descritos neste Anexo se aplicam a todos os servigos prestados.
1.7. INDICE DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENC;\O DE SISTEMAS - IDM
1.7.1. O Indice de Desenvolvimento e Manutencio de Sistemas (IDM) sera composto por trés outros indices, que avaliam a aceitacio das sprints, a

desmobilizagdo de equipe e atingimento do objetivo da release.

1.7.2. O pagamento da CONTRATADA sera proporcional ao atendimento da meta estabelecida e adequado a conformidade dos servigos prestados e dos
resultados efetivamente obtidos em fungdo do Indice de Desenvolvimento ¢ Manutengdo de Sistemas (IDM), que variara entre os valores 0 (zero) e 1 (um), segundo
a soma dos trés indices:

indice de Desenvolvimento e Manutengiio do Sistemas (IDM)

Indicador de Aceitagdo das Sprints - IAS

Indicador de Desmobiliza¢do de Equipe - IDE

Indicador de Atingimento do Objetivo da Release - IAOR

1.7.3. A remuneragdo da CONTRATADA se vincula ao alcance da meta do IDM de 1 (um), abaixo do qual a CONTRATADA, conforme o caso, sujeita-se
a aplicagdo de ajuste no pagamento mensal correspondente (glosa), sem prejuizo de eventuais multas e sangdes.



1.7.4. O IDM seré calculado no faturamento da OS, considerando as sprints concluidas no periodo.

1.7.5. O IAS considera os itens do backlog priorizados no planejamento da sprint que foram efetivamente entregues e que, portanto, atenderam os critérios
técnicos e negociais exigidos. Busca-se avaliar se todos os itens priorizados para as sprints do periodo foram entregues e se a sprint como um todo atende, portanto,

a defini¢do de "pronto".

1.7.6. O IDE busca incentivar que a CONTRATADA assegure a manutengdo da equipe alocada na execugdo da sprint ou que crie mecanismos e estratégias
para realizar uma substitui¢do eficiente de profissionais, promovendo comunicagio e transferéncia de conhecimento.
1.7.7. O TAOR avalia se o objetivo negocial planejado para a release foi alcangado, atendendo as expectativas da area requisitante.
1.7.8. Ocorréncias ndo causadas pela acdo ou omissdo da CONTRATADA e que interfiram no calculo do IDM ou na aplicag@o de sangdes administrativas,
desde que tempestivamente comunicadas, serdo desconsideradas na aferigéo.
1.7.9. Indicador de Aceita¢iio das Sprints - IAS
Indice de Aceitagdo das Sprints - IAS
Objetivo: Aferir produtividade e qualidade por meio dos itens priorizados e entregues
Aplicagdo: Desenvolvimento e Manutengado de Sistemas
Considere-se Qi a "quantidade de sprints aceitas integralmente”, Qp a "quantidade de sprints aceitas
parcialmente" e Qr a "quantidade de sprints recusadas”, conforme as defini¢des:
e Qi: uma sprint é integralmente aceita quando todos os itens do sprint backlog atenderem a defini¢do de
"pronto".
e Qp: uma sprint é parcialmente aceita quando algum item do sprint backlog ndo atender a definigdo de
"pronto", mas, a critério técnico e negocial da PGDF, os demais itens puderem ser aceitos sem prejuizo do
objetivo perseguido na release.
e Qr: uma sprint ¢ recusada quando algum item do sprint backlog nio atender a defini¢do de "pronto" e sua
auséncia, a critério técnico e negocial da PGDF, acarretar prejuizo para o objetivo perseguido na release.
. Sendo Qt o total de sprints executadas dado pela soma Qi + Qp + Qr, o indice-base para defini¢cdo do IAS ¢ igual
Método  de - . . .
medicdo: a[Qi+(Qp/2)]/Qt O valor do IAS sera definido pelo intervalo em que se encontrar o valor-base, segundo a
§ao0: escala:
Valor IAS
indice-base >= 0,75 ¢ Qr=10 1
indice-base >= 0,75 ¢ Qr>= 1 0,90
0,50 <= indice-base < 0,75 ¢ Qr=0 0,90
0,50 <= indice-base < 0,75 e Qr>=1 0,80
indice-base < 0,50 0,70
Limitador: O IAS é um valor entre 0,7 ¢ 1
fgg?; de Sistema de gestdo de demandas e projetos da CONTRATANTE
Periodicidade: | A cada faturamento
Considere-se que foi aberta OS para execuc@o de release para a qual foram necesséarias 4 (quatro) sprints de
desenvolvimento. Neste caso, s30 nove os cenarios possiveis:
Qi Qp Qr Qt | indice-Base IAS
4 0 0 4 1 1
3 1 0 4 0,87 1
2 2 0 4 0,75 1
Exemplo:
1 3 0 4 0,62 0,9
3 0 1 4 0,75 0,9
2 0 2 4 0,50 0,8
2 1 1 4 0,62 0,8
1 1 2 4 0,37 0,7
0 2 2 4 0,25 0,7
1.7.10. Indicador de Desmobiliza¢do da Equipe - IDE

Indicador de Desmobilizacio da Equipe - IDE

Objetivo:

Aferir o impacto da rotatividade no alcance dos objetivos negociais

Aplicagao:

Desenvolvimento e Manutengdo de Sistemas




Para cada release que teve uma sprint rejeitada ou aceita parcialmente, ¢ apurado o somatério de desligamento de
pessoas das equipes ageis em todas as Sprints da release.

O indice total ¢ o somatorio de todos os fatores parciais levantados por release:

e Para Sprints rejeitadas: 0,075 para cada desligamento;

e Para Sprints aceitas parcialmente: 0,05 para cada desligamento.

SomaQsr (Somatério do Numero de desligamentos de pessoal (durante a sprint) da respectiva equipe agil para
Método  de | releases com sprints recusadas)

medigdo:
SomaQsp (Somatério do Numero de desligamentos de pessoal (durante a sprint) da respectiva equipe agil para
releases com sprints aceitas parcialmente)
Caso a release tenha sprints recusadas e aceitas parcialmente, valera o somatorio de sprints recusadas (SomaQsr)
IDE = (1 - (SomaQsr * 0,075)) ou (1 - (SomaQsp * 0,05))

Limitador: O IDE é um valor entre 0,7 ¢ 1

fggtl; de Sistema de gestdo de demandas e projetos da CONTRATANTE

Periodicidade: | A cada faturamento

Vamos trazer os seguintes exemplos:

A release teve pelo menos uma sprint aceita parcialmente com 3 desligamentos no periodo
IDE = (1 - (3x0,05))= 0,85

A release teve pelo menos uma sprint recusada com 4 desligamentos no periodo

IDE = (1 - (4x 0,075)) = 0,70

Bxemplo: A release teve pelo menos alguma sprint recusada e alguma sprint aceita parcialmente com 2 desligamentos no
periodo
IDE = (1 - 2x 0,075)) = 0,85
A release teve pelo menos uma sprint aceita parcialmente com 7 desligamentos no periodo
IDE = (1 - (7 x 0,075)) = 0,65 no entanto, como existe um limite de 0,70, logo, o IDE seria igual a 0,70.
1.7.11. Indicador de Atingimento do Objetivo da Release - IAOR
1.7.11.1. O Indicador de Atingimento do Objetivo da Release afere a aderéncia da equipe agil as praticas ageis internalizadas na PGDF segundo o PDS-PGDF.
1.7.11.2. Seréa aplicado formulario de pesquisa qualitativa, que afere o nivel de satisfacdo segundo os critérios: periodicidade de entregas; receptividade as

mudangas; comunicagio; eficacia da solu¢do; documentagdo; e atingimento dos objetivos da release.

Indicador de Atingimento do Objetivo da Release

Objetivo: Afere a satisfagdo pelo Product Owner - PO.

Aplicagao: Desenvolvimento e Manutengao de Sistemas

Considera-se:

i . Nota de cada item de satisfagdo: valorde 1 a 5.
Método de medigao: ) )
Resultado Final: soma das notas de cada item

(nota item 1 + nota item 2 + nota item 3 + nota item 4 + nota item 5 + (nota item 6 * 5)).

TAOR = Resultado Final / 50.

Limitador: O TAOR ¢ um valor entre 0,7 e 1
Responsavel: Product Owner - PO
Forma de coleta: Formulario de Satisfagdo do PO
Periodicidade: A cada faturamento

Resultado Final: (nota item 1 + nota item 2 + nota item 3 + nota item 4 + nota item 5 + (nota item 6 * 5))
Resultado Final: (5+5+5+5+4+(5*5))=49

Exemplo: IAOR = Resultado Final / 50

IAOR =49/50

IAOR = 0,98




MODELO DE FORMULARIO DE SATISFACAO DO PO

Nome do PO
Més de Apuragdo
OS do Projeto
ITENS DE SATISFACAO
Item Pergunta Forma de Avaliacio Nota
[ 15- Todas
[ 14 - Maioria

01 - Periodicidade de
Entregas

As entregas foram realizadas em periodo igual
ou inferior a sprint?

[ 13 - Metade
[ 12 - Minoria
[ 11-Nenhuma

02 - Receptividade as
Mudangas

A equipe de desenvolvimento foi receptiva
quanto as mudancas de requisitos, mesmo em
estagio avancado do desenvolvimento?

[ 15 - Niao houve resisténcia a
nenhuma solicitagdo de mudanga
de requisitos

[ 14 - Niao houve resisténcia a
maioria das solicitagdes de
mudanga de requisitos

[ 13 - Nao houve resisténcia a
metade das solicitagdes de
mudanga de requisitos

[ ]2 - Nao houve resisténcia a
minoria das solicitagdes de
mudanga de requisitos

[ 11 - Houve resisténcia a todas
as solicitagdes de mudanga de
requisitos

03 - Comunicagdo

A equipe manteve didlogo continuo e eficiente
com o PO para esclarecer dividas e obter
feedback?

[ 15 - Nenhuma falha ou desvio

[ 14 - Falha ou desvio na
minoria das entregas

[ 13 - Falha ou desvio na metade
das entregas

[ 1 2 - Falha ou desvio na
maioria das entregas

[ 11 - Falha ou desvio em todas
as entregas

04 -
Solugdo

Eficacia da

A solugdo (software e funcionalidades)
apresentada é aderente ao problema
apresentado pela drea de negécio?

[ 15 - Resolve o problema
apresentado integralmente

[ 14 - Resolve o problema
apresentado pela metade

[ 13 - Resolve o problema
apresentado minimamente

[ 12 - Nao resolve o problema
apresentado, mas resolve outro
problema

[ 11 - Nao resolve o problema
apresentado e nenhum outro

05 - Documentagio

A documentag¢io entregue pela equipe satisfaz
a qualidade esperada?

[ 15 - Satisfaz com qualidade
integralmente

[ 14 - Satisfaz com qualidade em
sua maioria

[ ] 3 - Satisfaz com qualidade
pela metade

[ 12 - Satisfaz com qualidade
minimamente

[ ] 1 - Nao satisfaz com
qualidade

06 -
Release

Objetivo  da

Os objetivos pactuados na abertura da release
foram alcangados?

[ 15 - Sim, totalmente
[ 13 - Sim, parcialmente
[ 11-Nao

A - Resultado Final (nota item 1 + nota item 2 + nota item 3 + nota item 4 + nota item 5 + (nota item 6 *

5)):




COMENTARIOS ADICIONAIS (OPCIONAL)

CALCULO DO INDICADOR DE ATINGIMENTO DO OBJETIVO DA RELEASE
TAOR = Resultado Final (A) / 50

ASSINATURA DO PO
NOME DO PO
MATRICULA
1.8. PADROES DE QUALIDADE ARQUITETURAL E AVALIACAO PERIODICA DA COBERTURA DE TESTES
1.8.1. O padrdo de qualidade arquitetural serd avaliado de forma constante por meio da ferramenta AI Mentor, sem prejuizo de condigdes especificas de

qualidade (quality gates) que incidam sobre componentes externos e dos padrdes de qualidade técnico-arquitetural institucionais da CONTRATANTE.

Padrées de Qualidade Arquitetural

Finalidade Verifica os itens entregues segundo padrdes de performance, arquitetura, manutenibilidade e seguranca.

Performance, arquitetura, manutenibilidade e seguranga sdo avaliados em escala de 5 graus, de “A” a “E”,
com a seguinte paleta de cores:

[ e— . e &

[ e S e
- " et

Parametros e
Critérios de
Aprovagao

A (]

Sdo considerados “aprovados” os incrementos que obtiverem as notas A (verde) ou B (verde claro), em todos
0s parametros.

Sdo considerados “aprovados com ressalvas” os incrementos que obtiverem a nota C (amarelo) em qualquer
dos parametros.

Sdo considerados reprovados os incrementos que obtiverem as notas D (vermelho claro) ou E (vermelho) em
qualquer dos pardmetros.

Instrumento  de

. Al Mentor.
medigdo
Forma de ~ .
Al Mentor e ferramenta de gestdo de projetos ¢ demandas da CONTRATANTE.
acompanhamento
Periodicidade A cada item entregue.
e Itens aprovados podem ser homologados.
e O Responsavel Técnico pode indicar tarefas de débito técnico necessarias para os itens aprovados.
Neste caso, o item ¢ disponibilizado para homologagao da area requisitante e a tarefa ¢ inserida na fila
Agéo de de débito técnico do projeto.
aprovagao . T . A
e Itens aprovados com ressalvas dardo origem, conforme indicagdo do Responsavel Técnico, a tarefas de
débito técnico ou corregdo imediata.
e Itens recusados sdo considerados “ndo prontos”.
Inicio de

Vigéncia A partir da emissdo da OS.




Cobertura de Testes

Finalidade

Verificar a cobertura de testes da aplicagao.

Parametros e Critérios de Aprovagio

Sera considerado aprovado o item que apresente testes de aceitagdo bem-sucedidos.

Instrumento de medigao

BDDFramework, ou similar.

Selenium.

Forma de acompanhamento

Script de testes e evidéncias de testes executados.

Periodicidade

A cada item entregue.

Acdo de aprovagdo

e Itens aprovados podem ser homologados.

e Itens recusados sdo considerados “ndo prontos”.

Inicio da vigéncia

A partir da emiss@o da OS.

2. EXEMPLO DE REGISTRO DO DESEMPENHO DE UMA ORDEM DE SERVICO E CALCULO DE PAGAMENTO




RELATORIO DE DESEMPENHO

A - Identificacio:

Contrato: XXXXXX

Numero da OS: 01.2024

Projeto/Sistema: Contribuinte Legal

Setor Requisitante: SEGER/SUOP

PO Requisitante: Jodo

Lider Técnico: André

Data Controller: Marcos

Periodo considerado: 01/01/24 a 01/03/2024.

Quantidade de sprints executadas: 4 sprints tipo 1.

¥ X 2k WD

—
e

Quantidade de desligamentos da equipe alocada na sprint: 2.

B - Valor por sprint:
O valor por sprint do tipo 1 ¢ de R$ 160.000,00.

C - Aceitaciio das sprints:

Aceitas integralmente - Qi 2

Aceitas parcialmente - Qp 1

Recusadas - Qr 1

Total de sprints - Qt 4
C-1IAS:

Indice-base =[ Qi+ (Qp/2)]/Qt
Indice-base =[2 + (1/2)] 4
Indice-base = 0,625

Como Qr>=1 ¢ 0,50 <= indice-base < 0,75, entdo IAS = 0,8.

D -IDE
Como houve 2 desligamentos e houve 1 sprint recusada integralmente, entdo o IDE ¢ assim calculado:
IDE = (1 - (SomaQsr * 0,075))
IDE =(1-(2 *0,075))
IDE = 0,85

E -TAOR

Como o IAOR ¢ aferido por meio de formulario de avaliagdo do PO, consideremos o valor exemplificativo de 0,9.

F-IDM
indice de Desenvolvimento e Manutenc¢ao do Sistemas (IDM) Alcancado
Indice de Aceitagdo das Sprints (IAS) 0,8
Indice de de Desmobilizagio da Equipe (IDE) 0,85
Indice de Atingimento do Objetivo da Release (IAOR) 0,9
Total (IDM) (IAS + IDE + IAOR)/3 0,85

D - Valor Calculado da OS:
160.000,00 * 0,85 (Valor estimado * IDM) = 136.000,00

*Sobre este valor exemplificativo ainda podem incidir despesas e retengdes aplicadas comumente aos contratos administrativos
(ISS, ICMS, IR e outros relacionados ao servico).




ANEXO V - TERMO DE COMPROMISSO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo registra o comprometimento formal da CONTRATADA em cumprir as condi¢des
estabelecidas no documento relativas ao acesso e utilizagdo de informagdes sigilosas da CONTRATANTE em decorréncia de relagdo contratual,
vigente ou no.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N° 94/2022.

Pelo presente instrumento o <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n° <N° do CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, ¢,
de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n°® <N° do CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° <n° do contrato> doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera
ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes de revelagdo destas informagdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e
protegao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagdo e Privacidade da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO
PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condigdes abaixo discriminadas.

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar as obrigagdes a serem observadas pela CONTRATADA,
no que diz respeito ao trato de informagoes sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as normas de seguranga da informagao e
privacidade por forga dos procedimentos necessarios para a execug@o do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com
o que dispdem a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845,
de 14 de novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para acesso ¢ tratamento de informagao classificada em qualquer grau de sigilo.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos ¢ definigdes:

INFORMACAOQ: dados, processados ou nio, que podem ser utilizados para produgio e transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio,
suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restrigdo de acesso publico em razio de sua imprescindibilidade para a seguranca da
sociedade e do Estado, e aquela abrangida pelas demais hipoteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira — DA INFORMACAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informagdo sigilosa, toda e qualquer informagéo classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O
TERMO abrangera toda informagéo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel
ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes, relatorios, compilagdes, codigo fonte de programas de
computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, copias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, definigdes,
informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO
PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso,
conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razao das atuagdes de execugcdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO nio serdo aplicadas as INFORMACOES que:
I — sejam comprovadamente de dominio piiblico no momento da revelacdo, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;
II — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

III — sejam reveladas em razdo de requisigdo judicial ou outra determinagéo valida do Governo, somente até a extensio de tais ordens, desde que as partes
cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na
medida do possivel, tempo hébil para pleitear medidas de prote¢do que julgar cabiveis.

Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem
como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel
hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faga uso dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento
do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nio efetuar qualquer tipo de copia da informagdo sigilosa sem o consentimento prévio e
expresso da CONTRATANTE.



Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia ¢ obter o aceite formal da diregdo e empregados que atuardo direta ou
indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagdes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposi¢des do presente
TERMO e dara ciéncia 8 CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessérias a protecdo da informacado sigilosa da CONTRATANTE, bem
como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte em fungdo deste TERMO.

I — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietirio, bem como todas e quaisquer copias eventualmente
existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes, procuradores, socios, acionistas e

cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informagdes disponibilizadas em face da execugdo do

CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

I — Nio discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior,
para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que néo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-
lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

II — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as
despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizagdo das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

III — Comunicar & CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagdo, caso tenha que revelar qualquer uma das
INFORMACOES, por determinagao judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por 6rgido competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.

Clausula Sexta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo da
informagdo a que a CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicagdo de penalidades previstas
conforme disposi¢des contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisio do CONTRATO PRINCIPAL
firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por a¢do ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e
danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em
regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, conforme previsto nos arts. 155 a 163 da Lei n°. 14.133, de
2021.

Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade ¢ parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execugdo das obrigagdes dele decorrentes,
ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da
economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinagdo em contrario, sobre
eventuais disposigdes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:
I— A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

IT — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes
a0 CONTRATO PRINCIPAL.

III — A omissdo ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagdo ou
renuncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigdes, termos e obriga¢des ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentagéo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragdes do nimero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o
compromisso e as obrigagdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas
neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementagao, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes, conforme defini¢do do item 3 deste documento,
disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos,
recebendo também a mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo ao
CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obrigacdo de divulgar
INFORMACGCOES para a outra Parte, nem como obrigacao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Nona - DO FORO
A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer

duvidas originadas do presente TERMO, com renuincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO ¢ assinado pelas
partes em 2 vias de igual teor e um s6 efeito.



DE ACORDO

Contratante Contratada
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> <Qualificagdo>
Testemunhas
Testemunha 1 Testemunha 2
<Nome> <Nome>
<Qualificagdo> <Qualificagao>

ANEXO VI - TERMO DE CIENCIA

1-INTRODUCAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da Contratada diretamente envolvidos na contratagdo quanto ao conhecimento da
declaragdo de manutengao de sigilo e das normas de seguranga vigentes no orgao/entidade.

No caso de substituigdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados
pelos novos empregados envolvidos na execug@o dos servigos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N° 94/2022.

2 - IDENTIFICACAO

N° do Contrato <XXXX/AAAA >

Objeto < Objeto do Contrato >

Contratada < Nome da Contratada > CNPJ < XXXXXXXXXXXXXXX >
Preposto < Nome do Preposto da Contratada >

Gestor do Contrato < Nome do Gestor do Contrato > Matricula < XXXXXXXXXXXXXXX >
3 - CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e conhecer o inteiro teor do Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo e as
normas de seguranga vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Matricula Nome Assinatura
< XXXXXXXX > < Nome do(a) Funcionario(a) >
< XXXXXXXX > < Nome do(a) Funcionario(a) >
< XXXXXXXX > < Nome do(a) Funcionario(a) >

ANEXO VII - MODELOS DE TERMO DE VISTORIA OU ABSTENCAO




1. DECLARACAO DE VISTORIA:

DECLARACAO DE VISTORIA
Atestamos para fins de habilitagdo em processo licitatorio, referente ao Edital n.° _ /2024, que o Sr(a), , portador do
documento de Identificagdo Civil , representante da empresa de Razdo Social s
CNPJ vistoriou nesta data as instalagdes fisicas da Procuradoria-Geral do Distrito Federal (PGDF) visando obter

subsidios para a proposta técnica e economica da licitagdo em questdo, e atesta que foram esclarecidas todas as dividas em relagdo a extensdo dos
servigos a serem executados, das condigdes no local, do ambiente, das possiveis dificuldades, das peculiaridades da PGDF, dos sistemas de
informagédo, dos processos internos, das metodologias de trabalho, do padrdo dos servicos da PGDF, das dificuldades que poderdo surgir no
decorrer da execugdo, bem como se cientificarem de todos os detalhes necessarios a perfeita execugdo dos servigos, sendo esclarecidas todas as
duavidas sobre a execug@o dos servigos objeto desta licitagao.

Endereco do Local da Vistoria:

1. Responsavel pelo Termo de Vistoria

Nome:

Matricula:

Assinatura:

2. Representante da Licitante

Assinatura:

Brasilia, de de20 .

2. MODELO DE DECLARACAOQ DE ABSTENCAO DE VISTORIA

DECLARACAO DE ABSTENCAO DE VISTORIA

Declaro que, em __ / /2024, a empresa , CNPJ
n° , sediada no abdicou do direto de
vistoriar as instalagdes fisicas da Procuradoria-Geral do Distrito Federal (PGDF), abdicou de de vistoriar e sanar duvidas em relagéo a extensdo dos
servigos a serem executados, das condi¢des no local, do ambiente, das possiveis dificuldades, das peculiaridades da PGDF, dos sistemas de
informagdo, dos processos internos, das metodologias de trabalho, do padrdo dos servicos da PGDF, das dificuldades que poderdo surgir no
decorrer da execug@o, e de todos os detalhes necessarios a perfeita execuc@o dos servigos objeto desta licitagdo e esta ciente que ndo podera alegar
desconhecimento das condigdes de execugdo dos servigos referentes ao objeto do Termo de Referéncia.

Brasilia,  de de 2024.

Representante da Empresa

ANEXO VIII - MODELO DE OS

ORDEM DE SERVICO

Por intermédio da Ordem de Servigo (OS) ou Ordem de Fornecimento de Bens (OFB) sera solicitado formalmente 8 CONTRATADA a prestagdo
de servico ou o fornecimento de bens relativos ao objeto do contrato.

O encaminhamento das demandas devera ser planejado visando a garantir que os prazos para entrega final de todos os bens e servigos estejam
compreendidos dentro do prazo de vigéncia contratual.

Referéncia: Art. 32 IN SGD N° 94/2022.

IDENTIFICACAO

N°OS

ADITIVO N° A ORDEM DE SERVICO




SISTEMA/PROJETO

OBJETIVO DA RELEASE

AREA REQUISITANTE

PRODUCT OWNER - PO

LIDER TECNICO

DATA CONTROLLER

DATA DE ABERTURA

DATA PREVISTA DE INiCIO DA EXECUCAO

DATA PREVISTA DE TERMINO

( ) DESENVOLVIMENTO - TIPO 1

TIPO DA OS ( ) DESENVOLVIMENTO - TIPO 2
( ) MANUTENCAO
( ) INICIAL
SITUACAO OS ( ) ADITIVADA
( ) MODIFICADA
Data do Aditivo
() Prorrogagdo do Término da OS para / /
Tipo do Aditivo . .
() Antecipagdo do Término da OS para / /

VOLUME SOLICITADO EM QUANTIDADE DE SPRINTS:

Representantes da PGDF

Nome - Matricula

(Representante da area de negdcio - Requisitante)

Nome - Matricula

(Lider Técnico)

Nome - Matricula

(Data Controller)

Nome - Matricula

(Gestor do Contrato / Fiscal do Contrato)




Representante da Empresa Nome - Cargo na Empresa

ANEXO IX - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
SERVICOS DE TIC

1-INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Provisorio trata-se de termo detalhado que declarara que os servigos foram prestados e atendem as exigéncias de carater
técnico, sem prejuizo de posterior verificagdo de sua conformidade com as exigéncias contratuais, baseada nos requisitos e nos critérios de aceitagdo definidos no
Modelo de Gestéo do Contrato.

Referéncia: Inciso XXI, art. 2°, e alinea “i”, inciso II, art. 33 da IN SGD/ME N° 94/2022.

2 - IDENTIFICACAO

< CONTRATO > < XXXXXX >
CONTRATADA < Nome da Contratada > CNPJ | < XXXXXXXXXXXX >
N° DA < OS > < XXXXXXX >

DATA DA EMISSAO < XXXXXXX >

PROJETO:

OBJETIVO DA RELEASE:

DATA DA ENTREGA:

PERIODO DE REFERENCIA:

3 - ESPECIFICACAO DOS SERVICOS E VOLUMES DE EXECUCAO

SOLUCAO DE TIC

< Descricdo da solug@o de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado >

ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA QUANTIDADE
1 < Descrigdo igual ao da OS de abertura > < Ex.: Ponto de Fungdo (PF)> <n>
TOTAL DE ITENS < XXXXXX >

3 - RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso II, alinea “i”, da IN SGD/ME n° 94/2022, por este instrumento ATESTO que os servigos
correspondentes a < OS > acima identificada, conforme definido no Modelo de Execucdo do contrato supracitado, foram executados e < atende(m)/atende(m)
parcialmente/ndo atende(m) > as respectivas exigéncias de carater técnico discriminadas abaixo. Ndo obstante, estardo sujeitos a avaliagdo especifica para
verificagdo do atendimento as demais exigéncias contratuais, de acordo com os Critérios de Aceitagdo previamente definidos no Modelo de Gestéo do contrato.

Ressaltamos que o recebimento definitivo desses servigos ocorrera somente apds a verificagdo desses requisitos e das demais condigdes contratuais,
desde que ndo se observem inconformidades ou divergéncias quanto as especificagdes constantes do Termo de Referéncia e do Contrato acima identificado que
ensejem corregdes por parte da CONTRATADA. Por fim, reitera-se que o objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o
contrato.




Declaro ter recebido os itens necessarios para a fiscalizacio, compreendendo:

() Incrementos de software;
() Cenarios de testes;
() Scripts de testes;

() Evidéncias da execugdo de testes;

() Artefatos para integragdo e entrega (caso requisitado).

ITEM

ESPECIFICACAO TECNICA

ATENDIMENTO

OBSERVACAO

1 < Exigéncias técnicas definidas no TR >

4 - ASSINATURAS

FISCAL TECNICO

< Nome do Fiscal Técnico do Contrato >

< Matricula >

PREPOSTO

<Nome do Preposto do Contrato >

< Matricula >

ANEXO X - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

1-INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Definitivo declarara formalmente a Contratada que os servigos prestados ou que os bens fornecidos foram devidamente
avaliados e atendem as exigéncias contratuais, de acordo com os requisitos e critérios de aceitagdo estabelecidos.

Referéncia: Inciso XXII, Art. 2° e alinea “h” inciso I do art. 33, da IN SGD/ME N° 94/2022.

2 - IDENTIFICACAO

< CONTRATO/NOTA DE EMPENHO > < XXXXXX >

CONTRATADA < Nome da Contratada > CNPJ
N° DA < OS/OFB > < XXXXXXX >

DATA DA EMISSAO < XXXXXXX >

PROJETO:

PERIODO DE REFERENCIA:

3 - ESPECIFICACAO DOS < PRODUTO(S)/BEM(NS)/SERVICOS > E VOLUMES DE EXECUCAO

SOLUCAO DE TIC

< Descri¢ao da solugdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado >

ITEM

DESCRICAO DO BEM OU SERVICO

METRICA

QUANTIDADE

< Descricao igual a da OS/OFB de abertura >

< Ex.: Ponto de Fung¢ao (PF)>

<n>




TOTAL DE ITENS < XXXXXX >

3 - ATESTE DE RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso 1I, alinea “h”, da IN SGD/ME n° 94/2022, por este instrumento < ATESTO/ATESTAMOS
> que o(s) < servigo(s)/ bem(ns) > correspondentes a < OS/OFB > acima identificada foram < prestados/entregues >pela CONTRATADA ¢ ATENDEM as
exigéncias contratuais, discriminadas abaixo, de acordo com os Critérios de Aceitagido previamente definidos no Modelo de Gestdo do Contrato acima indicado.

ITEM ESPECIFICACAO TECNICA ATENDIMENTO OBSERVACAO

1 < Exigéncia contratual estabelecida no TR >

4 - DESCONTOS EFETUADOS E VALOR A LIQUIDAR

De acordo com os critérios de aceitagdo e demais termos contratuais, < nao > ha incidéncia de descontos por desatendimento dos indicadores de niveis de servigos
definidos.

< Nao foram / Foram > identificadas inconformidades técnicas ou de negécio que ensejam indicagdo de glosas e sangdes, < cuja instrugdo corre em processo
administrativo proprio (n° do processo) >.

Por conseguinte, o valor a liquidar correspondente a < OS/OFB > acima identificada monta em R$ < valor > (< valor por extenso >).

Referéncia: < Relatorio de Fiscalizagdo n® xxxx ou Nota Técnica n°® yyyy >.

Referéncias:

( ) Relatério dos Fiscais Técnicos;

( ) Relatério do Product Owner indicando os itens homologados.

Calculo de Nivel de Servicos:

OS para Sprint de desenvolvimento - Tipo 1
PROJETO
Quantidade de Sprints da Release Exemplo
4
VALOR ESTIMADO R$ 160.000,00
INDICE DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DE SISTEMAS - IDM
IAS 0,90
IDE 0,70
TAOR 0,93
IDM = (IAS + IDE + IAOR)/3 0,84
Valor Calculado da Release (Valor estimado x IDM) R$ 134.400,00

GESTOR DO CONTRATO

< Nome do Gestor do Contrato >

< Matricula >

5- AUTORIZACAO PARA FATURAMENTO

< Essa se¢@o pode constar em documento diverso, pois dizem respeito a autorizagdo para o faturamento, a cargo do Gestor do Contrato, e a respectiva ciéncia do
preposto quanto a esta autorizagao >

GESTOR DO CONTRATO

Nos termos da alinea “n”, inciso I, art. 33, da IN SGD/ME n° 94/2022, AUTORIZA-SE a CONTRATADA a < faturar os servi¢os executados / apresentar as notas
fiscais dos bens entregues > relativos a supracitada < OS/OFB >, no valor discriminado no item 4, acima.

< Nome do Gestor do Contrato >

< Matricula >

6 - CIENCIA

PREPOSTO




< Nome do Preposto do Contrato >

< Matricula >

ANEXO XI - MODELO DE PROPOSTA

IDENTIFICACAO DA EMPRESA:
Razdo Social e CNPJ:

Responsavel:

Endereco:

Contato (telefone/e-mail):

A
1. PROCURADORIA-GERAL DO DISTRITO FEDERAL
Setor de Administragdo Municipal — SAM — Projecao “I”, Asa Norte, Brasilia — DF.

Proposta que faz a ***(raziio social da licitante)*** inscrita no CNPJ n° ***(CNPJ da licitante)*** para o fornecimento de servigos especializados de
desenvolvimento e manuten¢io de software por meio de valor fixo por sprint executada por 12 (doze) meses, a fim de atender as necessidades corporativas da
institui¢do, conforme especificagdes do termo de referéncia e demais anexos.

2. PRECOS
Item Servico Quantidade Valor Unitario Valor Total
1 Sprint de Desenvolvimento - Tipo 1 24 RS RS
2 Sprint de Desenvolvimento - Tipo 2 24 R$ R$
3 Sprint de Manutengdo 24 R$ RS
TOTAL R$
Valor total da proposta (por extenso):

3. ENTREGA E GARANTIA
Prazo de entrega: conforme estabelecido neste Termo de Referéncia.

Periodo de garantia: conforme estabelecido neste Termo de Referéncia.

4. VALIDADE DA PROPOSTA

Prazo de validade: ***(néo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da licitacio)***

5. COMPOSICAO DOS PRECOS
Nos pregos propostos acima estéo incluidas todas as despesas, frete, tributos e demais encargos de qualquer natureza incidentes sobre o objeto deste pregdo.

Esta empresa declara estar ciente de que a apresentag@o da presente proposta implica na plena aceitagdo das condigdes estabelecidas no edital e seus anexos.

ANEXO XII - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS




OBSERVACOES:

1. A licitante deve apresentar a planilha detalhada dos custos, que deve incluir os custos com o sistema de gestdo customizados para as necessidades da PGDF,
servigo de transporte dos seus funcionarios para execugdo de atividades na PGDF, instrumentos de comunicag@o (celular, por exemplo) e todos os servigos e
aparatos necessarios ao atendimento das condigdes técnicas e operacionais para a execugdo dos servigos. Os custos de manuteng@o e depreciagdo devem ser

calculados levando-se em consideragdo os custos de cada item de infraestrutura em si, o grau de utilizagdo, a vida util e a legislagdo pertinente.

2. Anplanilha de custos e formagdo de pregos servird como objeto de analise e verificagdo do atendimento aos requisitos legais e editalicios, além de constituir a
base e referéncia para ajustes e repactuagdes futuras, se houver. Como existe a possiblidade do contrato se estender até 60 meses, a atualizagdo da tabela de
referéncia salarial utilizando os mesmos indices de ajustes e repactuagdes futuras, evita que reposigdes de profissionais ao longo do tempo tenham salarios
diferenciados em prejuizo a equipe ja existente, também evitando tendéncia de mercado de demissdo de funcionarios antigos para reposi¢do de novos
funciondarios com salarios inferiores aos praticados no Contrato. Os percentuais incidentes da planilha sdo fixos, com excegdo dos "Custos Indiretos", "Lucro"
e "BDI" que apresentam valores maximos aceitos pela Administragdo Publica, ou seja, ou seja, podem ser diminuidos durante a concorréncia do processo

licitatorio.

3. Obs: O Adicional noturno devera respeitar o estipulado na CCT da categoria.

Tipo de Servigo

Servigos especializados de desenvolvimento e manutengio de software por meio de valor fixo por sprint executada

Unidade de Medida Sprint
Sprint de desenvolvimento - Tipo 1 24
Quantidade total Sprint de desenvolvimento - Tipo 2 24
Sprint de manutengéo 24
N° de meses de execugdo contratual 12

Modelo de Planilha de Custos

Identificagdo da Licitagao

N° do Processo

N° da Licitagdo

Nome da Empresa

CNPJ

GRUPO XX - <descrigao do grupo>

ITEM XX - <descrigdo do Item>

Componentes de Custo do Time

Custo . . . | Custo total Alocagdo | Qtde. Horas Custo Custo Mensal
. N . Custo Adicionais Taxa de N
Identifica¢do do Perfil | Salario |Perfil or perfil por perfil Alocacio | €™ horas profissionais por | por perfil |por Hora |do Perfil
Profissional S)  |(Cp=sx ?Ca)p (Ct=Cp+ | 1y ¥90 1(A=Tax |perfil (Hp=Ax|(Ch=Ct |[(Cm=AxQ
Fator-k) Ca) 160) Q) Q) /160)  |x Ch)
Total

Componentes de Custos Adicionais

Descri¢do

Valor Mensal

Custos com software

Custos com recursos de computagdo

Custos com equipamentos

Custos com servigos de informagdes

Outros custos (especificar)

Custos Adicionais por perfil/més

Custo mensal
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 90001/2025 - FABRICA DE SOFTWARE
ANEXO II - TERMO DE COMPROMISSO PARA OS FINS DO DECRETO N° 45.846/2023

A pessoa fisica ou juridica (NOME, CNPJ, INSCRICAO ESTADUAL/DISTRITAL), por intermédio de seu representante legal, declara que, para a execugio do

contrato, contratara pessoas em situac¢do de rua, nos termos e condigdes previstas na Lei Distrital n® 6.128/2018, regulamentada pelo Decreto n°® 45.846/2024.

Brasilia, de de 2025.




Assinatura

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 90001/2025 - FABRICA DE SOFTWARE
ANEXO IIT - DECLARACAQ PARA OS FINS DO DECRETO N° 39.860/2019

A pessoa fisica ou juridica (NOME, CNPJ, INSCRICAO ESTADUAL/DISTRITAL), por intermédio de seu representante legal, declara que ndo incorre nas
vedagdes previstas no art. no Art. 14 Lei 14.133/21, e no art. 1° do Decreto 39.860/2019. Essa declaragdo ¢ a expressdo da verdade, sob as penas da lei.

Brasilia, de de 2025.

Assinatura

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 90001/2025 - FABRICA DE SOFTWARE
ANEXO 1V - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ...., que fazem entre si o DISTRITO FEDERAL, por intermédio da PROCURADORIA-GERAL DO DISTRITO
FEDERAL, com sede no SAM Bloco “I” Edificio Sede — CEP: 70620-090, na cidade de Brasilia/DF, inscrita no CNPJ sob o n° 00.394.643/0001-67, neste ato
representada por HUGO FIDELIS BATISTA, na qualidade de Secretario Geral, no uso das atribui¢des que lhe confere o art. 1°, inciso I, da Portaria n° 238, de 09
de julho de 2021, com delegagdo de competéncia prevista nas Normas de Execug@o Or¢amentaria, Financeira e Contabil do Distrito Federal, doravante denominado
CONTRATANTE, € 0(2) woeoevveeereeerieerienenens , inscrito(a) no CNPJ/MF s0b 0 n° ...cccceoeveivinennnnnne , sediado(a) Na ...cccoeeereiniineee , doravante designado
CONTRATADO, neste ato representado(a) por .........coceceeevveereereruenens (nome e fungdo no contratado), portadora do (RG e CPF), na qualidade de Representante
Legal, tendo em vista o que consta no Processo n° 00020-00000450/2024-11 e em observancia as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico n. .../2024, mediante as clausulas e condigdes a seguir
enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a prestagdo de servigos especializados de desenvolvimento e manutengdo de software, por meio de valor fixo por sprint
executada, baseado em niveis minimos de servigos estabelecidos, sem garantia de consumo minimo, conforme condigdes estabelecidas no Edital do Pregio
Eletronico n° xx/2024 e seus anexos (Doc. ID-SEI ) e na Proposta (Doc. ID-SEI ) que passam a integrar o presente Termo.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12(doze) meses, prorrogavel por até 10 anos, na forma do artigo 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.1.1. A prorrogagao de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢des € 0s pregos permanecem vantajosos para
a Administragdo, permitida a negociagdo com o contratado.

2.2. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
2.3. A prorrogagdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

2.4. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser
reduzidos ou eliminados como condigdo para a renovagao.

2.5. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar
com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagdo.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (ARTS. 92, IV, VII E XVIII)

3.1. O Contrato sera executado de forma indireta, sob o regime de empreitada por prego unitario, segundo o disposto no Inciso XXVIII do art. 6° da Lei n°
14.133/2021.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratagao total ou parcial do objeto contratual, conforme item 4.15.1 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUINTA - PRECO (ART. 92, V)

5.1. O valor total da contratagdo é de RS.......... (.....), conforme detalhamento abaixo:

Item | Servico Quantidade | Valor Unitario | Valor Total
1 Sprint de Desenvolvimento - Tipo 1 | 24 R$ R$

2 Sprint de Desenvolvimento - Tipo 2 | 24 R$ R$

3 Sprint de Manutengao 24 R$ R$

TOTAL R$

Valor total da proposta (por extenso):

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da



contratagao.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (ART. 92,V E VI)

6.1. O pagamento sera realizado mensalmente, de acordo com o numero de sprints efetivamente executadas, devidamente atestadas pelo executor do contrato,
conforme as condi¢des definidas no Termo de Referéncia, anexo do edital.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (ART. 92, V)
7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado.

7.2. Apés o interregno de um ano contado da data do orgamento estimado, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicagdo, pelo contratante, do Indice de Custos de Tecnologia da Informacdo - ICTI, mantido pela Fundagio Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada - IPEA, de acordo com previsdo contida na Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94/2022, aplicado exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas
apoOs a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ltimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagarda ao contratado a importancia calculada pela tltima variagdo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(20), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma n3o possa(m) mais ser utilizado(s), sera(3o) adotado(s),
em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio
de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI E XIV)

8.1. Sdo obrigagdes do Contratante:
8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;
8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obriga¢des pelo Contratado;

8.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e
no Termo de Referéncia.

8.1.6. Aplicar ao Contratado as sang¢des previstas na lei ¢ neste Contrato.

8.1.7. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

8.1.7.1. A Administragdo terd o prazo de 30 dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual
periodo.

8.1.8. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo méaximo de 30 dias.
8.1.9. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apurag@o de descumprimento de clausulas contratuais.

8.1.10. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.1.11. Demais obrigagdes previstas no Termo de Referéncia, Anexo I do edital.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (ART. 92, XIV, XVI E XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.1.1. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

9.1.2. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento
do prazo previsto, com a devida comprovagao;

9.1.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior (art. 137, II, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar
todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

9.1.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a
legislagdo de regéncia;

9.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado & Administragdo ou terceiros,
ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.7. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente
do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo tinico, da Lein® 14.133, de 2021;

9.1.8. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa do Distrito Federal; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

9.1.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previdencidrias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagao
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.1.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art48

do objeto contratual;

9.1.11. Paralisar, por determinagdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

9.1.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagao;

9.1.13. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.1.14. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo tinico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.1.15. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.1.16. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n° 14.133, de 2021;

9.1.17. Adotar praticas de sustentabilidade ambiental, a recepgdo de bens, embalagens, recipientes ou equipamentos inserviveis e ndo reaproveitaveis pela
PGDF, praticas de desfazimento sustentavel, reciclagem dos bens inserviveis e processos de reutilizagdo, nos termos estabelecidos na Lei Distrital n°.
4.770/2012, que sejam aplicaveis ao objeto desta licitagao;

9.1.18. Nos termos do artigo 1° da Lei Distrital n® 5.061/2013, c/c o artigo 7°, inciso XXXIII da Constituigdo Federal, ¢ estritamente vedado o uso de mao de
obra infantil e seu uso podera constituir motivo para a rescisdo do contrato e a aplicagdo de multa, sem prejuizo das sangdes legais cabiveis;

9.1.19. Nos termos da Lei Distrital 5.087/2013, a contratada fica obrigada a comprovar mensalmente, junto ao gestor responsavel pelo repasse de recurso
publico, a regularidade no atendimento as suas obrigagdes de natureza fiscal, trabalhista e previdenciaria relativas a seus empregados;

9.1.20. Nos termos da Lei Distrital 6.128/2018 ¢ Decreto-DF n° 45.846/2023, a contratada devera observar a reserva de vagas destinadas a pessoas em situagao
de rua;

9.1.21. A contratada devera observar as praticas de prevengdo e apuragdo de denuncias de assédio moral ou sexual de que trata o Decreto Distrital
n° 44.701/2023;

9.1.22. Durante a execugdo do contrato fica vedado o uso de conteido discriminatorio: contra a mulher, que incentive a violéncia ou que exponha a mulher a
constrangimento, homofobico ou qualquer outro que represente qualquer tipo de discriminagdo, especialmente voltados contra minorias em condi¢des de
vulnerabilidade, sob pena de rescisdo do contrato e aplicagdo de multa, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, nos termos do que dispde a Lei 5.448/2015,
regulamentada pelo Decreto Distrital 38.365/2017;

9.1.23. Demais obrigag¢des constantes do Termo de Referéncia, Anexo I do edital.

CLAUSULA DECIMA — GARANTIA DE EXECUCAO (ART. 92, XII)

10.1. O contratado devera apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar dentre as modalidades previstas no art. 96 da Lei 14.133/2021, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

10.1.1. No caso de op¢ao pela modalidade seguro-garantia fica fixado o prazo de 1 (um) més, contado da data de homologagdo da licitagdo e anterior a
assinatura do contrato, para a prestacdo da garantia pelo contratado. (§ 3° do art. 96 da Lei 14.133/21).

10.1.2. No caso de opgao por qualquer uma das outras modalidades de garantia, a comprovagdo devera ocorrer no prazo maximo 10 dias, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do contrato.

10.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
10.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
10.2.2. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e
10.2.3. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo contratado, quando couber.

10.3. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratag@o.

10.4. Extinguir-se-a a garantia com a restitui¢ao da apolice, carta fianga ou autorizagdo para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragdo do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

10.5. A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execug@o do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragdo e, quando em
dinheiro, sera atualizada monetariamente.

10.6. A garantia de execugdo ¢ independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista especificamente no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVA(ART.92, XIV)
11.1. O contratado estara sujeito as sangdes administrativas previstas na Lei n® 14.133, de 2021, nos termos estabelecidos no edital.

11.2. Na avaliagdo da natureza, gravidade, das peculiaridades do caso concreto, das circunstincias agravantes e atenuantes bem como dos eventuais danos causados
a Administragdo Publica, os eventos serdo, no decorrer da execug@o do contrato, graduados de acordo com os critérios estabelecidos no quadro inserto no item 8.18
do Termo de Referéncia, Anexo I do edital.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (ART. 92, XIX)

12.1. O Contrato podera ser extinto por ato unilateral da Administra¢do, reduzido a termo no respectivo processo, observado o disposto no art. 137 da Lei n°
14.133/21, sujeitando-se a Contratada as consequéncias determinadas pelo art. 139 desse diploma legal, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

12.2. A extingdo determinada por ato unilateral da Administragdo e a extingdo consensual deverdo ser precedidas de autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo, conforme determina o § 1° do art 138 da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONSENSUAL

13.1. O Contrato podera ser rescindido por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo da contratagdo, desde que haja conveniéncia para a Administracao e
que ndo seja caso de rescisdo unilateral do contrato, devendo para tanto, o ato ser precedido de autorizagao escrita e fundamentada da autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA —- DOTACAO ORCAMENTARIA (ART. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral do Distrito Federal deste exercicio,
na dotagdo abaixo discriminada:

I - Unidade Orgamentaria: 120901 - Procuradoria-Geral do Distrito Federal



II - Programa de Trabalho: 03.126.8203.1471.0034
IIT - Natureza da Despesa: 339040
IV - Fonte: 320

14.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apo6s aprovagdo da Lei Orgamentdria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, III)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais e distritais aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES
16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.

16.2. O contratado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovag@o da consultoria juridica do contratante,
salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més
(art. 132 da Lei n° 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136
da Lein® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de
2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°,
§3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- DO COMBATE A CORRUPCAO

18.1. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgao, no telefone 0800-6449060. (Decreto n® 34.031/2012,
publicado no DODF de 13/12/2012p 5.)

CLAUSULA DECIMA NONA — FORO (ART. 92, §1°)

19.1. Fica eleito o Foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que nido puderem ser compostos
pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

19.2. [Local], [dia] de [més] de [ano].

Pelo Distrito Federal:

Pela Contratada:

Testemunhas: 01.
02.
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